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1 Furnplan Erstinstallation

1.1 Erstinstallation per Datentrager (DVD oder DVD-DL)
Wenn Sie fir die furnplan-Installation einen Datentrager verwenden (bei Bedarf konnen Sie diesen tber die
furnplan-Hotline anfordern), beachten Sie bitte zunachst folgende Punkte:
e Sie benotigen ein DVD-ROM Laufwerk, welches auch DVD-DL (Double Layer) unterstiitzt
e Die Systemvoraussetzungen missen erfillt sein (siehe Punkt Systemvoraussetzungen)
e Die Installation dauert gegeniiber einer Installation per Download léanger
e Die Installation und die Updates per Datentrager sind durch die DVD-Produktion und den Versand
gegeniber einem Download zeitlich benachteiligt

1.1.1  Vorgehen
1. Legen Sie die furnplan-DVD in das entsprechende Ziellaufwerk
2. Bitte nutzen Sie nicht die Windows-Autostartfunktion, die lhnen unter Umstdanden nach dem Einlegen der
DVD angeboten wird.
3. Klicken Sie im Windows-Explorer auf das DVD-Laufwerk um sich den Inhalt der DVD anzeigen zu lassen. Sie
sehen folgenden Inhalt:

Mame " Anderungsdatum Typ Grofe

,_,!, additional 27.01.2016 09:28 Dateiordner

| | base 27.01.2016 0%:28 Dateiordner

| data 27.01.2016 09:22 Dateiordner

,_E, license 27.01.2016 09:28 Dateiordner

| manual 27.01.2016 0%:23 Dateiordner

,_,!, setup 27.01.2016 09:28 Dateiordner

@ auterun.inf 07.10.2013 0%:59 Setup-Informatic... 1KE
I FurnplanSetup.exe 16.04.2015 11:13 Anwendung 625 KB
E icon.ico 07.10.2013 09:59 Symbaol 103 KB
@ setup.ini 27.01.2016 0%55 Konfigurationsein... 1KE

4. Klicken Sie mit der rechten (!) Maustaste auf ,,FurnplanSetup.exe und wahlen Sie aus dem Kontextmenu

»Als Administrator ausfiihren”
A

Mame Anderungsdatum Typ Gral
| | additicnal 27.01.2016 09:28 Dateiordner

| | base 27.01.2016 09:28 Dateiordner

| | data 27.01.2016 09:28 Dateiordner

| | license 27.01.2016 08:23 Dateiordner

| | manual 27.01.2016 0528 Dateiordner

,_,!, setup 27.01.2016 09:238 Dateiordner

@ autorun.inf 07.10.2013 09:59 Setup-Informatic...

I FurnplanSetup.exe 16042015 11:13 Anwenduna

E iconico Offnen 3
@ setup.ini . Als Administrator ausfiihren

Behandeln von Kompatibilitétsproblemen

Mit Grafikprozessor ausfihren >
An "Start" anheften
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Wahlen Sie die Sprache fir die Installation aus und bestatigen Sie mit ,,0K“

Beenden Sie alle anderen Anwendungen und klicken Sie auf ,Weiter”

Akzeptieren Sie bitte die Lizenzvereinbarungen und klicken Sie auf , Weiter”

Wahlen Sie die Installationsart und Klicken Sie auf ,Weiter”

a. Einzelplatzinstallation (Vollinstallation): Wahlen Sie diese Installationsart, wenn Sie furnplan auf
einem Einzelplatzsystem, z.B. einem Laptop den Sie auch mit zum Kunden nehmen, installieren
mochten. Wenn Sie spater Updates einspielen wollen, miissen diese an jedem System mit einer
Einzelplatzinstallation eingespielt werden.

b. Netzwerkinstallation (Server): Wenn Sie mehrere Planungs-PC mit furnplan ausstatten mochten,
empfehlen wir, furnplan auf dem Server zu installieren. Dadurch missen Sie spatere Updates nur
zentral auf dem Server einspielen. Die Projektdateien werden ebenfalls zentral auf dem Server
gespeichert. Wenn Sie furnplan auf dem Server selbst lauffahig haben mochten (z.B. zu Test- und
Kontrollzwecken), empfehlen wir, auf dem Server die Einzelplatzinstallation durchzufiihren. Die
beiden Installationsarten unterscheiden sich nur in der lokalen Registrierung. (Siehe auch
Abschnitt: Client-Server-Installation)

c. Netzwerkinstallation (Client): an jedem Planungsrechner, der auf die gemeinsame
Serverinstallation zugreifen soll, muss einmalig die Client-Installation ausgefiihrt werden (Siehe
auch Abschnitt: Client-Server-Installation)

d. Benutzerdefinierte Installation: Hier kénnen Sie bestimmen, welche Komponenten und
Verknipfungen installiert und erstellt werden sollen. Bitte wahlen Sie diese Installationsart nur
dann, wenn Sie die Auswirkungen genau beurteilen kénnen.

9. Wahlen Sie als nachstes das Verzeichnis oder das Laufwerk aus, auf dem Sie furnplan installieren mochten.
StandardmaRig wird lhnen immer das Verzeichnis ,,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“ vorgeschlagen.
ACHTUNG: Wenn Sie eine Clientinstallation durchfiihren, mlissen Sie hier das Verzeichnis auf dem Server
angeben.

10. Das Setup schlagt Ihnen nun das Verzeichnis fiir das Startmeni in Windows vor. Klicken Sie auf ,Weiter”

11. Das Setup entpackt nun die Dateien in das entsprechende Verzeichnis (dies kann in Abhangigkeit der
Menge der Hersteller und der PC-Leistung einige Zeit in Anspruch nehmen.

12. Nach erfolgreicher Installation klicken Sie auf ,Fertigstellen”. Sie kénnen furnplan nun tber das Icon auf

dem Desktop starten.

O N w

1.2 Erstinstallation per Download (furnplan-Updater)
1. Um furnplan per Download zu erhalten, benétigen Sie
a. Den furnplan-Updater (Programm, um furnplan herunter zu laden)
b. Zugangsdaten
Hinweis
Falls Sie noch keine Anmeldedaten erhalten haben, kénnen Sie diese (iber den furnplan-Support anfordern.
Bitte halten Sie dazu lhre Kundennummer bereit. Die Anmeldedaten kénnen nur an die bei furnplan
hinterlegte und autorisierte Lieferadresse (E-Mail) gesendet werden.

Den furnplan-Updater kénnen Sie unter folgender URL herunterladen:
http://furnplan.dh-software.de/updater/index.html
2. Nach dem Download fiihren Sie bitte die Installation des Updaters als Administrator aus.
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3. Starten Sie den Updater tUber Start-(alle)Programme-furnplan-FurnPlan-Updater, Sie erhalten folgendes
Fenster:

Furnplan Updater

Download

Kundennummer: 14743
Benutzemame:
Passwort:

Sprache: Deutsch Anmelden

Geben Sie bitte Ihren Benutzernamen und das Passwort ein und klicken Sie auf ,,Anmelden”

Hinweis

Falls Sie noch keine Anmeldedaten erhalten haben, kénnen Sie diese (iber den furnplan-Support anfordern.
Bitte halten Sie dazu lhre Kundennummer bereit. Die Anmeldedaten kénnen nur an die bei furnplan
hinterlegte und autorisierte Lieferadresse (E-Mail) gesendet werden.

Furnplan Updater 2 o

Angemeldeter Benutzer: Oellerich, Jorg Abmelden Eigene Daten andern

Distributi furnplan Handel i~ Version: 2016.2.0 v

Download

Standard-Handelslizenz v /' Nach dem Herunterladen das Setup starten

Herunterladen

3S-Frankenmobel fumplan Handel 2015.1.0
fumplan Handel 2015.12.25
fumplan_Handel 2016.1.236
fumplan Handel 2016.1.43
fumplan Handel 2016.1.0
Atlas Einrichtungs-Einkauf GmbH fumplan Handel 2015.9.0
Decker fumplan Handel 2016.2.1175
Die Hausmarke fumplan Handel 2016.2.98
Di Schiafra ysteme fi lan Handel 2016.2.659
Domina fumplan Handel 2016.2.129
Elfa fumplan Handel 2016.2.164
Fresh fumplan Handel 2016.2.7
fumplan fumplan Handel 2016.2.3930
Geha fumplan Handel 2016.2.318
GLAFO fumplan Handel 2016.2.0
Gomab furmnplan Handel 2016.2.128
Gwinner fumplan Handel 2016.2.1016
Hartmann fumplan Handel 2016.1.908
Hattendorf fumplan Handel 2015.6.0
hiilsta fumplan Handel 2016.2.5
hilsta fumiture UK fumplan Handel 2015.8.47
InCasa fumplan Handel 2016.2.1350
In-Ipso fumplan Handel 2016.2.542

Q - =
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5. Im Regelfall sind die weiteren AuswahIlmoglichkeiten eingeschrankt und vorgegeben. Wahlen Sie
,Herunterladen” und die aktuellste furnplan-Version wird auf Ihr System heruntergeladen.

a. Automatische Installation: Wenn Sie den Haken bei ,Nach dem Herunterladen das Setup starten’
setzen, startet die Setup-Routine automatisch. ACHTUNG: Nach erfolgtem Herunterladen, ist der
Setup-Dialog nur etwa zwei Minuten vorhanden. Danach wird er von Windows automatisch
geschlossen und Sie missen die Installation manuell anstofRen.

b. Manuelle Installation: Klicken Sie dazu auf der linken Seite den Reiter , Installation“ an und
wahlen Sie die aktuelle Version aus. Klicken Sie im Anschluss auf ,Installieren”

4

6. Wahlen Sie die Sprache fir die Installation aus und bestatigen Sie mit ,,OK“
7. Beenden Sie alle anderen Anwendungen und klicken Sie auf ,Weiter”
8. Akzeptieren Sie bitte die Lizenzvereinbarungen und klicken Sie auf , Weiter”

9. Wahlen Sie die Installationsart und Klicken Sie auf ,Weiter”

a. Einzelplatzinstallation (Vollinstallation): Wahlen Sie diese Installationsart, wenn Sie furnplan auf
einem Einzelplatzsystem, z.B. einem Laptop den Sie auch mit zum Kunden nehmen, installieren
mochten. Wenn Sie spater Updates einspielen wollen, miissen diese an jedem System mit einer
Einzelplatzinstallation eingespielt werden.

b. Netzwerkinstallation (Server): Wenn Sie mehrere Planungs-PC mit furnplan ausstatten mochten,
empfehlen wir, furnplan auf dem Server zu installieren. Dadurch miissen Sie spatere Updates nur
zentral auf dem Server einspielen. Die Projektdateien werden ebenfalls zentral auf dem Server
gespeichert. Wenn Sie furnplan auf dem Server selbst lauffahig haben mochten (z.B. zu Test- und
Kontrollzwecken), empfehlen wir, auf dem Server die Einzelplatzinstallation durchzufiihren. Die
beiden Installationsarten unterscheiden sich nur in der lokalen Registrierung. (Siehe auch
Abschnitt: Client-Server-Installation)

c. Netzwerkinstallation (Client): an jedem Planungsrechner, der auf die gemeinsame
Serverinstallation zugreifen soll, muss einmalig die Client-Installation ausgefiihrt werden (Siehe
auch Abschnitt: Client-Server-Installation)

d. Benutzerdefinierte Installation: Hier kénnen Sie bestimmen, welche Komponenten und
Verknipfungen installiert und erstellt werden sollen. Bitte wahlen Sie diese Installationsart nur
dann, wenn Sie die Auswirkungen genau beurteilen kénnen.

10. Wabhlen Sie als nachstes das Verzeichnis oder das Laufwerk aus, auf dem Sie furnplan installieren méchten.
StandardmiRig wird lhnen immer das Verzeichnis ,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“ vorgeschlagen.
ACHTUNG: Wenn Sie eine Clientinstallation durchfiihren, missen Sie hier das Verzeichnis auf dem Server
angeben.

11. Das Setup schldgt Ihnen nun das Verzeichnis fiir das Startmen( in Windows vor. Klicken Sie auf ,Weiter”

12. Das Setup entpackt nun die Dateien in das entsprechende Verzeichnis (dies kann in Abhangigkeit der
Menge der Hersteller und der PC-Leistung einige Zeit in Anspruch nehmen).

13. Nach erfolgreicher Installation klicken Sie auf ,Fertigstellen”. Sie kénnen furnplan nun tber das Icon auf
dem Desktop starten.
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2 Furnplan Updates
2.1 Updates per Installations-DVD oder mit dem furnplan-Updater

2.1.1 Installation / Vollupdate per DVD
Grundsatzlich haben Moébelhandler die Méglichkeit furnplan als DVD-Version zu erhalten. Sie bekommen lhre
individuelle furnplan-Version als DVD zugeschickt.

2.1.2 Installation / Vollupdate mit dem furnplan-Updater
Der furnplan-Updater ist ein eigenes kleines Programmtool, mit dem Sie Ihre individuelle furnplan-Version von

unseren Servern herunterladen kdnnen. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Starten Sie den furnplan-Updater tber Start (1) = Programme (2) = FurnPlan (3) = FurnPlan Updater (4)

(Abb. 1).
Abb. 1
— - 3
. - > [
—— > - e
- P | @ - —
| FurnPlan @ > | 18 Administration_FV
- o— » | ' FP_Settingscenter
-_— e — > |3 FurnPlan
- — > | # FumPlan Updater |
- - >
- e >
- > |-
- > (-
- P Q-
- - > . -
- > |-
> | - -
- - > —
- - - > . —— -
Programme @ > S— > |-
- - — - b | @ ——
S ——" > | @ —
- - S - > . PA—
- - - - -
— >
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S >
- >
—— N
- >
LE — »
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2. Geben Sie Ihre Benutzerdaten ein, die Sie iber den furnplan-Support erhalten haben.

Hinweis:

Falls Sie noch keine Anmeldedaten erhalten haben, kénnen Sie diese (iber den furnplan-Support anfordern.
Bitte halten Sie dazu lhre Kundennummer bereit. Die Anmeldedaten kénnen nur an die bei furnplan
hinterlegte und autorisierte Lieferadresse (E-Mail) gesendet werden.

Abb. 2

Furnplan Updater

Kundennummer: 1234
Benutzemame: mga)
Passwort: >

Sprache: Deutsch Anmelden

3. Nachdem Sie auf ,Anmelden” geklickt haben, erhalten Sie das folgende Fenster (Abb. 3), in dem Sie eine
Auflistung der fiir Sie verfiigbaren Hersteller finden. Unter ,Version“ kénnen Sie auch &ltere furnplan-
Versionen herunterladen. Als Standard ist immer die aktuellste Version ausgewahlt.

Wenn Sie den Haken ,Nach dem Herunterladen das Setup starten” gesetzt lassen, startet nach dem
Download automatisch der Setup-Assistent. Klicken Sie nun auf ,,Herunterladen” und der Download beginnt.

Abb. 3

Furnplan Updater = (=] x

L3

Angemeldeter Benutze: - Abmelden Eigene Daten &ndern

Distribution: nd "~ Version: 2014.9.0 -

= Lizenz: Standard-Han z v /' Nach dem Herunterlalden das Setup starten

Herunterladen

fumplan Handel 2014.3.0
fumplan Handel 2014.9.1
fumplan Handel 2014.7.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.7.0
fumplan Handel 2014.9.0
fumplan Handel 2014.9.1
fumplan Handel 2014.7.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.6.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.9.1
fumplan Handel 2014.7.1
fumnplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.8.1
fumplan Handel 2014.7.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.8.0
fumplan Handel 2014.8.2
fumplan Handel 2014.9.0
fumplan Handel 2014.9.2
fumplan Handel 2014.7.0
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Hinweis:

Wenn die Benutzerkontensteuerung in Windows aktiv ist oder Sie nicht als Administrator an lhrem System angemeldet
sind, wird der Setup-Assistent nach ca. einer Minute automatisch von Windows geschlossen. In diesem Fall miissen Sie
das Setup manuell starten. Klicken Sie in diesem Fall auf den Reiter ,Installation” auf der linken Seite, wdhlen Sie die
heruntergeladene Distribution (Version) aus und klicken Sie auf , Installieren”.

2.1.3  Inkrementelles Update mit dem furnplan-Updater
Sie haben die Moglichkeit ein inkrementelles Update von einer dlteren zu einer neueren Version zu erstellen
(Abb. 4). Durch diese Methode reduziert sich das Download- und Installationsvolumen, da nur Anderungen
libertragen, bzw. installiert werden.

Wahlen Sie auf den linken Seite den dritten Reiter ,,Update-Download” (1)
Wahlen Sie den Haken bei ,,Update erstellen” (2)

Wahlen Sie unter ,,Von“ die aktuell bei Ihnen installierte Version aus (3)
Wahlen Sie unter ,Nach” die Zielversion aus (4)

Klicken Sie nun auf ,,Update erstellen”

vk wN e

Abb. 4

~ Installed Version: furnplan Handel 2014.9.0
Distribution: furnplan Handel 2014.9.0

Entfernen Kopieren nach... Installieren

Update erstellen @

Von: furnplan Handel Visiono 2014.8.0 v Nach: furnplan Handel 2014.9.0 Update erstellen

» Informationen ausblenden

Nach erfolgreicher Erstellung des Updates kdnnen Sie dies unter ,Distribution” auswahlen und durch einen Klick
auf ,Installieren” in gewohnter Weise installieren.

Hinweis:
Wenn Sie einen neuen Hersteller hinzugewonnen haben, machen Sie bitte immer ein Vollupdate!

Iﬁ'f\ www.furnplan.de//

‘ | .,§ D+H Software GmbH » Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg « Germany
7 Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de N
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3 furnplan Installation

Hinweis:
Die Erstinstallation von furnplan bitte immer als Administrator ausfiihren, da unterschiedliche Microsoft
Systemkomponenten mitgeliefert und mit entsprechenden Rechten installiert und ausgefiihrt werden miissen. Unter
anderem sind dies:

- Microsoft Visual C++ 2005 Redistibutable

- Microsoft Visual C++ 2008 Redistibutable — x86

- Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistibutable

- Microsoft Visual C++ 2012 Redistibutable (x86)

- Microsoft .Net Framework 2.0

- Microsoft DirectX 9c

Alle erforderlichen Komponenten finden Sie auch unter:

http://furnplan.dh-software.de/components/index.html

ACHTUNG:

Bitte schalten Sie aktive Virenscanner wdhrend der Installation ab. furnplan verwendet als Basisapplikation im
Hintergrund den Internetexplorer vom Microsoft. Neben html-Daten werden auch Javascript und ActiveX verwendet.
Unter ungiinstigen Umsténden kénnen furnplan-Elemente von Virenscannern als potentielle Bedrohung deklariert
werden und die furnplan Installation, bzw. der Betrieb ist nicht erfolgreich! Bitte definieren Sie das furnplan-Verzeichnis
als Ausnahme.

3.1 Systemvoraussetzungen

furnplan ist eine Echtzeit-3D-Anwendung und stellt entsprechende Anforderungen an lhre Grafikkarte(n).
Bitte beachten Sie daher immer unsere aktuellen Systemvoraussetzungen, die Sie unter folgender URL finden:

http://furnplan.dh-software.de/manuals/index.html

furnplan erhalten Sie nur als windowsbasierende Anwendung.

Onboard-Grafik: Integrierte Onboard- oder OnDIE-(GPU)-Grafik-Lésungen (wie z.B. INTEL Express Chipsatze)
werden offiziell nicht unterstitzt. Sollte dennoch eine OnDIE-(GPU)-Grafik-Losung vorhanden sein, achten Sie
darauf, dass furnplan mit der dedizierten Grafikkarte gestartet wird

Terminalserver und virtuelle Umgebungen: Wenn Sie furnplan auf Terminalservern oder in virtuellen
Umgebungen einsetzen, kénnen Sie furnplan bei Bedarf so einstellen, dass die Grafikleistung von der GPU auf
die CPU verlagert wird (TS-Modus). Dies geht allerdings zu Lasten der Darstellungsqualitat. Eine Empfehlung
virtueller Systeme oder/und Terminalserver-Losungen kénnen wir nicht geben, da jede IT-Infrastruktur
individuell ist. Bitte wenden Sie sich fiir Beratungen und Teststellungen an Ihren lokalen IT-Dienstleister, bzw.
die Haus-IT.

g D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany

¥
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3.2 Einzelplatz- oder als Server-/Clientinstallation

Sie konnen furnplan wahlweise als Einzelplatz- oder als Server-/Clientinstallation am Moébelstandort installieren.
Das Installationspaket erhalten Sie entweder als DVD oder als Download (iber den furnplan-Updater. Die
entsprechenden Installationsvorgange werden im Folgenden detailliert beschrieben.

3.2.1 Einzelplatzinstallation
1. Stellen Sie sicher, dass Sie an dem PC-System Administratorrechte besitzen.

2. Starten Sie aus dem Installationspaket (von der DVD oder aus dem furnplan-Updater) Gber einen Doppelklick
die Datei: = FyrnplanSetup.exe

3. Wahlen Sie die Sprache, mit der Sie durch die Installation gefihrt werden mochten.

4. Im folgenden Dialog sehen Sie, welche Version Sie aktuell installieren mochten. Die Versionsnummer setzt
sich immer aus dem Jahr der Veroffentlichung, dem Veroffentlichungsmonat und einer fortlaufenden
Versionsnummer zusammen, z.B. 2014.8.0 (Abb. 5).

AulRerdem werden Sie aufgefordert alle anderen Anwendungen zu beenden.

Wenn es sich nicht um eine Erstinstallation, sondern um ein Update handelt, beenden Sie bitte primar alle
Anwendungen, die mit furnplan zusammenhangen (z.B. den Administrationsdialog, den furnplan-Updater
oder furnplan selbst).

Abb. 5

Willkommen zum furnplan
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt ﬁ..lrnplan-uf Threm
Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren,

"Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen.

5. Nachdem Sie allgemeinen furnplan-Lizenzbedingungen gelesen und bestatigt haben, klicken Sie auf
»Weiter”.

] ) ‘ | g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany —
+T Phone: +49 (0) 2568/9320-0 = info@furnplan.de MERWTMITIIRIIR:
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6. Im folgenden Dialog werden Sie aufgefordert das Installationsziel von furnplan anzugeben. StandardmaRig
schldgt furnplan lhnen den Pfad: ,,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“ vor (Abb. 6).

Abb. 6

Ziel-Ordner wihlen
Wohin soll furnplan installiert werden? Dl'i'[;

L Das Setup wird furnplan in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten,

:Z:'-F'r-:u:lrarn Files (x86)\FurnPlan | | Durchsuchen ...

Mindestens 3.439,1 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

| <zuock || wWeiter > | | Abbrechen

7. Im nachsten Dialog (Abb. 7) wahlen Sie ,Einzelplatzinstallation” und klicken auf ,Weiter”. Es werden
automatisch alle fur Sie verfligbaren Herstellerkataloge installiert. Sie konnen diese allerdings auch selektiv
auswahlen. Setzen Sie dazu den Haken bei ,Hersteller auswahlen”.

Abb. 7

Komponenten auswahlen _”.
Welche Komponenten sollen installiert werden? ‘Dﬁj

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren méchten. Kliden Sie auf "Weiter™,
wenn sie bereit sind fortzufahren,

zelplatzinstallation (Volinstallation)
Netzwerkinstallation (Server)
Metzwerkinstallation (Client)
Benutzerdefinierte Installation

<zurick | Weiter> | | Abbrechen

] ) I I éﬁ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
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Damit Sie furnplan und die weiteren Komponenten aus dem Windows-Startmeni heraus aufrufen kénnen,
wird des Setup einen entsprechenden Eintrag erzeugen (Abb. 8). Wiinschen Sie dies nicht, kénnen Sie die
Option mit einem Haken bei , Keinen Ordner im Startmeni erstellen” abwahlen.

Abb. 8

Startmenii-Ordner auswadhlen ..D —I-[
Wo soll das Setup die Programm-Verknipfungen erstellen? _j

Das Setup wird die Programm-Verkniipfungen im folgenden Startmenii-Ordner

[~ =] erstellen,
Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen méchten.

| urnPlan

| | Durchsuchen ...

[ ] keinen Ordner im Startmenii erstellen

<zurick || Weiter > | | Abbrechen

Die Installationsroutine wird nun alle erforderlichen Komponenten entpacken und installieren. Nach der

9.
Fertigstellung der Installation klicken Sie auf ,Fertigstellen”. furnplan ist nun auf lhrem System installiert.

Beenden des furnplan
Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von furnplan auf Threm
Computer abgeschlossen. Die Anwendung kann Ober die
installierten Programm-Verknipfungen gestartet werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um das Setup zu beenden.

<, Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de
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3.2.2 Erlduterungen zur Standard Server-/Clientinstallation

furnplan benétigt fur die reine Serverinstallation grundsatzlich nur einen Dateiserver. Massenspeichersysteme
(z.B. NAS) werden allerdings nicht empfohlen, da hier oftmals proprietdre Betriebssoftware eingesetzt wird.

Wenn Sie einen Server mit einem Windows-Betriebssystem einsetzen empfehlen wir, furnplan dort auch als
Einzelplatzinstallation = Vollinstallation zu installieren.

Im Gegensatz zur reinen Serverinstallation wird furnplan lokal registriert. Dadurch kénnen Sie furnplan auf dem
Server selbst starten, die Installation priifen, Einstellungen im Administrationsdialog vornehmen und auch mit
furnplan arbeiten und planen.

WICHTIG:

furnplan benétigt unbedingt Schreib-/Lese-Rechte auf das Installationsverzeichnis. Auch alle Clients
benétigen mindestens auf das Verzeichnis ,,Projects” Schreib-/Lese-Zugriff!

Fiihren Sie alle Installationen bitte immer als Administrator aus!

Systemvoraussetzungen fiir eine Standard-Server Installation
e Windows Server Betriebssystem ab Windows Server 2012
e 10GB freier Festplattenspeicher
e Systemspeicher > 8GB RAM

3.2.3  Start- und Arbeitsgeschwindigkeit von furnplan in Netzwerken
Die Start- und Arbeitsgeschwindigkeit von furnplan als Server-/Clientversion im Netzwerk werden von einigen
Faktoren signifikant beeinflusst:

e Netzwerkinfrastruktur:
Neben einem performanten Netzwerk, ist auch eine EDV-gerechte Strom- und Spannungsversorgung
enorm wichtig. Eine fehlerhafte oder falsch installierte Netzwerkinfrastruktur kann zu unmotivierten
Abstirzen von Betriebssystemen und Programmen, extrem langsamen Datenverbindungen und sogar
Hardwarebeschadigungen fihren.

e Schnelle Datenspeicher:
Die Anzahl der Clients und die Vielzahl der Datenpakete bei einer furnplan-Planung fordern lhre
Massenspeicher, z.B. die Festplatte enorm heraus. Erfahrungen zeigen, dass hier der Einsatz von
geeigneten SSD-Festplatten erheblich Performancegewinne bringen kann.

e Projekte und Planungen:
Wenn Sie furnplan auf einem Client starten, werden neben den planungsrelevanten Dateien auch die
angelegten Planungen und Projekte in den Projektmanager geladen. Die Ladezeiten nehmen mit der
Anzahl und dem Umfang der Planungen proportional zu. Loschen Sie daher von Zeit zu Zeit altere, nicht
mehr bendtigte Planungen aus dem Projektmanager.

o  Grafikkarte:
furnplan ist ein Echtzeit 3D-Planungsprogramm. Die Planungsgeschwindigkeit und die korrekte
Darstellung der Objekte an den Planungsrechnern (Clients), hdangen daher signifikant von der
verwendeten Grafikkarte ab. Echtzeit 3D-Grafikberechnungen stellen sehr hohe Anforderungen an die
verwendeten Grafikkarten (siehe Systemempfehlungen).

] ) ‘ | g,§ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany
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3.2.4  Standard Server-/Clientinstallation
1. Stellen Sie sicher, dass Sie als Administrator angemeldet sind.

2. Beginnen Sie die Installation auf dem Server. Sie kdnnen die Installation direkt am Server, oder auch von
einem Client aus starten. Fiir eine zligige Durchfiihrung der Installation empfehlen wir immer die Installation
direkt am Server.

3. Starten Sie aus dem Installationspaket (von der DVD oder aus dem furnplan-Updater) liber einen Doppelklick
die Datei: ' FymplanSetup.exe

4. Waibhlen Sie die Sprache, mit der Sie durch die Installation gefiihrt werden méchten.

5. Im folgenden Dialog sehen Sie, welche Version Sie aktuell installieren mochten. Die Versionsnummer setzt
sich immer aus dem Jahr der Veroffentlichung, dem Veroffentlichungsmonat und einer fortlaufenden
Versionsnummer zusammen, z.B. 2014.8.0 (Abb. 10). AuRerdem werden Sie aufgefordert alle anderen
Anwendungen zu beenden. Wenn es sich nicht um eine Erstinstallation, sondern um ein Update handelt,
beenden Sie bitte primar alle Anwendungen, die mit furnplan zusammenhidngen (z.B. den
Administrationsdialog, den furnplan-Updater oder furnplan selbst).

Abb. 10

Willkommen zum furnplan
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt furnplan@DEEBleuf Threm
Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren,

"Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen,

6. Nachdem Sie allgemeinen furnplan-Lizenzbedingungen gelesen und bestatigt haben, klicken Sie auf
»Weiter”.

7. Im folgenden Dialog werden Sie aufgefordert das Installationsziel von furnplan anzugeben. StandardmaRig
schlagt furnplan Ihnen den Pfad: ,,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“ vor (Abb. 11).

] ) ‘ | g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany —
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Ziel-Ordner wihlen
Wohin soll furnplan installiert werden? 'D!'y

L Das Setup wird furnplan in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

3::'-F'r-:u:lrarr| Files (x86)\FurnPlan | | Durchsuchen ...

Mindestens 3.439, 1 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

| <zurick | Weiter > | | Abbrechen

Wenn Sie ein anderes Laufwerk fir die Installation von furnplan verwenden mdochten, dndern Sie den
vorgegebenen Pfad entsprechend. Alle Client-Installationen miissen spater auf diesen Pfad verweisen.

8. Im nachsten Dialog (Abb. 12) wahlen Sie ,Einzelplatzinstallation” (mit lokaler Registrierung) oder
,Serverinstallation” (ohne lokale Registrierung) und klicken auf , Weiter”. Es werden automatisch alle, fir
Sie verfligbaren Herstellerkataloge installiert. Sie konnen diese allerdings auch selektiv abwéhlen. Setzen

Sie dazu den Haken bei , Hersteller auswahlen”.

Abb. 12

Komponenten auswahlen _”.
Welche Komponenten sollen installiert werden? ‘Dﬁj

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren méchten. Kliden Sie auf "Weiter™,
wenn sie bereit sind fortzufahren,

zelplatzinstallation (Volinstallation)
Netzwerkinstallation (Server)
Metzwerkinstallation (Client)
Benutzerdefinierte Installation

<zurick | Weiter> | | Abbrechen

] ) I I éﬁ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
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Damit Sie furnplan und die weiteren Komponenten aus dem Windows-Startmeni heraus aufrufen kénnen,
wird des Setup einen entsprechenden Eintrag erzeugen (Abb. 13). Wiinschen Sie dies nicht, konnen Sie die
Option mit einem Haken bei , Keinen Ordner im Startmeni erstellen” abwahlen.

Abb. 13

Startmenii-Ordner auswihlen ..D J—[
Wo soll das Setup die Programm-Verknipfungen erstellen? fj

Das Setup wird die Programm-Verkniipfungen im folgenden Startmenii-Grdner
_ EfStEIG"I.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

[ Ikeinen Ordner im Startmenii erstellen

10. Die Installationsroutine wird nun alle erforderlichen Komponenten entpacken und installieren. Nach der
Fertigstellung der Installation klicken Sie auf , Fertigstellen” (Abb. 14). furnplan ist nun auf Ihrem Sever-

System installiert.

Abb. 14

Beenden des furnplan
Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von furnplan auf Threm
Computer abgeschlossen. Die Anwendung kann tber die
installierten Programm-Verknipfungen gestartet werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um das Setup zu beenden,

<, Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de

r ,,og D+H Software GmbH » Ronacker 2 = 48619 Heek-Nienborg = Germany www.furnplan.de

furnplan Handbuch fiir Administratoren - Seite 18 -



11. Gehen Sie zur Installation an den Clients genauso vor, wie im Punkt 1.2.3, Schritte 1-6 beschrieben. Als
Installationsziel geben Sie nun das Installationsverzeichnis auf dem Server an. Sie kdnnen das
Installationsverzeichnis wahlweise als

a. UNC-Pfad (Netzwerkpfad)
b. ‘gemapptes’ Laufwerk (Netzwerkpfad als Laufwerksverkniipfung)

angeben (Abb. 15). Uber einen Klick auf ,,Durchsuchen” kénnen Sie z.B. nach ‘gemappten’ Laufwerken
suchen.

Abb. 15

Ziel-Ordner wihlen
Wohin soll furnplan installiert werden? Dl-i'['ﬁ

L T e Tl e Tttt L et heater et

Klidken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

\\SRVO1\Furnplan] | | Durchsuchen ...

Mindestens 3.439,1 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

| <zurick | Weiter > |[%Abbred1a1

Hinweis:
Beachten Sie bitte Sie bitte die Berechtigungen und Freigaben auf den einzelnen Systemen und dem
Verzeichnis auf dem Server.

e der furnplan-Client benétigt vollen Schreib-/Lesezugriff auf das Serververzeichnis ,,projects” im furnplan-
Ordner

e der furnplan-Client benétigt auf die restlichen Verzeichnisse Lesezugriff

e unter Windows sind die Berechtigungen und Freigaben lokaler Administratoren, lokaler Benutzer,
Doménen-Admins und Doménen-Benutzer unterschiedlich

e ein UNC-Pfad wird von einem Windows-System anderes bewertet als ein ‘gemapptes” Laufwerk. So ist
z.B. ein ‘gemapptes’ Laufwerk immer Userbezogen und daher nicht bei jedem lokalen User identisch
vorhanden.

] ) é" D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany _
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3.2.5 Kommandozeilenparameter bei der Installation

Bei jeder Installationsart konnen Kommandozeilenparameter tibergeben werden. Dadurch l&sst
sich das Verhalten des Setups beeinflussen. Diese Parameter sind:

/SILENT
Durch diesen Parameter wird nur das Fortschrittsfenster der Installation und eventuelle
Fehlermeldungen angezeigt. Alle anderen Fenster bleiben dem Benutzer verborgen. Bei
dieser Installation wird der Adobe Acrobat Reader NICHT installiert.
/VERYSILENT
Durch diesen Parameter lasst sich die Installation vollstdndig im Hintergrund ausfiihren.
Benutzeraktionen sind bei diesem Parameter nicht moglich. Es werden nur Fehlermeldungen
/TYPE
Hierdurch kann der Typ der Installation ausgewéahlt werden. Unterstiitzt werden folgende
Installationstypen:
JTYPE=Full
Durch den Bezeichner ,Full” wird dem Setup mitgeteilt, dass es sich um eine
Einzelplatzinstallation (Vollinstallation) handelt.
JTYPE=Server
Dadurch wird eine Netzwerkinstallation (Server) eingeleitet.
/TYPE=Client
Hierdurch wird eine Netzwerkinstallation (Client) eingeleitet.
/DIR
Mittels des Parameters ,,DIR” wird dem Setup mitgeteilt, in welchem Verzeichnis furnplan
installiert werden soll.
/LOG
Hierdurch kann festgelegt werden, dass wahrend der Installation eine Log-Datei erzeugt
werden soll. (z.B.: /LOG="C:\fpSetup.log”)
/Manufacturer
Durch den Parameter ,Manufacturer” kann dem Setup mitgeteilt werden, welche
Herstellerdaten installiert werden sollen. Die zu installierenden Hersteller werden durch
Komma getrennt eingegeben, z.B: /Manufacturer="huelsta, hartmann“.
/RESTARTEXITCODE
Hierdurch kann festgelegt werden, welche Riickgabecode das Setup zuriickgeben soll,
wenn es nach der Installation einen Neustart des Systems bendétigt.

‘ | g" D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany. — A
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4 furnplan Migration

4.1 Eine bestehende furnplan Installation auf ein anderes System migrieren (umziehen)

Mame Anderungsdatum Typ Grofe
L AdminHtml 22.05.2014 15:54 Dateiordner
| interface 26.00.2013 10:12 Dateiordner
1 manufacturer 24,06.2014 13:30 Dateicrdner
| | projects 07.07.2014 11:36 Dateiordner
L setup 24.06.2014 12:41 Dateiordner

1. Sichern Sie vom Server der alten furnplan-Installation den Ordner ,projects” (Standardpfad: C:\Program Files
(x86)\FurnPlan).

|_L| C:\Program Files (x86)\FurnPlan

2. Im Projektverzeichnis sind alle fir Sie relevanten individualisierten Einstellungen (Preise, Planungen, Images,...)
gespeichert.

3. Erstellen Sie auf dem neuen Serversystem einen gleichnamiges Verzeichnis unter C:\Program Files
(x86)\FurnPlan und kopieren Sie den zuvor gesicherten Ordner , projects” in das noch leere furnplan-Verzeichnis.

4. Suchen Sie Gber den Windows Suchdialog alle Indexdateien (*.idx) aus dem Verzeichnis ,, abObdal9“im Ordner
»Pplannings” und ,ab0bdal9” im Ordner ,plannings_deleted” und I6schen Sie diese (beim ersten Neustart von
furnplan wird der Projektmanager die Dateien neu initialisieren und damit auch neue Indexdateien schreiben).

Achtung: die index.idx — Datei im Ordner plannings und plannings_deleted nicht |6schen!
;D + Suchergebnisse in "plannings” v & *idh *

;D k Suchergebnisse in "plannings_deleted" v & - *

5. Installieren Sie nun in gewohnter Weise das aktuellste furnplan-Update auf dem neuen Serversystem und
wahlen Sie bei der Auswahl des Installationspfades das Verzeichnis ,furnplan” aus. Da der Ordner ,projects”
bereits vorhanden ist, wird furnplan diesen nicht aktualisieren und damit sind alle individuellen Einstellungen
und Projekte in der Neuinstallation vorhanden.

Wenn Sie furnplan auf dem Server starten mochten, installieren Sie statt der Serverversion die
Einzelplatzinstallation. furnplan wird dann auf dem System registriert und kann auch ausgefiihrt werden.

Hinweis:

den Installationspfad kénnen Sie natiirlich frei wéihlen. Alle hier beschriebenen Installationspfade beziehen sich
auf die Standardvorgaben und miissen ihrer Installation entsprechend angepasst werden. Wir empfehlen immer
die Standardvorgaben zu verwenden.
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4.2  Anpassung einer Clientinstallationen, z.B. bei Systemwechsel

Grundsatzlich gilt: Solange die Installationspfade in einer bestehenden Installation oder nach einer Migration identisch
sind, sollten auch die angeschlossenen Clients ohne Probleme starten. Erhalten Sie eine Fehlermeldung (Projectmanager
funktioniert nicht mehr, oder furnplan.exe nicht gefunden), stehen offensichtlich in der Windows-Registrierung noch
falsche Pfadangaben.

Gleiches gilt fiir den Fall, dass Sie furnplan als Einzelplatzinstallation betrieben haben und der Einzelplatzrechner nun in
eine Serverumgebung migriert werden soll.

Eine manuelle Anpassung der Pfade in der Registry ist zwar moglich, aber nicht immer erfolgreich und damit nicht
empfehlenswert.

Sie haben unterschiedliche Moglichkeiten um eine Clientinstallation anzupassen.

ACHTUNG:
Wenn Sie bestehende Planungen und Einstellungen erhalten méchten, sichern Sie den Ordner ,Projects” aus dem
furnplan Verzeichnis!

4.2.1 Komplette Deinstallation iiber die Standard Windows-Funktionen
Die Deinstallationsroutine von Windows wird furnplan von Ihrem System entfernen. Erfahrungen zeigen leider,
dass diese Routinen nicht immer zuverldssig alle Fragmente und Eintrdge eines Programms entfernen. Wir
empfehlen daher das manuelle Entfernen.

4.2.2 Manuelle Deinstallation von furnplan
1. rufen Sie am Client die Registry mit Administratorrechten auf

Start 2 Ausfiihren 2> rEgEdﬂ:I

———

2. Loéschen Sie den gesamten furnplan-Eintrage unter:
HKEY_CURRENT_USER\Software\Furnplan
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Furnplan
(Wenn Sie ein reines 32Bit-Betriebssysem verwenden, entfillt , Wow6432Node” in der Pfadangabe)

3. Loéschen Sie die Eintrage im Startmeni (rechte Maustaste — [6schen)

4. Loschen Sie das gesamte furnplan-Verzeichnis aus lhrem Installationspfad (Standard: C:\Programme
(x86)\FurnPlan)

4.2.3  Anpassung der Clientinstallation {iber das furnplan-Setup
Grundsatzliches: mit der Clientinstallation werden auf dem System lokale Registrierungen vorgenommen. Es
wird festgelegt, wo die furnplan.exe fiir den Start liegt, es wird eine Verkniipfung im Programmverzeichnis und
auf dem Desktop erstellt und die Speicherpfade fiir Planungen und Einstellungen werden eingetragen.

Bei einer neuen Clientinstallation werden alle Programmpfade neu geschrieben. Bei einer Anderung wird aber
der Pfad zum Projects-Verzeichnis nicht automatisch angepasst. Hier liegen alle lhre individuellen Daten, wie
Planungen, Images, Kalkulationen, etc... .
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1. Starten Sie das furnplan-Setup am Client-PC

2. wahlen Sie beim Meniipunkt ,Komponenten wahlen , Netzwerkinstallation (Client)“:

Komponenten auswihlen ..D J-L
Welche Komponenten sollen installiert werden? +j

Wahlen Sie die Kompaonenten sus, die Sie installieren machten. Klicken Sie auf "Weiter™,
wenn sie bereit sind fortzufahren.

Einzelplatzinstallation (Vollinstallation)
Einzelplatzinstalation (Vollinstallation)
Metzwerkinstalation (Server
Metzwerkinstallation (Client)
Benutzerdefinierte Installation

<Zuriick || Weiter > |  Abbrechen

3. Klicken Sie mit der Maus auf das gelbe Ordnersymbol (1), setzen Sie den Haken bei ,Projects Verzeichnis weicht
vom Standard ab. ...“ (3) und geben Sie die jeweiligen Zielverzeichnisse an. (Pfad der Furnplan-Installation auf
dem Server, z.B.: MEIN_SERVER\Program Files (x86)\FurnPlan (2), bzw. MEIN_SERVER\Program Files

(x86)\FurnPlan\projects (4)

Wo liegt das Furnplan Serververzeichnis ._ﬁ Hinweis:

die Pfadeinstellungen fiir
das Projects-Verzeichnis
sind bewusst ,versteckt”

@ E' Das Setup wird die Client Installation mit dem folgenden Ordner werknipfen

Wahlen sie das Serververzeichnis ihrer Serverinstallation aus und Klicken sie und damit Administra-toren
anschiiefiend auf "Weiter” vorbehalten.
|;'::‘Program Files (x86) FurnPlan | | Durchsuchen ... |
B3] Proiects Verzeichris weicht vom Standard ab. (Lassen sie dieses Feld eer wemn sie Die Clientinstallation dau-
sich nicht sicher sind) ert nur wenige Sekunden.

|C:“Dr°gram':'lesmﬁ}%mpia"h°jm | | Durchsuchen ... | Ist das furnplan-lcon auf

dem Desktop zu finden, war
die Installation erfolgreich.
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4.2.4  Einstellungen in den lokalen Internetoptionen

Hinweis: U Lokales Intranet
Werden in furnplan nach dem Wechsel auf ein aktuelleres

Microsoft Serversyste.m Katalogdaten. einzelner oder Sie kiinnen dieser Zone Websites hinaufiigen und Websites aus
mehrerer Hersteller nicht mehr angezeigt und geladen, der Zone entfernen. Alle Websites in dieser Zone verwenden die
iberpriifen Sie bitte die ,Verstirkten Sicherheits- Sicherheitseinstellungen der Zone.

konfigurationen fiir den IE“ im Serverbetriebssystem.
fig f 4 Diese Website zur Zone hinzufligen:

|‘~\MEIN_5ERUER\.furanar1 | | Hinzufiigen |

Auch auf den Clients kénnen Sie das Serverlaufwerk im
lokalen Intranet als Ausnahme definieren, wenn es zu Websites:

Problemen bei der Darstellung komm oder wenn die ~ Entfernen
Benutzerkontensteuerung von Windows Sie mehrfach
auffordert den Start der Anwendung zu bestdtigen.

L
Gehen Sie iiber die Systemsteuerung = Internetoptionen
- Sicherheit > Lokales Intranet =2 Sites = Erweitert. [ IEs S thers e st ewie s vesirsen ity k] & s tkaicts
Geben Sie den Pfad zum Server an und klicken Sie auf 5 B

»Hinzufiigen”.

4.2.5 Informationen zu den Serverbetriebssystem 2008R2 und 2012R2:

Hinweis:
Auf neuen Windows 2012 Servern und Windows 10 ist das .NET-Framework unter Umsténden nicht aktiviert,
bzw. installiert. Bitte priifen Sie das vor der Installation von furnplan!

Beim Einsatz des Serverbetriebssystems Windows 2008 und 2012R2 beachten Sie bitte, dass die
Sicherheitseinstellungen des Internetexplorers standardmaRig sehr hoch eingestellt sind. Da furnplan die Basis
des Internetexplorers nutzt, kann es hier zu Problemen kommen. Daher missen Sie unter Umstdnden die
,Verstarkten Sicherheitskonfigurationen fiir den IE“ anpassen.
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Abschalten liber den Server Manager

Grundsatzlich konnen Sie furnplan als lokale Ausnahme definieren. Wenn eine Ausnahme flr einzelne Sites nicht reicht,
dann lasst sich die verstdrkte Sicherheitskonfiguration fiir den Internet Explorer unter Windows Server 2008 und 2012
Uber den Server Manager abschalten. In Windows Server 2008 (R2) findet sich der Befehl dafiir unter der Server-
Ubersicht im Abschnitt Sicherheitsinformationen.

Dates  Akton Armct 7
cgllu —J
# 3 Rolen =
" Featres
1 g Degrese Uberscht Uber den Saatus deses Serwers araegen, mcntige Venwal ngsaufpnben susfilven und Serserrolen und -fesdres hnAige oder entieren
& g} vonSguraten
7 (5% Soscher -
2 Soibarbdl [0 1% 2 Serventnche 1l
~ Comguterminmationes A Symtemegenealten dndem
Volatirdie Corputerrare: VIR 1 wandewsgro bocal ” Immriaidrom wasow
‘& Rarotedescnp korfigureren
Domare: W Qom0 Jocl '.wwb
Prr—— 12.168.0.52, Pre-fubsg i
Revetedeskiog: Desmmert
Remctmmrnatung fir Server Marager : Dmakthtert
Produe D SEOAL-50) CETS05-BE02 (Newaert)
] sk
~ Sicherbeftsindormationen WP 2o Wndoms Frensd wachieh
Wndons Prenad Coeine: B € Updstes banureren
43 Neus Rolen sxchen
Windows Updates Status bt 3 chetetsontgensn:
Samutwrrien anfiiven
Tudertrt sf Updates prorift: Stabs unbecamt, %
Updates nicut rstsbert: Stahs urbeeavit. mmmﬂ
Verstarkte Scharmetson fgurason fr IE: B A Adnnstratoren
B Sr Barutaer
~ RoBengbersicht B 1ot 2 Rodeniessan o
'« ] 2175 Leurte dkttsenng: e um 1045 Abtuskeenung karfgureren
I I

Der Link Verstdrkte Sicherheitskonfiguration fiir IE konfigurieren 6ffnet einen Dialog, in dem man die Drosselung des
Browsers getrennt fiir Administratoren oder normale User abschalten kann. Im Normalfall wird man das nur fiir Admins
tun, auf einem Terminal-Server dagegen mochten auch Standardbenutzer den IE uneingeschrankt verwenden kénnen.

o EIGENSCHAFTEN
i Tir W Zemwe2 MFGEEN v
i Abe Server Corputmrurs WP Sever 8 Liw viteterw Upewns Soeute o 1303

Domiew Eaa e R N edown Undate Updetes somrmatoch mvtile «or Windows Lpces matelied
WG Foe and Siorage Senvices B Toeset s \lpdotes proenh Hete g 123)
B8 rhypecy
B3 Tex

Dosdee Dn Moo J whiarta Ot g I .

Zabwrt by

Smbern s te bebresvegngatert Toemebenen "
Rorctandion Hatviat Veamie Sowetsorlqaatce S D |
Nemmeeesner lvmermers Desbyest B e, Forn Stackivain, Weerd
Vokamete Srm e Wartitag 2 AbChe werbe ndant J7 Patmsert) |
enanone ¢

e

Ymteetrg S et mrtesder

T o] . P
Verasetn tre Yetecrg® 1R 1880 152 PV Aeg o

<k

9 & oniwstie)

EREIGNISSE V Cte

Ale Dragmiae | 18 yagmars MFGEEN -
R p e e ~

L )

Senverure D ISowengad Quebe |
WNSINELE ISRE bl Scurre 9 Com |
WINIRVER-E SIS0 Ferler Scowree »
WINERVER-E JSIEE Ferdey Sonredt etee Kbttt de de el Shetethadou st 4

WNSERVER S IS Feier Scwrre

WINSENERE 38T Perer curre [a ] [t |

Bei Windows Server 2012 ist die Funktion zum Abschalten der verstdrkten Sicherheitskonfiguration unter Lokaler Server
=> Eigenschaften => Verstdrkte Sicherheitskonfiguration fiir IE. Auch hier |dsst sie sich getrennt fiir Administratoren und
Benutzer abschalten.
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5 furnplan Administrationsbereich (Administration_FV)

51 Starten der Administrationsebene

Starten Sie die Anwendung ,,Administration_FV.exe"
Passwort Uber Start%(A!Ie)P.rogramme—)Furnplan oder direkt
aus dem Verzeichnis
| | C:\ProgramFiles(x86)\FurnPlan\AdminHtml|
| R | |de v| Nach dem. Start werfien" Sie a.ufge.fordert ein
Kennwort einzugeben. Sie kdnnen hier ein Kennwort
vergeben, um den Administrationsbereich zu
Passwort andern sc.hutzen .oder ohne eine Elngat{e aTuf »Anmelden
klicken. Die Abfragemaske erscheint immer.
StandardmaRig ist kein Passwort hinterlegt. Klicken
Neues Passwort | | Sie auf ,Anmelden”.

Altes Passwort | |

Bestatigen | |

Sie erhalten folgendes Fenster:

il Admin Dislog

Datei  Hilfe

=} i D+H Software GmbH Allgemein  Korfiguration des Projekimanagers  Benutzerkorfiguration  Filialvenwaltung
€ 14243 Heek / Rénacker 2 (Globale Enstellungen
-3 14921 Heek-Nienborg / Rénacker 2

[l Druckverwaktung Globale Schrtarteinstellung fumplan settings
@@ Standa;d(}ldiva) Schriftart Skalierung [ Standard PDF-Viewer verwenden
=] reisverwaltung - .
N o i) - % 10 B Momertan eingesetzter PDF Betrachter-AcroRd32 exe
£ Enstelungen
T StandardiActive) [] POF Einstellungen zwingend verwenden
Globale Kalkulationseinstellung Proxy
e [ ]
®) Kaluiatorsfaktoren n fumplan snstellen Usemame: [ ]
() Kalkwiationsfaktoren aus der Warenwitschat lesen Passwond ]

() Kalkulation aus Warenwirtschaft oder aus fumplan lesen I:l
Domain:

Cloud
[~ Daten in die fumcloud sichem
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52 Reiter , Allgemein“

5.2.1 PDF-Betrachter einstellen
Fumplan Einstellungen
[ ] Standard PDF Betrachter verwenden

Momentan eingesetzter POF Betrachter
AcroRd32 exe

[] PDF Einstellungen zwingend verwenden

Wenn Sie in furnplan einen Druck auslosen, erzeugt furnplan unterschiedliche PDF-Dokumente
(Auswertung, Ansicht, Technische Zeichnung, Grundriss). Wenn Sie statt des mitgelieferten PDF-
Viewers lieber einen eigenen PDF-Viewer, z.B. den Adobe Reader verwenden méchten, kénnen Sie
diese Einstellung hier global einstellen.

Wenn der Nutzer lokal nicht mehr entscheiden soll, welcher PDF-Betrachter genutzt werden soll,
kénnen Sie den Haken ,,PDF Einstellungen zwingend verwenden” setzen.

5.2.2  Schriftart und GroBe einstellen
Globale Schriftarteinstellung
Schriftart Skalierung

= ol

Stellen Sie hier die gwiinschte Schriftart flir den PDF-View ein, z.B. wenn Sie fir Ihr Cl eine spezielle
Schriftart und GréRe einsetzen. Achtung: In Abhéngikeit des Verwendeten PDF-Viewers kann es zu
Darstellungsproblemen kommen.

5.2.3  Warenwirtschaftssystem einstellen
Globale Kalkulationseinstellung

na WaWi W

i@ Kalkulationsfaktoren in fumplan einstellen
'3:::3- Kalkulationsfaktoren aus der Warenwirtschaft lesen

() Kalkulation aus Warenwirtschaft oder aus fumplan lesen

Wenn Sie eine Warenwirtschaftssoftware einsetzen, kénnen Sie die Kalkulation an die
Warenwirtschaft anbinden. Sie finden eine Auswahl der gangigsten Anbieter und kdnnen alternativ
auch eine proprietare Software Uiber unsere offene XML-Schnittstelle ansprechen.

Ihr Softwareanbieter fiir die Warenwirtschaft wird diese Anpassung fir Sie vornehmen. Eine
Schnittstellenbeschreibung erhalten Sie bei D+H.

5.2.4  Proxy-Server einstellen
Procgy
Address:

Password:

Usemame: | |

Domain:

Bei Verwendung eines Proxy-Servers missen Sie hier die Zugangsdaten eintragen, damit die
Filialverwaltung die Konfigurationen libertragen kann.
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5.2.5 Daten in die furncloud sichern
Cloud
[+] Daten in die fumcloud sichem

Zunehmend mehr Hersteller nutzen furnplan als grafisches Auftragserfassungssystem mit ERP
Anbindung. Viele Hersteller wiinschen sich mehr elektronische Daten (die furnplan Planung) von den
Handlern. Eine schnelle und fir Handel und Hersteller unkomplizierte Lésung ist unsere furncloud.
Der Handler aktiviert/deaktiviert die furncloud im furnplan Adminbereich, indem Sie den Haken bei
“Daten in die furncloud sichern” setzen/entfernen. Danach miissen Sie einmal auf “Speichern” klicken.
Die furncloud ist nun aktiviert/deaktiviert.

[P

Ab dann wird, wenn Sie den “Druck” innerhalb von furnplan auslosen die Planung in die
furncloud hoch geladen und auf dem Ausdruck wird die Cloud ID mit angedruckt.

Hinweis: Um “furnray” zu nutzen muss die Cloud ebenfalls, wie oben beschrieben aktiviert werden.

Cloud ID auf dem Ausdruck:

[rO0d3 zcgc] | 16.12.2016
| R —"', |

1. Anwendungsfall 1 - Auftrag an den Mdbelhersteller

Der Mébelhersteller bekommt z.B. einen Auftrag vom Handler - per Fax. Auf der Skizze steht die Cloud
ID. Der Hersteller gibt die Cloud ID in furnplan ein und ladt die Planung direkt in furnplan zur
Ubertragung der Daten an sein ERP System.

< Zuriick
Export / Import
Datei *.dhp
€]

Vektorformate
DXF

SKP

0Bl

LuxRender

Fox Rendering

| ‘ FurnCloud Download ‘ |
Rasterformate

Aufldsung: 4448 * 2352

01 Q15 ®2 025 O3 04 O5

| e |

2. Anwendungsfall 2 - Datensicherung fiir den Handler

Der Kunde kommt 3 Wochen spiter wieder zum Mébelhidndler und méchte noch ein paar Anderungen
haben. Der Verkaufer findet die Planung nicht wieder. Auf der Skizze und dem aus furnplan
generierten Angebot steht jedoch die Cloud ID. Der Verkaufer kann diese in furnplan eingeben und die
Planung wird aus der Cloud geladen.
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Datensicherheit furncloud

Dem Handler ist es nicht moglich eine Planung zu laden, die von einem anderen Handler gemacht
wurde.

Die Daten werden SSL verschlisselt in die Cloud hoch und wieder runter geladen.

Es werden die Planungsdatei (DHP) in Verbindung mit der Kundennummer und IP Adresse des
Handlers in die Cloud hochgeladen.

Die eingestellten Kalkulationen oder Produktpreise werden nicht in die furncloud hochgeladen.

FAQ

Frage: Inwiefern wird die Erreichbarkeit der furncloud gewahrleistet?

Antwort: Wir versuchen unser Moglichstes, um Ausfallzeiten zu verhindern. Aber auch wir und Sie
sind abhangig von Providern und Netzanbietern.

Frage: Wie ist die Verfahrensweise bei Updates / Cloud Anpassungen etc.?
Antwort: Wir versuchen so wenig wie moglich den Betrieb der Cloud zu unterbrechen. Daher werden
Updates je nach Prioritat auf Zeiten verschoben in denen mdoglichst wenige Nutzer im Netz sind.

Frage: Wenn Netzwerkprobleme existieren oder die Cloud nicht erreichbar ist, inwiefern werden
Anderungen einer Planung erkannt, in die Cloud iibertragen o.3.
Antwort: Nein, wenn die Cloud nicht erreichbar ist, wird auch nichts dort eingetragen.

Frage: Wird beim Upload in die Cloud nur die DHP-Datei libertragen?

Antwort: Aktuell wird in die Cloud ausschlieRlich die verschliisselte DHP-Datei (die Planungsdatei)
mit der Information lbertragen, wer diese hochgeladen hat und welche Mébelhersteller in der
Planung existieren. Letzteres beschrankt die Downloadmaoglichkeit auf die in der Planung existenten
Mobelhersteller.

Frage: Wie groB ist eine normale DHP-Datei?
Antwort: Diese liegen im Durchschnitt bei ca. 35-50 KB.

Frage: Wie lange verweilen Planungen in der Cloud?
Antwort: Bis ca. 1 Jahr.

Frage: Werden Preise und Endkundendaten iibertragen?
Antwort: Es werden keine Preise und Endkundendaten tbertragen.

Frage: Welche Ports und welche Domains sollten in der Firewall freigegeben werden?
Antwort: Die HTTP-Ports 80 und 443 fiir Verbindungen ins Internet werden fir verschlisselte
Kommunikation benétigt und missen freigegeben sein.

Zudem sollte darauf geachtet werden, dass ein Zugriff auf die folgenden Domains moglich ist:
Unsere Furncloud: (Port 443)

dhp.furncloud.de

Domains der von uns genutzten Zertifizierungsstelle (CA) “Let’s Encrypt”

(Port 80 und 443):

ocsp.int-x3.letsencrypt.org

cert.int-x3.letsencrypt.org

crl.identrust.com

Die Zugriffe auf die Zertifizierungsstelle sind notwendig, da Windows im Hintergrund
gelegentlich die Giiltigkeit von SSL-Zertifikaten Giberpriift.
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Frage: Werden die Daten verschliisselt?
Antwort: Ja, wir verwenden eine AES 256 Verschllsselung. Zudem erfolgt der
Datenaustausch per HTTPS (iber eine SSL/TLS-gesicherte Verbindung.

Frage: In welchem Land liegt die Cloud?

Antwort: Unser Provider ist Hetzner. Standorte der Server sind hier zu finden:
https://wiki.hetzner.de/index.php/Rechenzentren und Anbindung

Unser aktueller furncloud Server ist im Rechenzentrum 21 im Rechenzentrumspark
Falkenstein.

5.3 Reiter , Konfiguration des Projektmanagers”

i Admin Dialog _ 0 %
Datei  Hilfe
-5 D+H Software GmbH Aligemein  Korfiguration des Projektmanagers  Benutzericorfiguration  Filialverwaltung
i iy 14243 Heek / Ronacker 2 W system
i ey 14921 Heek-Nienborg / Rénacker 2 = }
B[] Druckverwaltung G of the
@v Standard{Active) Standard configuration  Column configuration
B¢ Preisvenwaltung & Algemein . i
i g Standard(Active) 15 Kundenanschrift Name: Algemein
£ Enstellungen - Lieferanschrift
T StandardActive) -6 Rechnungsacresse Description: | Allgemeine Informatianen
&[0 Architektenanschrif . 7= -
Venate
F—
Attributes
Name Type
Kurzbezeichnung Ted @ %
Ansprechpartner Te @ %
Auftragstyp Text g5 8%
\Warenwirtschaft Tet ' #
Liefertermin Date [ %
Kalenderwoche Ted ' %
Bemerkung Memo [ %
VorPosText Memo &' 3%
NachPosText Memo [ 3%
Angelegt am Date 5
Geandert am Date [
Alte Planungsnummer Text ' %
Planungsnummer Te ' %
Aufiragsnummer Ted @ #
CustomField1 Ted @ %
CustomField2 Te @ %
CustomField3 Te @& %
CustomField4 Text B #

Wenn Sie in furnplan eine Planung speichern, 6ffnet sich der Projektmanager. Diesen Projektmanager
konnen Sie hier individuell an Ihre Bedirfnisse anpassen.
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----- FT

----- Tr

(¥ ¥ ]
..... 17

..... 17
=

Standardkonfiguration | Spaltenkort

mlmezamnung
Ansprechpartner
Auftragstyp

Warenwirtschaft

f Liefertemin

Kalenderwoche

----- Bemerkung
----- VorPosText
----- NachPos Text

Angelegt am
Geandert am

Alte Planungsnummer
Flanungsnummer
Auftragsnummer

Kundenanschrift
Lisferanschrift
Rechnungsadresse
Architektenanschrift

Uber einen Klick auf das +-Zeichen klappen weitere Menipunkte auf,
die Sie alle individuell anpassen kénnen.

Ei Ki i

Neme:  |Kumbezimung |
Beschreibung: |

Sichtbar: Ja v

-

et

Erweitere Eigenschaften

Feldtyp: Text v
Datentyp

] Datentyp festiegen

Datentyp: String v
NULL erauben:

Minimaler Wert:

Maximaler Wert:

Schreibgeschiitzt: O
Pflichtfeld
Standardwert: |

["] Diese Eigenschatt besitzt eine Abhangigkeit
Unterabhangigkeiten

Kategorie Eigenschaft

Die Anpassungsmoglichkeiten sind duRerst umfangreich. Neben vielen selbsterklarenden Parametern
bendtigen Sie hier auch erweiterte Kenntnisse im Informatikbereich.

|_ga—,da-d{o;ﬁg._,auon| Spaltenkonfiguration | Natirlich konnen Sie auch die
____________________ & | Liste mit Vorschaubildem | Vorschaubilder | Spalten im Projektmanager global

Verfigbare Spalten: anpassen.

Kategorie Eigenschatt Uber die griinen + und die roten —

Allgemein Auftragstyp B Zeichen konnen Sie  Spalten-

Allgemein Warenwirtschaft B konfiguration andern.

Allgemein Liefertermin B

Allgemein kalenderwoche B

Allgemsin Bemerkung B

Allgemein “orPos Text B

Allgemein MachPos Text B

Allgemein Angelegt am &

Allgemein Gedndert am B

Allgemein Alte Planungsnummer |

Allgemsin Planungsnummer k3

Allgemein Auftrags nummer &

Fugewiesene Spalten:

Kategorie Eigenzchaft Position Sichtbar Optionaler Name

Lllgemein | Kurzbezeichnung | 1 &% B

Allgemein | Ansprechpartner 2 & | & B3

DS
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5.4 Reiter ,,Benutzerkonfiguration”

{4 Admin Dialog - O X
Datei  Hilfe
E-#5 D+H Software GmbH Allgemein  Konfiguration des Projektmanagers Benutzerkorfiguration  Filialverwattung
i - 14243 Hesk / Ronacker 2 . N .
‘.. 14921 Hesk-Nienborg / Rénacke] = onfiguration -
& @ Druckverwaltung [ Benutzersteuerung ist aktiv
|l sandandiActive) Rechte | Gruppen | Abtelungen | Benutzer | Freigaben |
= @ Preisverwaltung -
i @ Standard{Active) Bezeichnung Beschreibung
E‘E Einstellungen Freigaben - Benutzer Der angemeldete Benutzer kann Freigaben direkt an andere Benutzer seiner Filiale erstellen.
- Standard{Active) Benutzerdaten sndern Der Benutzer kann seine zusétzichen Informationen andern
Freigaben - Abteilung Der Benutzer kann Freigaben an seine zugewiesenen Abteilungen erstellen
Sichtbarkeit - Filiale Der Benutzer kann die Verzeichnisse aller Benutzer in seinen zugewiesenen Filialen verwenden
Freigaben - Filiale Der Benutzer kann Freigaben an seine zugewiesenen Filialen erstellen
Anmeldedaten andern Der Benutzer kann seine Anmeldedaten andern
Sichtbarkeit - Abteilung Der Benutzer kann die Verzeichnisse aller Benutzer in seinen zugewiesenen Abteilungen verwe. ..
Sichtbarkeit - Abteilung (minimal) Der Benutzer kann nur die Verzeichnisse aller Benutzer in seinen zugewiesenen Abteilungen se...
< >

Mit der Benutzerkontensteuerung kénnen Sie steuern, welcher Mitarbeiter im Projektmanager von furnplan
Projekte lesen und schreiben darf.

Freigaben — Benutzer:  Es wird dem Benutzer gestattet, seine Daten fiir andere Benutzer freizugeben
Benutzerdaten dndern: Es wird dem Benutzer gestattet, seinen Benutzernamen und das Passwort zu dndern
Freigabe — Abteilung: Es wird dem Benutzer gestattet, seine Daten fiir Abteilungen freizugeben
Sichtbarkeit - Filiale: Der Benutzer sieht alle Benutzer der Filiale

Freigabe - Filiale: Es wird dem Benutzer gestattet, seine Daten fiir die gesamte Filiale freizugeben
Anmeldedaten d@ndern: Der Benutzer kann Vor- und Nachname dndern

Sichtbarkeit — Abteilung: Der Benutzer sieht alle Benutzer der Abteilung

Die Benutzerkontensteuerung ist sehr komplex und erfordert einen strukturierten, hierarchischen und hohen
administrativen Aufwand, damit Sie auch in Abwesenheit eines Planers noch Auftrage fakturieren kdnnen.

« Eeonfiguration - .
Sie missen nach jeder Anderung die Konfiguration sichern und senden.
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Projektmanager in furnplan.

Planung

B Organisieren - _ ] m Momentan gedffr
Ansicht aktualisieren mame
Verzeichnisse ausblenden
Ansicht

eichnis

Planung

Zeichen im Klartext anzeigen

Zusidtzliche Informationen
Vorname: Henning|
Nachname: Richter

brechen

Ubernehmen

und Auswahl treffen.

Freigabetyp A Beginnt am Endet am Vom Administrator
Abteilung
Filiale
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55

Druckverwaltung / eigenes Logo einfiigen / furnplan individualisieren

Im Admin-Bereich kénnen Sie unter ,Druckverwaltung Standard” Ihre Formulare = Druckausgabe in furnplan
individualisieren.

fi4f Admin Dialog - m] x
Datei  Hilfe
D+H Software GmbH Standard  Bider Text  Linien
& 14243 Heek / Ronacker 2 .
# 14921 Hesk-Nienborg / Ronacke|| | Sonderdduckeinstsiungen
Druckvenwaltung [ Standard Logo aktiviersn
il StandardiActive) [A Standard Adresszeile akiivieren
reisverwaltung
] ¢ Standard{Active) [ fumplan Logo aktiviersn
£ Einstellungen _ -
- Standard(fActive) [ Fulzsile akiivieren
< >
. “
Reiter ,Standard

StandardmaRig kénnen Sie die Logos, die auf der ersten Seite angedruckt werden, hier deaktivieren oder
aktivieren. Sie konnen naturlich lhr Firmenlogo und auch lhre Adresszeile personalisieren.

Ihr Firmenlogo muss in einer GroRe von 1000x500 Pixeln als *.png-Datei vorliegen. Der Dateiname muss lauten:
print-logo.png

Ihre Adresszeile muss in einer GrofRe von 1000x50 Pixeln als *.png-Datei vorliegen. Der Dateiname muss lauten:
print-header.png

Beide Dateien kopieren Sie in das furnplan-Verzeichnis unter: ...\FurnPlan\projects\images

Anstelle Ihres eigenen Logos kdnnen Sie auch z. B. das des Herstellers andrucken lassen. Das jeweilige Logo
wird wie oben beschrieben im gleichen Ordner mit dem Namen ,,print-logo-interner Hersteller Schliissel”
abgelegt. Den internen Herstellerschliissel finden Sie im Administrations-Tool. (Siehe Abbildung) Wenn Sie nun
mit einem Hersteller planen, wird das Logo des Herstellers angedruckt. Flr jeden Hersteller muss ein Logo im
Ordner mit dem jeweiligen Herstellerschlissel abgelegt werden, dessen Logo bei Planung angedruckt werden
soll. Erstellen Sie eine Planung mit mehr als einem Hersteller, wird automatisch lhr Standard-Logo angedruckt.
Soll das Logo des Herstellers nicht mehr angedruckt werden, nehmen Sie die Datei einfach wieder aus dem
Ordner. Jetzt wird wieder wie gewohnt Ihr Logo gedruckt.

(Abbildung)
Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene  Kalkulation auf globaler Ebene
(e EE Kalulationshife

ernativer Hers... Kalkulationstyp Preisart Aufschlag in %  ExternBerechnDatei

AcCtivineo

CONVENT

Ancollection UvP 0.01
CONVENT UvP 0.01
CONVENT EK 0.01
CONVENT UvP 0.01
CONVENT VR 0.01
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Reiter ,Bilder” / , Texte” / , Linien”
Wenn Sie die Formulare noch weiter individualisieren mochten, kdnnen Sie weitere Bilder, Texte oder Linien
hinzufugen. Klicken Sie jeweils auf das + Zeichen um etwas Neues hinzuzufiigen.

Bilder: geben Sie eine Bezeichnung, den Pfad und die Position des Bildes Gber PosX und PosY an.

Text: geben Sie eine Bezeichnung ein und definieren Sie einen Text. Geben Sie Gber PosX und PosY die
Position des Textes an. Sie kénnen auch zusitzliche Texte aus dem Projektmanager auswéihlen. Uber
Schriftart, Ausrichtung und Schriftgrée konnen Sie den Text formatieren.

Linien: geben Sie eine Bezeichnung ein und definieren Sie Start- und Endpunkt.

Allgemein:

Der Nullpunkt fiir PosX und PosY ist definiert beim Blatt unten links und wird in Pixeln angegeben. Ggf. missen
Sie sich hier an die korrekte Position herantasten. Unter ,Seiten” legen Sie fest, auf welchen Seiten der Druck
erscheinen soll. Uber die Checkbox , Aktiv“ legen Sie fest, wann die Auswahl fiir den Druck aktiv sein soll. Dies
kann (ber Start- und Enddatum auch zeitlich gesteuert werden. Sie miissen jede Anderung speichern und
furnplan ggf. neu starten.

5.6 Einstellungen

1. Klicken Sie im folgenden Fenster unter Einstellungen auf ,Standard (Active)”
Dater  Hilfe

=% D+H Software GmbH
| i-#m 14243 Heek / Ronacker 2
i fii 14821 Heek-Nienborg # Ronacker 2
E| @' Druckverwaltung
------ @ Standard{Active)
E| @ Preigverwvaltung
----- @ Standard

(Active)
EI E Enstellungenf

...... ¥ Standard(Active)

2. Sie erhalten folgendes Fenster:

Heo "

g’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
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3. Im Menlpunkt Bedienelemente kénnen Sie zum Beispiel einzelne Buttons in furnplan unsichtbar
schalten. Nehmen Sie den Haken hinter dem gewiinschten Feld raus und klicken dann auf Speichern.
Starten Sie furnplan einmal neu. Der gewlinschte Button ist nun in furnplan nicht mehr sichtbar.
Um den Button wieder zu aktivieren setzen Sie den Haken wieder in das Feld, speichern und starten

Sie furnplan einmal neu.

4. Im Menipunkt Kalkulation haben Sie die Moéglichkeit eine individuelle Mehrwertsteuer einzustellen.
Diese wird dann in furnplan ausgewiesen. Tragen Sie einen oder durch # - getrennt mehrere

Steuersatze ein.

[ H@) s

Klicken Sie nun auf speichern und schlieBen / 6ffnen furnplan neu, haben Sie die Mdglichkeit den
entsprechenden Steuersatz zu wahlen. Gehen Sie in furnplan auf die Printeinstellung ,,P“ und setzen

den Haken bei MwsSt.

MuwsSt.
16
0
1 272201 TRE/1T5.4/424 1 170756 1.707.56
Preis ohne MwSt. ELR 1.707 56
+ 19% MwSt, EUR 124,44
Gesamtsumme: EUR 2.032,00

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
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6 Furnplan Filialverwaltung

Wenn Sie mehrere Mobelhausstandorte, bzw. mehrere Serverinstallationen mit furnplan-Umgebungen betreiben,
kénnen Sie die Kalkulationsdaten tber die furnplan-Filalverwaltung auf die einzelnen Server verteilen. Hierzu wird ein
Dienst auf dem zentralen Server ausgefiihrt: der FurnPlanTransferService

6.1  Vorbereitungen
Um lhnen die Nutzung der Filialverwaltung so einfach wie moglich zu machen, teilen Sie uns im Vorfeld bitte mit,
welcher Mobelstandort Ihre Hauptfiliale und welche Standorte demnach Filialen sind. Wir legen das dann in
Ihrem Kundenprofil bereits fest.

Sie kdnnen im Anschluss an allen Standorten die Version der Hauptfiliale installieren. Legen Sie dann in den
jeweiligen Filialen bitte fest, welches hier die aktive Filiale ist.

Rufen Sie dazu die Administration_FV auf, wahlen Sie durch einen Linksklick die entsprechende Filiale an und
klicken setzen Sie einen Haken bei ,,in dieser Installation aktive Filiale” und Speichern Sie. Die Bezeichnung der
zuvor ausgewdhlten Filiale wird nun grin.

14 Admin Dialeg

Datei  Hilfe
Elﬁ] D+H Software GmbH Filialeinstellungen | Online Bestellung
----- &5 14243 Heek / Ronacker 2_ 14743 Heek / Ronacker 2
L-f 14921 Heek-Mienborg / Banacke .
Allgemein

EI@ Druckverwaltung

“|a] Standard{Active)
[—]@ Preisverwaltung

“ Standard(Active)
=W Einstellungen

- Standard(Active)
Speichem

| In dieser Installation aktive Fliale

emative Wahrung

Damit ist jede Filiale eindeutig und zugewiesen. Alle Steuerungen und Einstellungen der Filiale bleiben erhalten.
Eine zentrale Kalkulation Giber die Hauptfiliale ist Gber die Filialverwaltung nun maoglich.

Hinweis:

Bitte installieren Sie furnplan immer auf einem (File-) Server in der Filiale im lokalen LAN. Eine Installation auf
einem dezentralen Server (z.B. Rechenzentrum) iiber eine VPN-Anbindung oder eine Standleitung empfehlen wir
nicht. Je nach Performance der Leitung und der Anzahl der gemeinsamen User, kann es erhebliche
Einschrdnkungen fiir den Einsatz von furnplan geben.

‘ | é"—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany
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Aufrufen der Filialverwaltung
Starten Sie die Administration_FV (zwingend) als Administrator und klicken Sie auf den Reiter ,Filialverwaltung”
Setzten Sie den Haken bei , Filialverwaltung benutzen”. Sollte der Haken nicht aktiviert werden kdnnen, ist die
Filialverwaltung nicht als Administrator ausgefiihrt worden.
Allgemein  Korfiguration des Projek Benutzerkorfiguration  Filialverwaitung

Sie bendtigen Admini chte um Filial ltung beart zu kdnnen!

[] Filialverwattung benutzen

Information
Transfer-Service installiert . Letzte Synchronisation 20. Juni 2015 15:36
Transfer-Service lauft . _
Allgemeine Einstellungen Service Einstellungen Aldtion
Transferzeit EI Domane | |
Maximal gleichzeitige Verbindungen Benutzemame | |
Wartezeit zwischen den Prif-Intervallen Passwort | |
Debug-Eintrage loggen [
Filialliste

,,og D+H Software GmbH » Ronacker 2 = 48619 Heek-Nienborg = Germany www.furnplan.de
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6.2 Einrichtung des zentralen Servers
Nach dem Aktivieren der Filialverwaltung missen Sie den FurnPlanTransferService auf dem zentralen Server mit
einem Klick auf ,,Service installieren” zunachst einrichten. Im Feld ,,Information” erkennen Sie, ob die Installation
und der Start des Service erfolgreich waren (griine Haken dahinter).

Eii

Al PRI ion des Projel Bernstzevicant = Filial ltung

[ Filialverwaltung benutzen

Information
Transfer-Service installiet & Letzte Synchronisation
TransferSenvice laut & i
Transferzet P ] Domdne [DHCJo-NB | | 1 |
= " = -
Maximal gleichzeitige Verbindungen Benutzemame | |
Wartezeit zwischen den Prif-ntervallen Passwort | | B [ = |
Debug-Eintrage loggen O
Filialliste
Altiv | Kundennr. Filiale Letater Sync
& | 14243 14243 Hesk / Rinacker 2

| Seeich || Seechemund Testen | | Zuicksetzen |

Der Dienst lauft nun im Hintergrund, reicht aber noch nicht aus um die Daten auf die anderen Server zu verteilen.
Die Filialserver missen ebenfalls noch eingerichtet werden.

éﬁ D-+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
7 Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de MORWIHTO e

furnplan Handbuch fir Administratoren - Seite 39 -



6.3 Einrichten der Filial-Server

Die in der ,Filialliste” aufgefiihrten Filialen konnen nun mit Doppelklick auf die jeweilige Filiale individuell
konfiguriert werden. Sie erhalten folgenden Dialog:

-Erweiterte Einstellungen-

Geben Sie hre Zugansdaten hier nur dann ein, wenn sie sich von den Hauptzugangs

Y A NN E—

Passwort | | |

Einstellungen testen

1. Aktivieren Sie zunachst die Synchronisation der Filiale Gber die Checkbox

2. Tragen Sie im Zielpfad den kompletten Pfad zum Projects-Verzeichnis der entfernten furnplan-Installation
ein.
Wichtig:
Bitte als UNC-Pfad eintragen z.B. \\SRV_Fil 2\Furnplan\projects. Stellen Sie sicher, dass Sie in den jeweiligen
Verzeichnissen Schreibrechte haben!

3.

Geben Sie unter den ,Erweiterten Einstellungen” lhre Zugangsdaten ein und klicken Sie zur Prifung auf
,Einstellungen testen”.

Filial-Einstellungen [x]

[v] Synchenisation dieser Filiale alktiviersn.

Letzte Synchronisierung
Zepfad  [\WFURNPLAN_SRV\Fumplan'projects | | Auswahlen |

T ||:UTCH]1:[H]} Amsterdam, Beriin, Bem, Rom, Stock vl

-Erweiterte Einstellungen-

Geben Sie Ihre Zugansdaten hier nur dann ein, wenn sie sich von den Hauptzugangs

sensionane o —

Passwort |...oo...oo.. | | Einstellungen testen |

i o;og D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany
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file://///SRV_Fil_2/Furnplan/projects

6.4  Synchronisieren der Filialen
Um die Daten auf alle Filialen zu verteilen, darf in den Filialen kein Admin-Dialog ge&ffnet sein! Klicken Sie auf
LJetzt synchronisieren” um die Kalkulationsdaten in die Filialen zu tbertragen. Die Ubertragung kann unter
unginstigen Umstdanden einige Minuten dauern.

Weitere Einstellungen:

Transferzeit: Die Transferzeit legt fest, wann der Synchronisationsvorgang
automatisch erfolgen soll

Maximal gleichzeitige Verbindungen: Sie legen fest, wieviel gleichzeitige Synchronisationsvorginge
gestartet werden dirfen

Wartezeit zwischen den Priifintervallen:  Angabe in Sekunden, Zeitraum in dem automatisch synchronisiert
wird

Debug-Eintrage loggen: Aktivieren Sie diese Checkbox, wenn Sie ausfiihrliche Log-Ausgaben,
z.B. fur Fehlerdiagnosen, benétigen

Log-Datei anzeigen: Die Log-Datei kann direkt beim Start der Filialverwaltung angezeigt
werden. Klicken Sie auf den Eintrag ,Letzte Synchronisation” um die
Log-Datei der einzelnen Filialen auszugeben

Hinweis:

Sollte der Transfer-Service einmal nicht richtig arbeiten, beenden Sie den Service und starten Sie ihn neu (Feld:
,Aktion”).

Bitte priifen Sie nach erfolgter Einrichtung immer, ob alle (!) synchronisierten Filialen die korrekten
Kalkulationsdaten erhalten haben.

] ) é" D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany _
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6.5 Beispiele komplexer furnplan-Netzwerk-Topologien
Wenn Sie furnplan in mehreren Filialen einsetzen, haben sich zwei Installationstopologien bewédhrt. Anhand der
beiden grafischen Beispiele werden diese beiden Topologien verdeutlicht:

o

CopyService
{not fumplan)
Admin v
= } >
:

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg = Germany —
Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de onicSimagin. e

furnplan Handbuch fir Administratoren - Seite 42 -



Solution 1: Standard-Filialinstallation

- Uber den furnplan-Updater (Wahlweise Datentriger) werden die einzelnen Filialserver upgedatet

- Alle erforderlichen Steuertabellen werden Filialselektiv angepasst, kein manueller Eingriff moglich

- Zentrale Filialverwaltung der Kalkulation moglich

- Clientinstallation nur bei Erstinstallation erforderlich

- Etwas hoherer Updateaufwand, da manueller Download und Installation

- Wir empfehlen auf den Servern eine Einzelplatz- statt einer reinen Serverinstallation. Damit kdnnen Sie
furnplan am Server starten (Priifzwecke) und auch den Admindialog starten (Administration_FV)

- Wahrend eines Updates kann nicht mit furnplan gearbeitet werden. Alle furnplan-Anwendungen missen
geschlossen sein.

Solution 2: Filialinstallation iiber proprietdren Kopierservice
- Uber den furnplan-Updater (Wahlweise Datentriger) werden die einzelnen Filialserver upgedatet
- Alle erforderlichen Steuertabellen werden Filialselektiv angepasst, kein manueller Eingriff moglich
- Zentrale Filialverwaltung der Kalkulation moglich
- Clientinstallation nur bei Erstinstallation erforderlich
- Erhohter Ersteinrichtungsaufwand, dafiir geringerer Updateaufwand.

Vorgehen Ersteinrichtung Solution 2:

1. Auf allen (!) Servern wird wie in Solution 1 einmalig die furnplan-Installation ausgefiihrt. Fiihren Sie in diesem
Fall die Einzelplatzinstallation (KEINE SERVERINSTALLATION!) auf den einzelnen Servern durch. Dadurch wird
furnplan lokal registriert und der Administrationsdialog (Adminstraion_FV) kann auf jedem Server gestartet
werden.

2. Optional: Richten Sie den FurnPlanTransferService ein, wenn Sie eine zentrale Kalkulation vornehmen mochten.
Alternativ kdnnen Sie natliirlich in jeder Filiale eine eigene Kalkulation hinterlegen.

3. Wahrend eines Updates kann nicht mit furnplan gearbeitet werden. Alle furnplan-Anwendungen miissen
geschlossen sein.

4. Laden Sie am Hauptserver ausschlieBlich Vollupdates aus und fiihren Sie auf dem Hauptserver ausschliefRlich
Vollupdates durch.

5. Wenn ein furnplan-Update auf alle Filialserver ausgerollt werden soll, miissen Sie das Update nur am
Zentralserver einspielen und kdnnen dann Uber einen proprietdren Copy-Job (nicht in furnplan enthalten) die
folgenden Verzeichnisse auf die Filialserver in den furnplan-Pfad (\\SRVxx\furnplan\ ) Gberspielen:

a. Das gesamte Verzeichnis ,manufacturer” aus dem Verzeichnis ...furnplan\
b. Die Datei, opus_dealerinfo.dht“ aus dem Verzeichnis ...furnplan\projects\tables
c. Die Datei ,opus_dversion.dht” aus dem Verzeichnis ...furnplan\projects\tables
d. Die Datei ,furnplan.dhlic” aus dem Verzeichnis ...furnplan\projects\tables
e. Die Datei ,im.dat” aus dem Verzeichnis ...furnplan\projects\tables

Hinweis:

Es gibt jede Menge Programme, mit denen Sie diese Copy-Jobs manuell oder (iber geplante Tasks ausfiihren
kénnen. Bitte haben Sie Verstdndnis dafiir , dass wir diese L6sungen unter Umsténden nicht supporten kénnen.

‘ | é'—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany
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file://///SRVxx/furnplan/

7 furnplan Kalkulationseinstellungen

7.1 Kalkulationseinstellungen in einer furnplan Neuinstallation

Wichtige Informationen vorab:

Die in furnplan hinterlegten Preislisten und Preisarten werden grundsétzlich durch die jeweiligen Hersteller zur Verfiigung
gestellt. D+H Software nimmt keinerlei Einfluss auf die Preisgestaltung oder die Preisarten, die in furnplan hinterlegt
werden.

Die Kalkulation der in furnplan hinterlegten Preise sollte immer nur durch autorisierte und sachkundige Personen erfolgen.
Der Administrations- und Kalkulationsbereich kann dazu mit einem Passwort entsprechend geschiitzt werden.

Die Preisarten sind nicht zwingend iiber alle Programme hinweg linear.
Sie kénnen auf der Programmebene unterschiedlich sein!
Priifen Sie daher bitte immer programmselektiv die hinterlegte Preisbasis!

Sollten Sie ein Warenwirtschaftsprogramm zur Kalkulation einsetzen, kénnen Sie im Regelfall auch aus der
Warenwirtschaft heraus in furnplan kalkulieren. furnplan unterstiitzt die géingigsten Warenwirtschaftssysteme und bietet
dariiber hinaus eine offene XML-Schnittstelle an, an die auch proprietdre Warenwirtschaftssysteme angebunden werden
kénnen.
Fiir alle kalkulatorischen Einstellungen ist immer der Lizenznehmer, bzw. Anwender verantwortlich!
Bitte gehen Sie daher mit entsprechender Sorgfalt bei der Kalkulationseinstellung vor.
Priifen Sie Ihre Kalkulationen und Preiseinstellungen bitte ausfiihrlich!

Alle Erkldrungen und Erlduterungen beziehen sich auf eine lokale furnplan-installation. Bei Server-/Clientinstallationen
miissen Sie daher statt des Lokalen Pfades: C:\ProgramFiles(x86)\FurnPlan, den von Ihnen verwendeten Installationspfad,

z.B. \\srvO1\furnplan, anwenden.

1. Klicken Sie im folgenden Fenster auf ,Preisverwaltung-Standard”

151 Admin Dialeg

Datei  Hilfe

=% D+H Software GmbH
Loy 14243 Heek / Rénacker 2

EIE;]‘ Druckverwattung

I @ Standard({fctive)
[_]@ Preisverwaltung

Standard(Active)
E‘E Einstellungen
- Standard(Active)

é'—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg » Germany
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file://///srv01/furnplan

2. Sie erhalten folgendes Fenster:

Die einzelnen Spalten, Begriffe und Bedeutungen (orange Ziffern), werden im Nachgang erlautert.

7.2 Erlauterung der einzelnen Spalten und Begriffe

©) © w)j

Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene  Kalkulation auf globaler Ebene

‘EHEE, o= D © © © @ ® @
-Manufacturer-  Alternativer Hers. tionstyp  Preisart Aufschlagin %  ExternBerechnDatei Rundungstyp E-Mail Startdat... Enddatum Artikeltyp Max Dis... EK Absc...
\@)-— 0.0001 st ing

— CONVENT UvP Standard Preisrundung

- —— Ancollection UvP Standard Preisrundung

-— CONVENT UvP Standard Preisrundung

- CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

o CONVENT uvP Standard Preisrundung

— CONVENT UvP Standard Preisrundung

S CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

- CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

—— CONVENT uvpP Standard Preisrundung

— CONVENT UvP Standard Preisrundung

—— CONVENT uvpP Standard Preisrundung

- CONVENT UvP Standard Preisrundung

- — UvP Standard Preisrundung

| —— CONVENT UvP Standard Preisrundung

K CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

- CONVENT_UVP UvpP Standard Preisrundung

- CONVENT_UVP UvP Standard Preisrundung

—— CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

— EMV_GLOBAL uvp Standard Preisrundung

S —— CONVENT UvP Standard Preisrundung

—-—— CONVENT EK 0.0001 Standard Preisrundung

[1] Hersteller: Hier sehen Sie den Herstellernamen oder das entsprechende Vertriebslabel (nicht
editierbar).

[2] Alternativer Herstellername: Bei Eingabe eines alternativen Herstellernamens wird dieser in furnplan in der
Auswahl angezeigt. Um den Hersteller und alle dazugehorigen Kataloge komplett
auszublenden, (nicht nur den Namen, sondern die komplette Sichtbarkeit) kénnen Sie
in diese Spalte den Code #hidet#t eintragen. Nun wird der Hersteller in furnplan nicht
mehr angezeigt.

[3] Kalkulationstyp: Standarddefinition ,,Convent”. Je nach Hersteller kann es hier andere Definitionen
geben (nicht editierbar).

[4] Preisart: Preisart der vom Hersteller hinterlegten Preistabelle. Es wird in folgenden Preisarten
unterschieden:

UVP:  Unverbindlicher Verkaufspreis. Der Hersteller hat in furnplan die
unverbindlichen Verkaufspreise hinterlegt.

EK: Einkaufspreis. Der Hersteller hat eine Einkaufspreisliste mit unbekannter
Preisbasis hinterlegt. Es ist ein prozentualer Kalkulationsaufschlag erforderlich.

Achtung: Bei verbandsspezifischen Modellen kénnen im Einzelfall andere
Preisarten eingesetzt werden. Wir empfehlen immer die Kalkulation
auf der Programmebene!
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[5] Aufschlag in %: Tragen Sie hier lhren prozentualen Kalkulationsaufschlag — keinen Faktor! — ein. So
entspricht ein prozentualer Aufschlag von 100% einem Faktor von 2. Méchten Sie also
einen Faktor von 2,5 einstellen, so miissen Sie in furnplan 150% eingeben.

[6] ExternBerechnDatei: Externe Kalkulationsdatei. Einige Hersteller bieten die Moglichkeit die Preiskalkulation
mit einem separaten Programm zu erstellen. Die Datei kdnnen Sie an dieser Stelle
einlesen.

[7] Rundungstyp: Beim Rundungstyp haben Sie verschiedene Auswahlmoglichkeiten. Lassen Sie

“Standard Preisrundung”, hinterlegt wird der Preis in furnplan entsprechend der
Vorgaben des jeweiligen Herstellers gerundet.

Bekommen Sie beispielsweise nach Einstellen lhrer Kalkulation in furnplan einen Preis
von 200,90€ ausgewiesen kénnten Sie diesen Preis durch “Preis auf ganze Einheit
runden” auf 201€ aufrunden.

Mochten Sie beispielsweise einen Preis von 200,90€ erhalten, aber furnplan rundet
den Preis automatisch auf 201€ auf? Dann stellen Sie auf “Preis nicht runden® um.

Rundungstyp
Standard Preis

Standard Preisrundung
Preis auf ganze Einheit runden
Preis nicht runden

[8] Kalkulation auf Herstellerebene:
Anderungen die Sie hier treffen, beispielsweise beim Aufschlag in %, tibertragen sich
auf die gesamten Kataloge des Herstellers. Diese “globalen Anderungen” kénnen Sie
durch einen Eintrag auf der Programmebene tberschreiben.

[9] Kalkulation auf Programmebene:
Einstellungen die Sie hier treffen beziehen sich immer auf ein Programm

und sind “nicht global fiir den gesamten Hersteller giltig”.

[10] Kalkulation auf globaler Ebene:
Einstellungen die Sie hier treffen beziehen sich global auf alle Hersteller.

[11] Kalkulationshilfe: Ein Hilfe-Tool zum Kalkulieren der Preise. Siehe Punkt 7.3 Absatz f

[12] Max Discount: Hier kdnnen Sie einen maximalen Rabatt einstellen, welche in furnplan gewahrt
werden kdnnen. Siehe Punkt 7.5.2

[13] EK Abschlag: Beim EK Abschlag kann ein Abschlag auf den in furnplan hinterlegten EK Preis
kalkuliert werden. Z. B. bei Sonderkonditionen die sich auf Ihren Einkaufspreis
beziehen.
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7.3

Feststellen der reell hinterlegten Preisbasis (Grundpreis) zur Kalkulation

Fir den Fall, dass der Hersteller fir Sie EK-Preise hinterlegt hat, missen Sie die Basispreise kalkulieren. Dazu
missen Sie als erstes Wissen, welcher reale Einkaufspreis in furnplan zugrunde liegt.

Wir gehen hier zunachst immer von einer Neuinstallation aus. Das heiRt, es sind keinerlei Kalkulationsdaten
voreingestellt.

a.

Geben Sie im Reiter ,Kalkulation auf Herstellerebene” [7] in dem Feld , Aufschlag in %“ hinter dem zu
kalkulierenden Hersteller einen Rechenaufschlag von 0.01%.

Klicken Sie auf das Diskettensymbol zum Speichern, damit eine neue Preiskonfiguration geschrieben und
damit gespeichert wird.

Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene
General Calculation

Herst... Kalkulationstyp  Preisart Aufschlag in % ExternBerechnDatei

Gehen Sie nun auf den Reiter ,Kalkulation auf Programmebene” [8] und wahlen Sie den Hersteller aus. In
der Spalte ,Aufschlag in %“ (hellorange) erkennen Sie, dass sich der, zuvor auf der Herstellereben
eingetragene Aufschlag, auf die einzelnen Programme vererbt hat (,lineare Kalkulation” = alle Artikel und

Programme des Herstellers sind einheitlich kalkuliert).
Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene

Filter Mufschlag Selektion Mtion Kalkulationshiffe:
s, | | | e | I e = —
Gruppe | o | | Ausfiihren | Jetziger Aufschlagin % l:l
[] Murindividuelle Aufschlage anzeigen Grundpreis l:l Meuver Aufschlag in‘&l:l
E 4 & ﬁ Export ~ |'Iext: @ Suchen f Daten filtem |-‘§Erwerterter Filter =
Selektion Hersteller ProgShert  Programm Kalkulati P Mufschlagin % ILN Startdatum  Enddatum  ‘WaliSign
O - CONVENT 0.01 4033957000005 Artikeleinstell
O - COMNVENT 001 4033957000005 Artikeleinstell
O CONVENT 001 4033957000005 Artikeleinstell
O CONVENT 0.01 4039957000005 Artikeleinstell
O CONVENT 0.01 4039957000005 Artikeleinstell
O CONVENT 0.01 4039957000005 Artikeleinstell
[l CONVENT 0.01 4039957000005 Artikeleinstell

Starten Sie nun furnplan und planen Sie aus jedem Programm des Herstellers mindestens ein Mdbel in die
furnplan-Szene. Damit erhalten Sie aus jedem Programm einen Artikel mit ausgewiesenem Preis. Speichern
Sie diese Szene, damit Sie sie zur Kontrolle spater erneut aufrufen kénnen.

Klicken Sie in furnplan unten links auf ,G-Preis”. Die Schnellauswertung zeigt Ihnen den Hersteller, die
Programmnamen und ihre eingeplanten Artikel.

Da Sie zuvor einen linearen Aufschlag von 0.01% eingestellt haben, ist der in
furnplan hinterlegte EK folglich der angezeigte Wert, lhre Preisbasis oder auch
Grundpreis.
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p

Projektmanager Planung Preisvorschau

Korpus aussen: Wildeiche

Fronttyp: Tir Schlicht

Frontausfiihrung: Wildeiche

Korpus innen: Lack Weiss

Griff: C1

Kranzleisten Typ: ***

Kranz Ausfihrung: Wildeiche

Kranzbeleuchtung: ***

Bauchbinde Typ: **

Sprossen: ***

Bauchbinde: **

Position Bezeichnung HIBIT E-Preis
1 DTS 1-trg Tiir links 229214647575 346,00

Grundausfihrung: Europ. Kirsche

Absetzausfiihrung: Crema Hochglanz

Ausf.-Nr.: 3387

Position Bezeichnung HIBIT E-Preis
2 DTS, 60er Aussenelem., 3-tiri... 2292/166.3/57.5 1.142,00

Korpus: Birke Champagner
Ausf.-Nr.: 6003

Position A Bezeichnung HIBIT E-Preis
3 Schwebetuerenschrank 8-Kass... 2304/181.5/575 1.806.00

Gesamtpreis: 3.294,00 EUR

f. Durch die hinterlegten Artikelbeispiele aus den einzelnen Programmen, kénnen Sie nun lhren VK-Preis in
furnplan programmselektiv einstellen. Als Hilfe kénnen Sie mit der ,Kalkulationshilfe” [9] den neuen
prozentualen Aufschlag ermitteln.

8l Kalkulationshilfe — m] X
Kalkulation auf Programmebene - -
st-Preis -Preis
Aufschlag Selektion Aktion Kalkulationshitfe ‘
1] | men [ ] weee ] s ] C
:Iv | Userirager | | Ausfihren ‘ esiger Adschiagin w [0 Jetziger Aufschlag in %
— Gonoes [ | Newrhtetlgnz[ ] IR
o | Text: @ Suchen -‘( Daten filtern | -‘Q‘ Erweiterter Filter = Grundpreis Neuer Aufschlag in %
ProgShart Programm Kalkul P Aufschiagin % ILN Stertdstum  Enddatum \WaliSign =41 fen

- Geben Sieim Feld ,Ist-Preis” den in furnplan hinterlegten Grundpreis an. Im konkreten Beispiel wahlen
wir den Artikel 93313 vom Manufacturer XYZ, Programm 1: Basispreis=346

- Nun tragen Sie den ,Soll-Preis“ = VK-Preis in das entsprechende Feld ein, z.B. 600,-

- Im Feld ,Neuer Aufschlag in %“ sehen Sie nun lhren Aufschlag, um auf den richtigen VK in furnplan zu
kalkulieren.

g. Gehen Sie nun zurtlick auf den Reiter ,Kalkulation auf Programmebene” und flgen Sie den Aufschlag in das
Feld , Aufschlag Selektion” ein. Wahlen Sie die Programme aus, fiir die dieser Aufschlag gelten soll und
klicken Sie auf ,Gbertragen”.
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Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene

Filter Aufschlag Selektion Alction Kalkulationshilfe
s | [ om0 | e | I o N —
e | Ubertragen | Hm | e e l:l

S T

[ Murindividuslle Aufschlage anzsigen

E'&E{purtv

& Suchen ¢ Daten filtern | “& Erweiterter Filter ~

Selektion Hersteller ogShort Programm Kalkulationstyp Aufschlagin % ILN Startdatum Enddatum ‘walWiSign Alternativer Programmname
O [ - CONVENT 001 4039957000005
O - o= CONVENT 001 4028957000005
O - COMVENT 001 4029957000005
O - - CONVENT 001 4038357000005
O - . — COMVENT 001 4029957000005
O . - CONVENT 001 4039957000005
O . — CONVENT 001 4039957000005

Die Werte werden in das jeweilige Feld ,,Aufschlag in %“ fiir das Programm iibernommen. Die zuvor von der
Herstellerebene vererbten Werte werden liberschrieben, der Hintergrund der Zelle ist wieder weifs.
Hierarchisch ist die Kalkulation auf der Programmebene vor Kalkulation auf der Herstellerebene.

h. Wir empfehlen lhnen auf der Herstellerebene (sofern Sie auf Programmebene kalkuliert haben) einen
exorbitant hohen Aufschlag einzustellen. So vermeiden Sie, dass ein neues Programm das noch nicht
kalkuliert ist gegebenenfalls ohne Aufschlag verkauft/geplant wird. Der durch den hohen Aufschlag
ausgewiesene unrealistische Preis wiirde vermutlich auffallen und kann dies verhindern!

i. Speichern Sie die Daten nach jeder Anderung iiber das Diskettensymbol.

j.  Laden Sie, die durch den Admin Dialog neu geschriebene Preiskonfiguration, in furnplan. Driicken Sie dazu
auf das kleine ,,E“ und im Anschluss auf das ,€“-Zeichen (table reload).

Export / Import

Datei *.dhp

15 ®2 025 03 04 O5

IPG |

Alternativ starten Sie furnplan neu und laden Sie die zuvor gespeicherte Planung.

Hinweis:
In Serverinstallationen kann es unter unginstigen Konstellationen, aufgrund der unterschiedlichen
Benutzerrechte in Windows-Client-/Server-Umgebungen vorkommen, dass der Schalter ,€“ (table reload) nicht
funktioniert. In diesem Fall missen Sie furnplan neu starten, damit die Kalkulationseinstellungen neu eingelesen
werden.
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Kalkulationseinstellungen auf globaler Ebene

Mit der ,Kalkulationseinstellung auf globaler Ebene” [10] gibt es in furnplan eine Moglichkeit global (fiir alle Hersteller

gleichzeitig) einen Auf- bzw. Abschlag in der Kalkulationseinstellung zu hinterlegen. Je nach Wunsch kann der Auf- oder
Abschlag auf den Endpreis oder als Aufschlag auf den bereits vorhandenen Aufschlag kalkuliert werden. Wie sich diese

Einstellungen auf die Preise in furnplan auswirken, sehen Sie in den unteren Beispielen.

Beispiel 1
Situation: Sie haben bereits alle gewiinschten Kalkulationseinstellungen vorgenommen und wollen nun global fir alle

Hersteller einen Nachlass gewahren. (z. B. weil die Mehrwertsteuer voriibergehend gesenkt wird)

Aktueller Verkaufspreis in furnplan:

Pos.  ArNr Beschreibung H/B/T Menge  E-Preis G-Preis
1 Beispiel 86.0/99.0 /98,0 1 53000 530,00
Gesamtsumme: EUR 530,00

Einstellung der Kalkulation auf globaler Ebene:

Kalkulation auf Herstelerebene  Kalkulation auf Programmebene  Kalkulation auf globaler Ebene Tipp: Nutzen Sie die Berechnungshilfe
‘40 und Ubertragen Sie den Aufschlag mit
Giobaler Aufschiag e Berechnungshife einem Klick auf ,,Ubernehmen”.
=g = . . .
Aler S‘E‘gm e S‘E‘:Zsmm Vergessen Sie anschliefend nicht zu
O auf Aufschlag Speichern.
P
®) auf Endpreis Emechneter Aufschlag (Abzug) -25210
——
Neuer Verkaufspreis in furnplan:
Pos.  AriNr Beschreibung HB/T Menge  E-Preis G-Preis
1 Beispiel 86.0/99.0/98.0 I 517,00 517,00
(Gesamtsumme: EUR 517,00
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Hinweis:

Haben Sie die Einstellung ,Standard Preisrundung” bei Rechnungstyp eingestellt, wird der Preis entsprechend gerundet.
Kalkulation auf globaler Ebene  Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene:

BEa

-Manufacturer- Alternativer Hers... Kalkulationstyp Preisart Aufschlag in %  ExternBerechnDatei = Rundungstyp E-Mail
Muster | Muster | ‘EK 100 Standard Preisrundung p— |

Beispiel 2

Situation: Sie haben bereits alle gewiinschten Kalkulationseinstellungen vorgenommen und die Verkaufspreise sollen
fiir bestimmte Zwecke oder einen Zeitraum erhéht werden:

Aktueller Verkaufspreis in furnplan:

Pos. ArNr Beschreibung HBT Menge  E-Preis G-Preis
1 Beispiel 86.0/99.0 /980 1 530,00 530,00
Gesamtsumme: EUR 530,00

Einstellung der Kalkulation auf globaler Ebene (z. B. bei 5% Preiserhohung):

Kalkulation auf Herstellersbene  Kalkulation auf Programmebene  Kalkulation auf globaler Ebene Vergessen Sie anschliefSend nicht zu

L/ ] Speichern.
Globaler Aufschlag
e )
(O auf Aufschlag
(@) auf Endpreis
Berechnungshiffe

Neuer Verkaufspreis in furnplan:

Pos.  ArtNr Beschreibung H/B/T Menge  E-Preis G-Preis
1 Beispiel B6.0/ 99.0/ 98.0 1 557,00 557,00
Gesamtsumme: EUR 557,00
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Bitte beachten Sie: Wahlen Sie ,Aufschlag auf Endpreis”, um 5% auf den aktuellen Verkaufspreis aufzuschlagen.
Wabhlen Sie ,,Aufschlag auf Aufschlag” (bereits vorhandener Aufschlag) wird nicht zuséatzlich 5% berechnet, sondern wie
im Beispiel statt mit 100%, 105% auf den EK Preis gerechnet.

K auf Prog I Her b

Preisart des Hersteller Kalkulation auf globaler Ebene

EK |Aufschlag|Aufschlag auf Aufschlag |Endpreis | Aufschlag auf Endpreis | Verkaufspreis
250,00€| 100% - 500,00 € - 500,00 €
250,00 €| 100% 5% (gesamt105%) | 512,50€ - 512,50 €
250,00€| 100% - 500,00 € 5% 525,00 €

Ist als Preisart des Hersteller UVP vorgegeben, so wird auch hier 5 % aufgerechnet. In den meisten Fallen ist kein
Aufschlag auf Programm- / Herstellerebene bei UVP Preisen eingestellt. In diesem Fall wird der Aufschlag wie folgt

gerechnet:
UVP Aufschlag | Aufschlag auf Aufschlag | Endpreis | Aufschlag auf Endpreis | Verkaufspreis
500,00 € - 5% (gesamt 5%) 525,00 € - 525,00 €
500,00 € - 500,00 € 5% 525,00 €
Hinweis:

Die Kalkulation auf globaler Ebene bleibt solange bestehen bis sie geléscht wird. Dazu den Wert 16schen und auf
Speichern klicken.

7.4 Vorschlag/-Vorzugskombinationen und Zubehér gesondert kalkulieren

Sie kbnnen bestimmte Artikeltypen wie Vorschlag/-Vorzugskombinationen oder Zubeh6r gesondert
kalkulieren, bzw. mit einem anderen Aufschlag versehen.

a) Dazu klicken Sie in die Zeile, (auf Hersteller oder Programmebene), bei der Sie gesondert
kalkulieren wollen.
General Calculation

B @ E | Kakdatonshife |

......... Aufschlag in % . ... Artikeltyp

|| oo I I

b) Dann klicken Sie auf das Symbol , Zeile verdoppeln”. Die Zeile wird nun dupliziert.
Ge (23 | Calculation

ElE & | Kekulstionshife |
Hersteller ... ... .. Aufschlag in % . .. Artikeltyp

Hersteller 1 [ ESESCEE I 2
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7.5

c) Klicken Sie in der duplizierten Zeile in das Feld , Artikeltyp”. Wahlen Sie die gewiinschte

Artikelgruppe aus.
General Calculation

§ﬂﬁl| Kalkulationshie |

Hersteller ... ... ... Aufschlagin % ... ... .. .. ... Artikeltyp M.
Hersteller1 e e 0L01
Hersteller1 w00 €_)) v

- ——— e wee 00D Vorschlag / Vorzug
Zubehoer

d) Wenn Sie nun in der
duplizierten Zeile einen Aufschlag eingeben, wird die ausgewahlte Artikelgruppe mit diesem
Aufschlag kalkuliert.

Rabatt

1. Einleitung
Bislang gibt es in furnplan die Moglichkeit, dass der Verkaufer mit der rechten Maustaste iber den “G-Preis”

einen verdeckten Aufschlag einstellen kann. Der Administrator kann fiir komplette Hersteller oder einzelne
Programme maximale Rabatte einstellen.

2. Administration
Auf der Herstellerebene gibt es die Spalte ,,Max Discount” dort kann der maximale Rabatt in % eingegeben

werden:

Max Discount
20
1

T
Dieselbe Spalte gibt es ebenfalls bei der Kalkulation auf Programmebene.

p Max. Rabatt E

3. Anwendung
In der Folge werden die verschiedenen Funktionen unten links in der furnplan Oberflache im Bereich “G-Preis”

GFreis poschrieben.

a) Mouseover
Der normale Verkaufspreis wird kalkuliert und hier angezeigt.

b) Klick mit der linken Maustaste
Eine schnelle Auflistung aller Positionen. Es wird ein PDF angezeigt, welches beziiglich der Artikeldarstellung
identisch mit dem Angebots Ausdruck ist.

c) Klick mit der rechten Maustaste
Eingabe eines verdeckten Aufschlags in %.

d) Klick mit der rechten Maustaste + zusatzlich die STRG Taste gedriickt halten
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Der Anwender bekommt einen Dialog zur Eingabe des Rabatts.

Rabatt: (9-53-9-37) %

Alter Preis: 631.00 EUR
Rabatt: 0.00 EUR
Neu: (73-80-571-89) EUR

| Reset | | Aktualisieren |

e) Der Anwender hat die Moglichkeit entweder einen Prozentwert oder den Endpreis einzugeben. Der maximal
einzugebende Rabatt ist fir den Anwender hier ersichtlich:

Rabatt: (5-53(5-57] %

Alter Preis: 631.00 EUR

Rabatt: 32.00 EUR

Neu: (73-80-571-89) EUR
Reset Aktualisieren

In diesem Beispiel kann der Anwender maximal 9,37 % Rabatt geben.

Der minimalste Endpreis ist hier ersichtlich:

Rabatt: (9-53-9-37) %%

Alter Preis: 631.00 EUR

Rabatt: 32.00 EUR

Neu: (73-8¢ | 599.00/EUR
FReset Aktualisieren

In diesem Beispiel kann der Anwender einen minimalen Preis von 571,89 EUR eingeben.

Hinweise:
1. Relevant sind nur die Zahlen nach dem zweiten Bindestrich (x-xx-9-37)!
Die Zahlen vor dem zweiten Bindestrich (9-53-x-xx) dienen lediglich dazu, den maximalen Rabatt nicht fiir den

Kunden offensichtlich zu machen.

2. Im unteren Beispiel wird ein Endpreis eingegeben. Der prozentuale Rabatt oben wird somit nicht beriihrt.
Deshalb bleibt der Prozentsatz oben bei: 0.00% und dndert sich nicht.
Es wird nicht automatisch angegeben wie viel Prozent Rabatt gegeben wurde.

=)
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Die Berechnung des maximalen Rabatts und des minimalsten Endpreises erfolgt wie folgt:

Beispiel 1 - Ein Herstellerprogramm wurde geplant

Der maximale Rabatt wird aus der Programm Konfiguration (Administration) oder aus der Hersteller
Konfiguration ohne weitere Berechnungen gezogen.

Der sich daraus ergebende minimalste Endpreis wird berechnet und entsprechend angezeigt.

Beispiel 2 - Zwei verschieden eingestellte Herstellerprogramme wurden geplant

Programm 1 (P1) - M6bel im normalen VK Wert von 1.000,-- Euro und einem Max Rabatt von 10%
Programm 2 (P2) - M6bel im normalen VK Wert von 2.000,-- Euro und einem Max Rabatt von 5%

P1 ware also auf 900 Euro absenkbar (1000 - 10%) und
P2 ware auf 1.900 absenkbar (2000 - 5%)

Der minimal einzugebende Preis ware demzufolge 2.800,-- Euro (900 + 1900).
Der daraus resultierende maximale prozentuale Rabatt ware 6,66 Prozent.

Die Rabatt Einstellungen werden in der Planung gespeichert und dann verworfen, wenn:

1. Der bei der letzten Kalkulation ermittelte normale VK Preis gegenliber der aktuellen Kalkulation abweicht.

2. Ein anderer Hersteller oder ein anderes Programm geplant wurde. Auch wenn der Standardpreis zufallig
gleich ware.

4. Ergebnis
Wenn ein Rabatt Prozentwert angegeben wurde, wird dieser auch mit angedruckt.

Gesamtsumime: EUR 1.065,00
Rabatt: 5% -53,25
Sonderpreis: EUR 1.011,75

Wenn ein Endpreis angegeben wurde, wird der Prozentwert nicht mit angedruckt.

Gesamtsumme: EUR 1.065,00
Rabatt: -56,00
Sonderpreis: EUR 1.009,00
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Wichtige Meldungen und Informationen zum Thema Kalkulation in furnplan

Achtung!

Die in furnplan hinterlegten Preistabellen werden generell durch die jeweiligen Hersteller zur Verfiigung gestellt
und freigegeben. Die Fa. D+H nimmt hierauf keinen Einfluss.

Bei den Warnhinweisen und Meldungen handelt es sich um reine Sicherheitsfunktionen, damit Artikel nicht
unkalkuliert ausgewiesen oder ohne Preise ausgewertet werden. Der jeweilige Hersteller muss diese
Warnmeldungen aktiv geschaltet haben.

e  Fehlermeldung: Wenn Sie die folgende Meldung erhalten, findet furnplan weder auf Programmebene noch
auf Herstellerebene einen kalkulatorischen Aufschlag. Diese Meldung erscheint bei Herstellern, die einen EK-
Preis als Preisart hinterlegt haben. Die Meldung erscheint pro Artikel. Das heifst, wenn Sie 20 Artikel in der
Planung haben, die nicht kalkuliert sind, erhalten Sie fiir jeden Artikel diese Meldung und miissen sie mit OK
bestdtigen.

ACHTUNG: Der kalkulatorische Aufschlag ist nicht eingestellt. Wenden Sie sich
bitte an lhren Adminstrator, bzw. Verantwortlichen fir die Kalkulation!
Hersteller:  Manufacturer XvZ

Programm: Pregramm 1

Lésung: Stellen Sie einen kalkulatorischen Aufschlag im Administrationsbereich fiir den angegebenen
Hersteller und/oder das Programm ein.

e Preisfehler: Sie erhalten eine Auswertung, in der Artikel mit exorbitant hohen Preisen ausgewiesen werden.
Dies ist vermutlich kein Fehler. Auch hier greift mit hoher Wahrscheinlichkeit eine Sicherheitsfunktion von
furnplan. Findet furnplan zwar einen Artikel und eine Artikelnummer, aber keinen dafiir hinterlegten Wert,
wird ein Preis von 9999,-€ oder sogar 99999,-€ zugrunde gelegt. Dieser Basispreis, plus dem eingestellten
kalkulatorischem Aufschlag, ergibt einen enorm hohen Preis in der Auswertung. Dieser exorbitant hohe Preis
fdllt sofort auf und soll verhindern, dass 0,- Preise in furnplan ausgewiesen werden, was in komplexen
Planungen schnell iibersehen werden kann.

Loésung: Melden Sie das bitte mit der angefligten Planung dem Hersteller oder dem furnplan Support. Die
Daten miissen in diesem Fall kontrolliert und ggf. beim Hersteller korrigiert werden.
e  Preise ausblenden: Wenn Sie administrativ verhindern méchten, dass in furnplan Preise ausgewiesen

werden (z.B. als reines Planungsbiiro), kénnen Sie dies (iber zwei Wege realisieren:

Lésung 1: Uber die Druckoptionen unter dem ,,P“in furnplan, iiber die Sie grundsétzlich direkt in furnplan
wdhlen, ob Einzel- oder Gesamtpreise angezeigt werden (optional fiir den Anwender).

Lésung 2: Uber die Eingabe von -100 in das Feld ,Aufschlag in % (Hersteller und/oder Programmebene).
Der Preis wird genullt, es wird kein Preis mehr ausgewiesen (obligatorisch fiir den Anwender).

Losung 3: Verwendung der furnplan - ,Home-Version“. Diese Version wird ohne Preise ausgeliefert.
Informationen dazu erhalten Sie an unserer Support-Hotline.
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7.6

Manuell festgelegte Preisrundungen mit Fixpreisen

Manuelle Preisrundungen kénnen gesondert Uber eine Tabelle im Ordner \furnplan\interface festgelegt
werden. Wenn Sie zum Beispiel alle Preise auf ganze 10er-Einheiten runden wollen gehen Sie wie folgt vor:

Erstellen Sie eine Textdatei mit einer .txt — Endung und benennen Sie diese Datei , dealer_fix_price_list.txt* .
(Abb. 1)

Schreiben Sie nun die gewiinschten Verkaufspreise in die Liste. In diesem Fall in 10er-Schritten. (Abb. 1)
Nachdem diese Datei im Ordnerpfad ,,...\furnplan\interface” (Abb. 3) abgespeichert wurde, wird der in furnplan
kalkulierte Verkaufspreis auf den nachsthéheren Preis in Ihrer Liste gerundet.

Wenn Sie Hersteller haben, dessen Preise nicht von der manuellen Preisrundung betroffen sein sollen, erstellen
Sie im gleichen Ordner (Abb. 3) eine Textdatei mit dem Namen
,dealer_fix_price_list_manufacturer_exclude.txt”. (Abb. 2) In diese Liste tragen Sie die Herstellernamen
untereinander ein. Die Namen miissen so geschrieben werden wie sie im Ordner ..\furnplan\manufacturer
geschrieben stehen.

Achtung: Hersteller die in dieser Liste stehen werden auch von der standardmaRigen Preisrundung im
Administration_FV ausgeschlossen!

Abb.1 Abb. 2

E *dealer_fix_price_list_manufacturer_excludetxt - Editor

| dealer_fix_price list.tet - Editor ] ) ) )
Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe
Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe

manufacturerl

e
tle manufacturer
BT} manufacturer3

48
50
60
70
80
98
1ee
11@
120
13@
148
15@

Programme (x56) FurnPlan interface

H Name -:1I'|I:|EI'IJI'|E|EIZ|.itIJI'I'|

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany

Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « nfo@fumplan.de Mo hinTipiane

furnplan Handbuch fur Administratoren - Seite 57 -



Beispiel

Der aktuelle Verkaufspreis liegt bei 214,00 € (Abb.4) und soll auf den nachsten 10er — also auf 220,00 €
gerundet werden. (Abb.5) In der Liste ,dealer_fix_price_list.txt“ werden alle Preise um 10,00 € aufsteigend

hinterlegt. (Abb.6) Diese Liste kann bis Betrag X beliebig fortgefiihrt werden.

Abb. 4 Abb. 5

21400 EUR 220,00 EUR

7.7 Exportbefehle in ,,Kalkulation auf Programmebene”

Abb. 6

™ dealer_fix_price_list.bxt - Editor

Datei
he
28
3@
48
5e
6@
78
ge
9@
180
118
128
138
148
158
168
178
188
198
208
218

238
248
258
268
278

Bearbeiten

Format Ansicht  Hilfe

Unter dem MenUpunkt ,Preisverwaltung/Standard/Kalkulation auf Programmebene” haben Sie die Méglichkeit Befehle
flr verschiedene Exporte in das Aktionsfeld einzugeben. Zuvor muss ein Ordner im furnplan-Installationspfad angelegt
werden. Der Ordner muss den Namen ,,export” haben und furnplan braucht Schreibrechte um Dateien in diesem

Ordner zu erzeugen.

Kalkulation auf Herstellerebene | Kalkulation auf Programmebene [Kalkulation auf globaler Ebene

Fitter Wifschlag Selektion
Herst. | A v| | |
Gruppe | v| | Ubertragen |

[] Murindividuelle Aufschlage anzeigen.
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Um ein Export durchzufiihren, miissen zuerst die gewlinschten Programme selektiert werden.

Kalkulation auf Herstellerebene  Kalkulation auf Programmebene | Kalkulation auf globaler Ebene

Filter Aufschlag Selektion Altion
Hest. [ A B || | Adon ]
Gruppe | > | | [bertragen | | Ausfithren |

[] Murindividuelle Aufschlage anzeigen.

i & Export - |T-E:rr|:: @ Suchen “f Da
Hersteller ProgShort  Programm kalkula

Danach geben Sie den gewtinschten Befehl ein und klicken auf Ausfiihren. Die Exportierten Dateien finden Sie nun unter
Ihrem Installationspfad: ... \furnplan\export.

Befehle Erkldrung

pcomp Mit diesem Befehl werden die Preislisten des Hersteller mit der vorherigen Version verglichen um zu
Uiberpriifen ob es Anderungen gegeben hat. Es wird eine Datei mit den Differenzen - sofern vorhanden
- erzeugt. Zum Vergleich wird immer die zuvor erstellte Datei genommen. D. h. Sie missen in der
aktuellen Version liber den Befehl pcomp eine Datei erzeugen und erst in der nachsten Version haben
Sie mit der erneuten Eingabe des Befehls einen Vergleichswert. Erst wenn es Anderungen gegeben
hat, wird eine csv Datei mit den Differenzen erstellt.
Die Datei finden Sie unter ...furnplan\export\pcomp\DATUM+UHRZEIT\difference.

Als Beispiel:

Article PriceGroup MNewPrice  OldPrice
12345 1 8859.000.000 873.000.000
12346 1 885.000.000 878.000.000
12347 1 885.000.000 878.000.000

12348 1 885.000.000 878.000.000

1
1
1

12349 889.000.000 878.000.000
12350 889.000.000 878.000.000
12351 885.000.000 878.000.000

pex Mit diesem Befehl exportieren Sie eine Preisliste mit den in furnplan hinterlegten Preisen des
Herstellers fiir die gewahlte Selektion der Programme.
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8 Schnittstellen Warenwirtschaft

8.1  Referenz-Artikelnummer
Um verplante Artikel bei der Ubergabe einer furnplan-Planung in das Warenwirtschaftssystem dem entsprechenden

Modell zuzuordnen, wird das Feld ,,Referenz-Art.” verwendet. In diesem Feld kann die Referenz-Artikelnummer
eingetragen werden, die dem Modell im Warenwirtschaftssystem zugewiesen ist. Dies gewahrleistet eine prazise
Zuordnung der Artikel und eine nahtlose Integration der Daten in das Warenwirtschaftssystem. Sie konnen die
Referenz-Artikelnummer unter Preisverwaltung (standard), , Kalkulation auf Programmebene” im dafiir vorgesehenen

Feld ,Referenz Art.” eintragen.

Kalkulation auf Herstellerebene | Kalkulation auf Programmebene Kalkulation auf globaler Ebene

Filter Aufschlag Selektion Altion Kalkulationshilfe
(A q I e P o N e ¥ —
Gruppe | Dbertragen | | e | Jetziger Aufschlag in % l:l
[] Murindividuelle &ufechlage anzeigen. Grundpreis l:l Neuer Aufschlag in % l:l
& [ B S eport ~ | Text @ Suchen “f Daten filtern | S Erweiterter Filter = | hide# ausblenden
Kalkulati P in% ILN Startdatum  Enddatum  \WalWiSign Alternativ.. PDF FDF &ffnen PDF léschen Artikeltyp Max. Rabatt EK—Abzmmemar Default discount

8.2 Individuelle ILN- und Referenz-Artikelnummern
Beschreibung: Im Feld ,Referenz-Art” unter Preisverwaltung (standard), Kalkulation auf Programmebene kénnen
individuelle ILN-Nummern eingetragen werden. Diese Funktion ermoglicht es, neben der bisherigen Referenz-Art auch

ILN-Nummern zu verwenden, um Herstellermodelle eindeutig zu identifizieren.
Es kann entweder jeweils einzeln die Referenz-Artikelnummer, oder eine Kombination aus beiden eingetragen werden.

Beispielhafte Eintrage:
e Nur ILN-Nummer: ILN:4711213
e  Nur Referenz-Art-Nummer: prog23
o Kombination aus beidem: #ILN:4711213#REF:prog23

Um eine Kombination aus beiden einzutragen, muss als Trennzeichen ein ,#“ gesetzt werden.
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9 furnplan Support und Kontakt

@

9.1

Im Falle von technischen Problemen kontaktieren Sie bitte das

Abb. 1
furnplan-Team tber den furnplan Support. _

Im Falle von Planungsproblemen in den Mébelprogrammen der Handbuch a @
Hersteller, kontaktieren Sie im Regelfall immer die jeweilige I
Herstellerhotline. =

Alle Hotline-Nummern finden Sie im rechten Dialogfenster, nachdem Sie

installierte Version 201860
auf das Fragezeichen in der oberen Funktionsleiste geklickt haben (Abb. erfiigbare version 2018.6.0
3(1)). B= inderungsprotokoll

In der Ubersicht finden Sie neben der installierten und aktuell
verfligbaren furnplan-Version auch die jeweiligen Versionsstiande der
Hersteller (Abb. 1).

14243 D+H Software GmbH

+49 (0) 2568 9320 40

Supportkontakt bei Planungsproblemen

Unterhalb der Versionsangaben finden Sie Ihre Lizenznummer = Kundennummer, die Rufnummer der
technischen Hotline und die Hotline Telefonnummern der Hersteller im Falle von Planungsproblemen (es fallen
Telefongebiihren an).

Abb. 2

12345 Wébel Mustermann

| er 1 +4 10
ler2

Hinweis:
Im Falle einer Supportanfrage zu Planungsfragen per E-Mail, senden Sie bitte immer die Planungsdatei (*.dht)
mit.
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9.2  Supportkontakt bei technischen Problemen

Sie erhalten Uber das furnplan Team einen kostenfreien telefonischen Support (es fallen nur reguldre Verbindungskosten
an). Die Hotline steht Ihnen bei technischen Problemen, Fragen zur Installation und Fragen zur Administration gern zur
Verfligung. Sie erreichen das furnplan-Team:

Telefonisch: +49 (0) 2568 9320 - 40
per E-Mail: support@furnplan.de
Montag — Freitag von 09.00 Uhr bis 17.00Uhr*

*auBer an gesetzlichen Feiertagen im Bundesland NRW

9.3 Fernwartung / Remotesupport

Um lhnen effizient und schnell zu helfen, kann sich der Support-Mitarbeiter per Fernwartung mit dem TeamViewer® oder
AnyDesk® auf Ihr System aufschalten. Sie haben mehrere Méglichkeiten eine TeamViewer® oder AnyDesk®-Sitzung zu
starten.

9.3.1 Starten der Fernwartung direkt aus furnplan

Furnplan ist gestartet, Sie klicken auf das Fragezeichen (1) und im Anschluss auf den blauen Button (TeamViewer) oder
den roten Button (AnyDesk) (2) (Abb. 3).

Abb. 3

P furnplan

1
1
e
i

i
S
&

D+H Software GmbH

+49 (0) 2568 9320 40
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9.3.2  Starten der Fernwartung iiber das Windows Startmenue

Start (1) = (alle) Programme (2) = Furnplan (3) = Remote Support (4) (Abb. ).

Abb. 4
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9.3.3  Starten der Fernwartung iiber das Internet

E TeamViewer: http://www.dh-software.de/downloads/TeamViewerQS.exe

Q AnyDesk: http://www.dh-software.de/downloads/AnyDesk.exe

Alternativ: www. furnplan.de in lhrem Browser eingeben und auf ,TeamViewer®“ oder ,,AnyDesk®“ klicken (Abb. 5)

Abb. 5

" 80,- EURO IM MONAT FUR DAS
GANZE MOBELHAUS

Bereits fir 80 - Euro/Monat treten Sie in die 3-dimensionale Weit von
fumplan ein. Installieren Sie furnplan auf allen Computern im Mobelhaus,
denn die Lizenz ist fir das ganze Mobelhaus gltig.

Home

Herzlich Willkommen bei furnplan. Der Software fiir professionelle 3D-Mobelplanung.
@7 NOCH FRAGEN?

Mit furnplan gestalten Sie blitzschnell Raume und kreative Mobelkombinationen. Selbstverstandlich rechnet furnplan

Ihnen in Echtzeit den korrekten Preis aus. Bestellen Sie fehlerfrei Ihre Mobel online oder nutzen Sie unsere ERP- Wiinschen Sie direkt Kontakt oder
Schnittstellen fur Ihr Warenwirtschaftssystem. benétigen Sie Hilfe? Rufen Sie uns
Aufgrund der einfachen und intuitiven Bedienung von furnplan wird die Planung zum visuellen Erlebnis. an oder senden Sie uns eine E-Mail:

Erleben Sie selbst, warum iiber 1.700 Mobelhandler und iiber 50 Mobelhersteller bereits auf furnplan setzen.

Optimale Unterstiitzung am POS Premium Service e
¥@ Support Homepage
[a)
sy & Teanviewer
-
S—— (@ AryDesk
)

DEUTSCH // ENGLISCH
HOME | SCHNITTSTELLEN | VORTEILE | MOBELHERSTELLER | KONTAKT

AL Hotline: +49 (0) 2568/9320-40

e E-Mail: info@furnplan.de

Hinweis:

e Der PC muss mit dem Internet verbunden sein

e Esdarf kein Proxy oder eine Firewall die Verbindung mit dem TeamViewer® oder AnyDesk® blockieren
e Sie miissen das Ausfiihren des Programms unter Umstdnden bestdtigen = zulassen

e  Starten Sie den TeamViewer® oder AnyDesk® bitte mit immer mit Administratorrechten

)

DA

Ist die Fernwartung gestartet, geben Sie dem Mitarbeiter an der Support-Hotline bitte die ID (es kann einige
Sekunden dauern, bis Ihnen eine ID angezeigt wird)
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9.4  Impressum / Anschrift

D+H Software GmbH
Ronacker 2
48619 Heek-Nienborg
Telefon: +49 (0) 2568 —9320-0
Fax: +49 (0) 2568 — 9320 - 20
URL: www.furnplan.de
E-Mail: info@furnplan.de

Wir wiinschen lhnen viele erfolgreiche Planungen und viel Freude beim
Arbeiten mit furnplan!

lhr furnplan-Team

© Copyright 2015 by D+H Software. Irrtimer und Tippfehler vorbehalten. Alle Angaben sind ohne Gewahr!
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