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1 FurnPlan - Installation nouveau

1.1 Installation nouveau par DVD ou DVD-DL
Un DVD nouveau d'installation de Furnplan peut étre commandé par le furnplan hotline.
S'il vous plait envisager les pointes suivantes avant d'installer via DVD:
e Vous avez besoin d'un lecteur de DVD-ROM qui prend en charge DVD-DL (double couche)
e Les exigences du systeme doivent étre respectés (voir section 3.1).
e L'installation par DVD-ROM prends beaucoup plus de temps que le programme téléchargeable
e Laversion téléchargeable est toujours plus a jour que la version DVD

1.1.1  Guide pratique
1. Insérez le furnplan DVD d'installation.
2. Le fonction autorun peut demarrer aprés insérer le DVD. S'il vous plait n‘utiliser pas cette fonction.
3. Parcourez le contenu sur le dvd:

Mame " Anderungsdatum Typ Grake

|_E| additicnal 27.01.2016 0%:23 Dateiordner

,_E, base 27.01.2016 09:22 Dateiordner

|_E| data 27.01.2016 09:28 Dateiordner

|_E| license 27.01.2016 0%:23 Dateiordner

,_!, rmanual 27.01.2016 09:28 Dateiordner

|_E| setup 27.01.2016 0%:23 Dateiordner

@ auterun.inf 07.10.2013 09%:59 Setup-Informatic... 1KE
i FurnplanSetup.exe 16.04.201511:13 Anwendung 625 KB
E icon.ico 07.10.2013 09%:59 Symbol 103 KB
@ setup.ini 27.01.2016 09:55 Konfigurationsein... 1KE

4. Cliquez avec le droit (!) bouton de la souris sur ,,FurnplanSetup.exe et sélectionnez dans le menu
contextuel , Exécuter en tant qu'administrateur”

1 Ouvrir
¢ W Exécuter en tant qu'administrateur

Epingler  la ba es
Epingler au menu

Supprimer de cette liste

Propriétés

5. Sélectionnez et validez une langue pour l'installation
S'il vous plait accepter le contrat de licence et cliquez sur “Suivant”
7. Sélectionnez le type d'installation et cliquez sur “Suivant”:

o

] ) I | g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg * Germany —
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i+ Installation - furnplan — w0
Composants a installer _”.
Quels composants de 'application souhaitez-vous installer ? E+j

Seélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
wous ne désirez pas installer. Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer l'installation.

Installation de ['espace simple ({Installation complete) e

Installation de I'espace simple (Installation complete)

Installation au réseau (Serveur)
Installation au réseau (Client)
Installation personnalisée

[ ] choisissez un fabricant

| <précédent || suvant> | | Annuler

a. Installation de I’espace simple (Installation complete): Convient bien a des postes de travail
individuels et ordinateurs portables utilisés pour visiter les clients sur site. Les mises a jour,
cependant, doivent étre effectuées individuellement, sur chaque poste de travail.

b. Installation au réseau (Serveur): Une installation Serveur est recommandée quand FurnPlan est
implémenté sur plusieurs postes de travail sur le méme site. Seulement le serveur central sera
ciblé lors les futures mises a jour. Les projets générées par tous les postes de travail seront aussi
enregistrées sur ce serveur central.

c. Installation au réseau (Client): Cette configuration doit étre exécutée seulement une fois sur
chaque poste de travail liée au serveur.

d. Installation personalisée: Ce type d'installation vous permet de personnaliser les raccourcis et les
données.

9. Sélectionnez le lecteur dvd ou le dossier dans lequel vous voulez faire l'installation. Par défaut, Furnplan est
enregistré dans le répertoire ,C:\Programme (x86)\FurnPlan“. Attention: Si l'installation client-serveur
est choisi, sélectionnez le dossier résau au serveur.

10. Le programme d'installation génere des entrées par défaut pour le menu de démarrage de Windows.
Cliquez sur Suivant".

11. Les fichiers d'installation sont extraits. Selon le type de station de travail et le (s) fabricant (s), cette
installation peut prendre beaucoup de temps et beaucoup de ressources informatiques.

12. Cliquez sur "Terminer" apres avoir fini l'installation. FurnPlan peut étre démarré a partir du raccourci
généré sur le bureau.

é"—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany V[
< Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de
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1.2

Installation nouveau par téléchargement
1. Les composants suivants sont nécessaires pour télécharger FurnPlan:
a. Le ,Furnplan-Updater” (Logiciel pour télécharger FurnPlan)
b. Lesdonnées d'entrée
Attention
Sivous ne I'avez pas encore regu les données d'entrée, contacter svp le support de FurnPlan. Bitte halten Sie
dazu Ilhre Kundennummer bereit. Die Anmeldedaten kénnen nur an die bei furnplan hinterlegte und
autorisierte Lieferadresse (E-Mail) gesendet werden.

Le ,Furnplan Updater’ peut étre téléchargé a I'adresse suivante
http://furnplan.dh-software.de/updater/index.html

2. Aprés avoir téléchargé s'il vous plait exécuter l'installation de la mise a jour en tant qu'administrateur.

3. Démarrez le Furnplan Updater

l Fox'. Reader
. FurnPlan
Administration_FV
’a FP_Settingscenter
P FurnPlan

FurnPlan Updater

Furnplan Updater

Télécharger

Numéro de client: 14243

Nom du dlient:
Mot de passe:

Langue: Franzosisch

4. Entrez votre identifiant et mot de passe, puis cliquez sur ,Entrée”.

Attention:

Vous pouvez contacter la hotline de Furnplan pour obtenir un nouveau mot de passe. Le nouveau mot de
passe peut étre envoyé uniquement a votre adresse courriel connue de nous.

D+H Software GmbH « Ronacker 2 = 48619 Heek-Nienborg « Germany
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Furnplan Updater

L'usagers dédarés: Groot, Onno Retirer Changer les données propre

Distribution: furnplan Handel jon: 2016.12.0

Licence: Licence marchande standard v Lancer le setup aprés le téléchargement

Télécharger

3S-Frankenmobel fumplan Handel 2015.1.0
Aleal fumplan Handel 2015.12.25
Anrei fumplan_Handel 2016.12.403
ARC fumplan Handel 2016.10.47
Arte M fumplan Handel 2016.11.1580
Atlas Einrichtungs-Einkauf GmbH fumplan Handel 2016.3.0
Camé fumplan Handel 2016.12.167
Collection C fumplan Handel 2016.8.259
Decker fumplan Handel 2016.12.1575
Die Hausmarke fumplan Handel 2016.12.217
Disselkamp Schlafraumsysteme fumplan Handel 2016.11.712
Elfa fumplan Handel 2016.12.189
EMV Contur fumplan Handel 2016.12.21
Express Mobel fumplan Handel 2016.12.448
Fresh fumplan Handel 2016.3.9
fumplan fumplan Handel 2016.12.4747
Geha fumplan Handel 2016.11.420
GLAFO fumplan Handel 2016.12.709
Gomab fumplan Handel 2016.8.147
Gwinner fumplan Handel 2016.11.1101
Hartmann fumplan Handel 2016.12.971
Hattendorf fumplan Handel 2015.6.0

Ho ltkemeyer fumplan Handel 2016.12.177

D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg Germany
Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de
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5.

10.

11.

12.
13.

g

Les pluparts des choix sont préréglés. Sélectionnez "Télécharger" pour transférer la derniere version de
Furnplan sur votre systeme.

a. Installation automatique: Si la case a cocher ,Lancer le setup apres le téléchargement” est
activée, la routine d'installation démarre aprés le téléchargement. Attention: Apres télécharger,
le dialogue d'installation sera automatiquement fermé aprées 5 minutes, et l'installation manuels
(5b) doit étre exécutée.

b. Installation manuelle: Veuillez sélectionner I'onglet ,Installation” a la gauche, puis la version la
plus actuelle. Cliquez ensuite sur , Installer”.

FurnPlan Updater
~ Version installée: furnplan Handel 2017.1.0
Distribution: furnplan Ha

Décharger Copier dans... Installer

Il Créer une mise a jour

~ Afficher les informations

Choisissez la langue, cliquez ensuite sur ,,0K“.
Quittez toutes les autres applications et cliquez sur “Suivant”
Veuillez accepter le contrat de licence et cliquez sur "Suivant"

Sélectionnez le type d'installation et cliquez sur "Suivant"

a. Installation compléte monoposte: Veuillez choisir choisir une installation autonome, si vous
travaillez a partir d'un ordinateur qui ne fait pas partie d'un réseau, p.e. ordinateurs portables
utilisés pour visiter les clients.

b. Installation en réseau (serveur): La mise a jour mensuelle est installée seulement une fois, sur le
serveur. Les fichiers de projet sont aussi stockées de fagon centralisée sur le serveur. Pour
travailler avec Furnplan sur le serveur (a des fins d'essai ou de contrdle par exemple), nous
recommandons l'installation compléte monoposte. Ces deux different seulement par certaines
clés de base de registre (voir aussi: Installation en réseau (poste client))

c. Installation en réseau (poste client): sur chaque client, vous n'avez besoin que d'une installation
initiale (voir aussi: Installation en réseau (serveur))

d. Installation personnalisée: Ici, vous pouvez déterminer quels composants et liens sont installés
ou modifiés. S'il vous plait choisir cette installation que si vous pouvez évaluer l'impact.

Sélectionnez le ficier ou le lecteur sur lequel que vous souhaitez installer furnplan. Par défaut, le fichier
,C:\Program Files (x86)\FurnPlan” sera proposé. Attention: Il faut choisir le chemin serveur quand
executer une installation en réseau client.

I'Emplacement par défaut est ajouté automatiquement. Ciquez sur “Suivant”.

Les fichiers requis s'installent.
Aprés l'installation, on peut démarrer Furnplan par le raccourci sur le bureau Windows.

g D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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2 Mises a jour de FurnPlan
2.1 Mises a jour par DVD ou par FurnPlan-updater

2.1.1 Installation / Mise a jour compléte par DVD
On peut obtenir, si voulu, un DVD d'installation personnalisé. Ce DVD vous sera envoyé sur une base mensuelle.

2.1.2 Installation / Mise a jour compléte par FurnPlan-updater
Téléchargez votre version personnalisée par FurnPlan-updater:

1. Démarrer le Furnplan-Updater par naviguer Start (1) = Programmes (2) = FurnPlan (3) = FurnPlan
Updater (4) (Fig. 1).

Fig. 1

— - &

e > [ —

— > e -
- Y [ @ =
| FumPlan ©) > | §8 Administration_FV
o —— » | ' FP_Settingscenter
— - —— —— > | 3 FurnPlan
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S — » | & Remote Support
- —— >
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- - > | Q-
- > | Qe
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- > '—‘0‘.
- p— > —

- W - > . —— -
- ——— > |

. e — - P | @ ———
i i — .

- - — — — > .-—

- - - - .

—— >

— - >

— el 14

- >

—— >

- >

- — >

- >

— - >

— >

o >

-— >

- >

- —— >

R >

- - >

— - >
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2. Entrez vos informations d'identification, obtenu par courriel de la service d'assistance de Furnplan.

Attention:

Si vous n'avez pas les informations d'identification, vous pouvez demander ces informations de la service
d'assistance de Furnplan. Veuillez porter votre numero de client de la main. Les informations seront envoyées
aux adresses courriels connues de la service d'assistance de Furnplan.

Fig. 2

Furnplan Updater

Numéro de dient: 12345
Nom du dient: jean.dupo
Mot de passe: ===s=s=xs=

Langue: Franzosisch

3. Apres cliquer "Entrée", I'écran suivant est chargé (Fig. 3), dans lequel les fabricants disponibles sont
indiqués. Par défaut, la version la plus a jour est sélectionnée.
Une ancienne version de furnplan peut étre téléchargé sous "Version".
Si vous avez choisi: ,Lancer le setup aprés le téléchargement”, l'assistant d'installation se lance
automatiquement.
Cliquez ensuite sur ,Télécharger” pour commencer le téléchargement.

g
IQ\ www.furnplan.de

-
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Fig. 3
Furnplan Updater

L'usagers dédlarés: Groot, Onno
Z  Distribution: furnplan Handel 2017.1.0

Licence: Licence marchande standard v/ Lancer le setup aprés le téléchargement

Télécharger

3S-Frankenmobel fumplan Handel 2015.1.0
Aleal fumplan Handel 2017.1.29
Anrei fumplan_Handel 2017.1.422
ARC fumplan Handel 2017.1.49
Arte M fumplan Handel 2016.11.1580
Atlas Einrichtungs-Einkauf GmbH fumplan Handel 2016.3.0
Carré fumplan Handel 2016.12.167
Coflection C fumplan Handel 2016.8.259
Decker fumplan Handel 2017.1.1582
Die Hausmarke fumplan Handel 2017.1.231
Disselkamp Schlafraumsysteme fumplan Handel 2017.1.723
Eifa fumplan Handel 2017.1.192
EMV Contur fumplan Handel 2016.12.22
Express Mobel fumplan Handel 2017.1.507
Fresh fumplan Handel 2016.3.9
fumplan fumplan Handel 2017.1.4893
Geha fumplan Handel 2017.1.427
GLAFO fumplan Handel 2017.1.710
Gomab fumplan Handel 2016.8.147
Gwinner fumplan Handel 2017.1.1105
Hartmann fumplan Handel 2017.1.983
Hattendorf fumplan Handel 2015.6.0

Ho ltkemeyer fumplan Handel 2017.1.180

Attention:

Si vous travaillez avec le contréle de compte utilisateur sur votre ordinateur, ou si vous n'étes pas connecté en tant
qu'administrateur, l'assistant d'installation se referme automatiquement aprés environ 1 minute.

Dans ce cas, vous devez lancer manuellement l'installation apreés le téléchargement. Cliquez sur I'onglet "Installation" sur
la gauche, sélectionnez la version, puis cliquez sur “Installer”.

2.1.3  Mise a jour incrémentielle par FurnPlan-updater
Vous pouvez faire une mise a jour incrémentielle a partir d'une version antérieure (Fig. 4). Cette technique
diminuera le volume de téléchargement et les fichiers de mise a jour, tout simplement parce que uniquement
les modification sont transfére
1. Choisissez le deuxiéme onglet sur la gauche: ,Installation” (1)

Cochez la case ,Créer une mise a jour® (2)

Sélectionnez sous "De:" la version actuellement installée sur votre ordinateur (3)

Sélectionnez sous ,A:“ la version cible (4)

Cliquer sur le bouton ,,Créer une mise a jour”

2.
3.
4.
5.

g
IQ\ www.furnplan.de
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Furnplan Updater
~ Installed Version: furnplan Handel 2017.7.0
Distribution: furnplan Handel 2017.7.0

Copier dans...

Z

¥4 Créer une mise 3 jour 3

De: furnplan Handel 2017.7.0 A: furnplan Handel 2017.7.0 Créer une mise & jour

= Afficher les informations

w=b [nstallation
.

Apreés la création des mises a jour vous pouvez sélectionner la mise a jour correct sous "Distribution:" et installez
cette version directement sur votre ordinateur en cliquant sur le bouton "Installer".

Attention:
Ne jamais faire une mise a jour incrémentielle aprés I'addition d’un nouveau fabricant.

3 Installation de FurnPlan

Attention:
En cas d'une premiére installation de furnplan, veuillez choisir "Choisissez Exécuter en tant qu'administrateur" dans le

menu contextuel a cause de l'installation des composants systeme de Microsoft, entre autres:

- Microsoft Visual C++ 2005 Redistibutable

- Microsoft Visual C++ 2008 Redistibutable — x86
- Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistibutable

- Microsoft Visual C++ 2012 Redistibutable (x86)
- Microsoft .Net Framework 2.0

- Microsoft DirectX 9c

On peut trouver tous les composants nécessaires sur:

http://furnplan.dh-software.de/components/index.html

Attention:

MS Internet Explorer, Javascript et ActiveX sont utilisées (appelées) en arriére-plan.

Les logiciels antivirus peuvent les percevoir comme une menace.

Dans des cas défavorables, l'installation de furnplan peut échouer.

Veuillez exclure le dossier de furnplan de I'analyse en temps réel des logiciels antivirus!

I‘f\ www.furnplan.de//
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Configuration requise

Furnplan est une application 3D en temps réel avec les exigences correspondantes a votre carte graphique.
Veuiller prendre note de la configuration minimale requise pour l'installation de furnplan sur:

http://furnplan.dh-software.de/manuals/index.html

Vous pouvez obtenir furnplan seulement a base Windows.

Cartes graphiques embarquées comme, par exemple, le chipset Intel Express, ne sont pas officiellement
supportées. Assurez-vous d'utiliser le carte graphique dédiée dans le cas ou il existe plusieurs des cartes
graphiques.

Environnement Terminal Server et hotes virtuels: Dans le cas ou il existe un Terminal Server ou des hétes
virtuels, furnplan peut étre modifié pour transférer la charge de travail du processeur GPU au processeur CPU
(mode TS) au détriment de la qualité d'affichage. C'est a I'administrateur systéeme de décider d’utiliser TS.

I I g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg * Germany —
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3.2  Installation isolée ou client-serveur
Vous pouvez installer furnplan comme solution monoposte ou comme solution Client/Serveur dans votre
magasin de meubles. Les données d'installation sont au mieux téléchargés par le Furnplan Updater, ou obtenus

par un DVD mensuelle par courrier postal. Les maniéres d‘installer furnplan seront décrites en détail ci-dessous.

3.2.1 [I'Installation monoposte

=

Vérifiez que vous disposez des privileges d'administrateur sur votre ordinateur.

2. Exécutez le programme d'installation téléchargé (voir “Installation nouveau par téléchargement”, 1.2/5b )
ou par double-cliquer sur le fichier = FyrnplanSetup.exe dans le DVD.

3. Sélectionnez la langue dans laquelle I'installation doit avoir lieu.

4. Vous voyez apparaitre la version que vous souhaitez installer dans la boite de dialogue ci-dessous. Les trois
parties du numéro de révision correspondent a I'année de publication (4 chiffres) suivi d'un point ("."), du
mois de publication (1 ou 2 chiffres) suivi d'un point ("."), et d'un numéro attribué selon une numérotation
en continu (Fig. 5).

En outre, vous serez invité a quitter toutes les applications en cours avant de démarrer l'installation. Dans
le cas d'une une remise, et donc pas la premiére installation, quittez toutes les applications ouvertes en lien
avec furnplan, p.e. le dialogue administrative (Administration_FV.exe), le furnplan-Updater

(FP_Updater.exe) ou furnplan (FurnPlan.exe) lui-méme.

Fig. 5

i+ Installation - furnplan — pd

Bienvenue dans |'assistant
fu rn d'installation de furnplan

Cet azsiztant va vous guider dans l'installation de furnplan
2017.7.0 =ur votre ordinatewur.

1l est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer,

Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner l'installation.

DA

[ suvant> | | Annuler

5. Cliquez sur le bouton Suivant apres avoir lu, compris et accepté les conditions générales de licence de
furnplan.

] ) ‘ | ,§ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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6. Veuillez choisir une destination d'installation de furnplan dans le dialogue suivant. Par défaut, furnplan
propose le dossier: ,,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“(Fig. 6).

Fig. 6

i Installation - furnplan — >

Dossier de destination 'D—I-I-j

00 furnplan doit-l étre installé ?

L L'assistant va installer furnplan dans le dossier suivant

Pour continuer, diguez sur Suivant. Si vous souhaitez choisir un dossier différent,
diquez sur Parcourir

|-,""..:‘|,ngram Files (x86)\FurnPlan | | Parcourir ...

| <Précédent | Suvant> | | Annuler

7. Dans laboite de dialogue suivante (Fig. 7) sélectionnez I'installation monoposte (, Installation compléte”) et
cliquer ,Suivant”. Tous les catalogues des fabricants disponibles sont automatiquement installés. Vous
pouvez aussi sélectionner manuellement les catalogues des fabricants par une coche dans la case

,Choisissez un fabricant”.

=)
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Fig. 7

i Installation - furnplan — >
Composants a installer ..D _”
Quels composants de I'application souhaitez-vous installer ? _j

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
wous ne désirez pas installer. Cliguez ensuite sur Suivant pour continuer l'installation.

Installation de I'espace simple (Installation complete) e

[ ] choisissez un fabricant

| <précédent | suvant> | | Annuler

8. Pardéfaut, les différents composants de furnplan peuvent étre affichés dans le menu Démarrer de Windows
comme pour tout autre logiciel. (Fig. 8). Vous pouvez modifier ce comportement par une coche dans la case
du menu démarrage.
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Fig. 8

i+ Installation - furnplan — >
Sélection du dossier du menu Démarrer ..D —I-I-
00 I'assistant d'installation doit-l placer les raccourds du programme ? j

L'assistant va créer les raccourcs du programme dans le dossier du menu
7 Démarrer indiqué ci-dessous,

Cliguez sur Suivant pour continuer. Cliquez sur Parcourir si vous souhaitez sélectionner
un autre dossier du menu Démarrer.,

| | | Parcourir,..

[ ]Me pas créer de dossier dans le menu Démarrer

<Précédent | Suivant> | = Annuler

9. Tous les fichiers requis et toutes les bibliotheques seront installés sur le PC cible. Appuiez sur "Terminer" a
la fin de l'installation. Le logiciel Furnplan est maintenant installé sur votre ordinateur.
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Fig. 9

i+ Installation - furnplan —

fu rn Fin de l'installation de furnplan

L'assistant a terminé linstallation de furnplan sur votre
ordinateur. L'application peut étre lancée & 'aide des icdnes
créées sur le Bureau par linstallation.

Veuilez diquer sur Terminer pour guitter I'assistant
dinztallation.

DA

erminer

I'Installation client-serveur

Furnplan ne nécessite qu'un serveur de fichiers pour installer une installation au réseau (Serveur). Cependant,
furnplan ne recommande pas des systemes de stockage de masse comme p.e. NAS, parce qu'ils utilisent souvent
un systeme d'exploitation propriétaire qui pourrait interférer avec le fonctionnement de furnplan.

Si vous utilisez un serveur Windows, nous vous recommandons de faire une installation au réseau(client) apres
I'installation au réseau(serveur). Cela vous permet de démarrer furnplan sur le serveur lui-méme, vérifier ou
adapter l'installation et d’ouvrir et faire des plannings sur le serveur.

ATTENTION:

Furnplan a absolument besoin des droits de lecture, d'écriture et de suppression sur le répertoire
d'installation. Tous les clients aussi ont besoin d'au moins d'acceés complet (lire, écrire, supprimer) sur le
dossier "Projects"!

Veuillez toujour lancer I'installation de furnplan en tant qu'Administrateur!

La configuration minimale requise pour une installation au réseau (Serveur)
e  Windows Serveur 2003 ou supérieur
e 10Go de capacité libre sur le disque dur
e  Mémoire systeme disponible > 8Go RAM

Caractéristiques de charge et d'exploitation dans un environnement de réseau
La vitesse de démarrage et la vitesse de travail de I'installation réseau sont affectées par plusieurs facteurs:

‘ | ,§ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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e L'infrastructure du réseau:
Outre un réseau performant, assurez-vous que le courant et tension électrique sont bien adaptés aux
exigences de l'infrastructure informatique.

e  Stockage rapide:
Le nombre de clients et le nombre de données ont un impact trés grand sur la performance.
L 'utilisation des disques SSD permet un tres grand nombre de clients d'accéder simultanément aux
mémes données sans dégradation du temps de réponse.

e  Projets et planifications:
Apres le démarrage de Furnplan sur I'ordinateur client, les fichiers pertinents a les planifications et les
plans et projets sont chargés dans le gestionnaire de projet. Les temps de chargement augmentent
proportionnellement au nombre et a I'étendue des planifications. Par conséquent, supprimez de temps
a autre les planifications inutiles du gestionnaire de projet.

e  Carte graphique:
Funplan est un programme de planification 3D en temps réel. La vitesse de planification et la
représentation correcte des objets sur l'ordinateur client, dépendent donc fortement de la carte
graphique utilisée. Calculs graphiques 3D en temps réel placez des exigences trés élevées aux cartes
graphiques utilisées (voir les recommandations du systéeme).

] ) ‘ | g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg * Germany —
+ T3 Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de MO

Manuel pour les administrateurs - Page 18 -



3.2.4 I'Installation client-serveur par défaut
1. Assurez-vous que vous étes connecté en tant qu'administrateur.

2. Démarrez l'installation sur le serveur. Vous pouvez faire I'installation directement sur le serveur, ou a partir
d‘un Client. Nous recommandons toujours de l'installer directement sur le serveur pour une mise en ceuvre
rapide .

3. Démarrer a partir du logiciel d'installation ou du DVD. lIs lancent tous les deux FurnplanSetup. exe

i+ FurnplanSetup.exe

4. Sélectionnez la langue de l'installation.

5. Dans la boite de dialogue suivante, vous pouvez voir quelle version vous souhaitez installer. Le numéro de
version correspond toujours a I'année de publication, le mois de publication dem Veroéffentlichungsmonat
et un numéro de version consécutif, par ex. 2014.8.0 (Fig. 10). Vous serez aussi invité a quitter toutes les
autres applications. Veuillez fermer toutes les applications relatives au furnplan: I'administration
(Administration_FV.exe et furnplan lui-méme

Fig. 10

i+ Installation - furnplan — e

Bienvenue dans |'assistant
fu rn d'installation de furnplan

et Aazsistant va vous guider dans linstallation de furnplan
2017,11.0 SMir votre ordinateur.

Il est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Cliguez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner l'installation.

D

Suivant> | | Annuler

6. Aprés avoir lu et accepté les conditions générales de la licence, cliquez sur "Suivant".

7. La boite de dialogue suivante vous demande de spécifier le chemin d'installation de furnplan, par défaut:
,C:\Program Files (x86)\FurnPlan“ (Fig. 11).

] ) ‘ | g D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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Fig. 11

[+ Inztallation - furnplan - pe
Dossier de destination
Ou furnplan deit-l Etre installé ? DI-‘”‘j

L L'assistant va installer furnplan dans le dossier suivant

Pour continuer, diquez sur Suivant. Sivous sauhaitez choisir un dossier différent,
diquez sur Parcourir

|C:‘|.Program Files (x36)\FurnPlan | | Parcourir ...

<Précédent | Suvant> | | Annuler

Si vous souhaitez d‘utiliser un lecteur différent pour I'installation de furnplan, veuillez modifier le chemin
ici. Toutes les installations du client doivent se référer a ce chemin ultérieurement.

Dans le dialogue suivant (Fig. 12) sélectionnez I'installation monoposte (“espace simple", écrites dans le
registre) ou "Installation au réseau serveur” (pas écrites dans le registre) et cliquez sur "Suivant". Tous les
catalogues de fabricants disponibles seront installés automatiquement. Cependant, vous pouvez également
les désélectionner sélectivement. Pour ce faire, cochez la case "Sélectionner le fabricant".

g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg * Germany —
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Fig. 12

i+ Installation - furnplan — ot
Composants a installer ...D _”.
Quels composants de [‘application souhaitez-vous installer ? +j

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants gque
vous ne désirez pas installer. Cliqguez ensuite sur Suivant pour continuer linstallation.

=il In=tallation de 'espace simple (Installation complets)
Installation au réseau (Clien
Installation personnalisée

[ ] cheisissez un fabricant

| <précédent | suvant> | | Annuler

9. Afin que vous puissiez appeler furnplan et les autres composants a partir du menu Démarrer de Windows,
I'installation créera une entrée correspondante (Fig. 13). Si vous ne voulez pas le faire, décochez I'option
"Ne pas créer de dossier dans le menu Démarrer".
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Fig. 13

i Installation - furnplan — .
Sélection du dossier du menu Démarrer ..D _”.
00 'assistant d'installation doit-il placer les raccourds du programme ? _}

L'assistant va créer les raccourds du programme dans le dossier du menu
e Démarrer indiqué d-dessous.

Cliquez sur Suivant pour continuer. Cliquez sur Parcourir si vous souhaitez sélectionner
un autre dossier du menu Démarrer,

| urnPlan | | Parcourir. ..

[ ]Me pas créer de dossier dans le menu Démarrer

<Précédent | Suvant> | | Annuler

10. La routine d'installation déballe et installe tous les composants nécessaires. Une fois I'installation terminée,
cliquez sur "Terminer".(Fig. 14). Furnplan est installé sur votre systéme.
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Fig. 14

i+ Installation - furnplan —

fu rn Fin de l'installation de furnplan

L'assistant a terming l'installation de furnplan sur votre
ordinateur. L'application peut étre lancée a 'aide des icines
créées sur le Bureau par linstallation.

Veuillez diguer sur Terminer pour quitter 'assistant
dinstallation.

DA

"pas écrites dans le

registre"

11. Suivez la méme procédure d'installation sur les clients que celle décrite a 1.2.3, 1-6. Spécifiez le répertoire
d'installation sur le serveur comme destination de l'installation. Vous pouvez entrer le chemin d'acces

comme:
a. Chemin UNC
b. Lecteur mappé

ir Fig. 15. iqu u urir", vou uvez X u 8s”,
Voir Fig. 15. En cliquant sur "Parcourir", vous pouvez rechercher par exemple des lecteurs “mappés”

Fig. 15
¥4 Installation - furnplan — *
Sélection du dossier du menu Démarrer .-D _”.
00 I'assistant d'installation doit-l placer les raccourcis du programme ? +j
L'assistant va aréer les racocourds du programme dans le dossier du menu
Démarrer indigué d-dessous.
Cliquez sur Suivant pour continuer. Cliguez sur Parcourir si vous souhaitez sélectionner
un autre dossier du menu Démarrer.
FurnPlan | | Parcourir. ..
Parcourir les dossiers .
Veuillez choisir un dossier de destination, puis diguez sur QK.
|FumP1Em |
d, Programme ~ Démarrer
| | 32feetNET
|| 3CXPhone for Windows | <précédent | suvant> | | Annuer
| TZip
. s
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Veuillez noter:

Veuillez prendre note des permissions et des partages sur les systéemes individuels et le répertoire du serveur:
e e client furnplan a besoin d'un acces en lecture/écriture complet au répertoire serveur , projects” dans

le dossier furnplan.

e Leclient furnplan a besoin d'un acces en lecture sur les autres répertoires.

e Sous Windows, les permissions et les parts des administrateurs locaux, des utilisateurs locaux, des

administrateurs de domaine et des utilisateurs de domaine sont différents

e Unchemin UNC est évalué par un systéeme Windows autre qu'un lecteur mappé. Par exemple, un lecteur
‘'mappé’ est toujours lié a l'utilisateur et donc pas identique pour chaque utilisateur local.

4 La migration de FurnPlan

4.1 Transférer une application de Furnplan existante vers un autre ordinateur

Marme Anderungsdatum Typ Grafe
AdminHtml 22.05.2014 15:54 Dateicrdner
Y
interface 26.09.2013 1012 Dateicrdner
&
| manufacturer 24.08.2014 13:30 Dateicrdner
| | projects 07.07.2014 11:36 Dateiordner
setu 24062014 12:41 Dateicrdner
1]

1. Sauvegardez le dossier "projects" (chemin par défaut: C: \Program Files (x86)\FurnPlan) du serveur de I'ancienne

installation furnplan.

| _L| C:%Program Files (x86)%FurnPlan

2. Ledossier "Projects" contiens tous les parameétres individualisés (prix, plans, images,...)

3. Créer un dossier “Furnplan” sur le nouveau systéme serveur, par exemple sur C:\Program Files (x86)\FurnPlan
et copiez le copie sécurisée du dossier "projects" dans ce dossier vide.

4. Utilisez la boite de dialogue de recherche Windows pour trouver tous les fichiers index (*. idx) dans le dossier
"ab0bdal9" sous ,plannings” et ,plannings_deleted”. Ensuite, supprimez ces fichiers. Les fichiers index sont

créés de nouveau apres le redémarrage de furnplan.

Attention: ne supprimez pas le fichier index. idx dans le dossier plannings et plannings_deleted!

;D “plannings" v *idh

»

—————————

;D "plannings_deleted"

] ) ‘ | ,,og’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany
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5. Installez la derniére mise a jour de furnplan sur le nouveau serveur. Sélectionnez le nouveau dossier pendant la
sélection du chemin d'installation. Parce que le dossier "projects" existe déja, ce dossier n'est pas mis a jour.
Ainsi, tous les réglages et projets individuels sont disponibles dans la nouvelle installation
Sivous voulez démarrer et installer furnplan sur le serveur, installez I'installation monoposte au lieu de la version
serveur sur le serveur. Ainsi, furnplan est a la fois installé et exécutable sur le serveur.

Attention:
Naturellement, vous pouvez choisir librement le chemin d'installation. Tous les chemins d'installation décrits ici

se référent aux valeurs standard. Ils doivent étre adaptés a votre installation. Nous vous recommandons toujours
d'utiliser les spécifications standard.
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4.2 Modification d'une installation client

Tant que les chemins d'installation sont identiques aprés une migration, et tant que les chemins ont les mémes droits,
les clients connectés peuvent démarrer furnplan sans probleme. Si vous obtenez un message d'erreur (le gestionnaire
de projet ne fonctionne plus, ou furnplan. exe n'est pas trouvé), le registre Windows contiendra évidemment des chemin
incorrectes

Des ajustements manuels des chemins dans le registre sont possibles, mais pas toujours un succés et donc non
recommandés.

Vous avez différentes méthodes de configurer I'installation d'un client.

ATTENTION:
Si vous souhaitez conserver les plans et paramétres existants, sauvegardez le dossier "Projets" du dossier furnplan!

4.2.1 Désinstallation avec les moyens standards de Windows
La routine de désinstallation de Windows supprimera l'installation de furnplan de votre systéme. L'expérience
montre que ces routines ne suppriment pas d'une maniére fiable. Nous recommandons donc une désinstallation
manuelle.

4.2.2  Désinstallation manuelle
1. Cliquez sur le bouton Démarrer et tapez regedit dans la zone de recherche.

regediﬂ

_ﬁ

Cliquez (bouton droit) sur Regedit.exe dans la liste retournée et sélectionnez ,Exécuter en tant
qgu'administrateur”

2. Supprimez les clés de registre suivantes:
HKEY_CURRENT_USER\Software\Furnplan
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Furnplan
(, Wow6432Node" dans le chemin est omis quand vous utilisez la version 32-bit de Microsoft Windows.)

3. Supprimer les entrées du menu démarrer (cliquez avec le bouton droit de votre souris pour I'effacer)
4. Supprimez le dossier de furnplan dans le chemin d'installation (par défaut: C:\Programme (x86)\FurnPlan)
4.2.3 Maodification de la configuration pendant l'installation du client
Avec l'installation du client, les enregistrements locaux sont effectués sur le systeme, le raccourci vers furnplan.
exe est enregistré, et tous les chemins de programme sont écrites au registre.
Avec une nouvelle installation client, tous les chemins de programme sont réécrits. Cependant, le chemin d'acces

au répertoire Projects n'est pas automatiquement ajusté lors d'une modification. Vous trouverez ici toutes vos
données individuelles, telles que la planification, les images, les calculs, etc. .

1. Démarrez l'installation de furnplan sur le PC client

2. Sélectionnez ,Installation au réseau (Client)“. Ensuite, cliquer sur le bouton "Suivant >":

] ) ‘ | é'—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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x

i+ Installation - furnplan

Composants a installer ’D'.—I-l-}

Quels composants de 'application souhaitez-vous installer ?

Selectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
vous ne désirez pas installer. Cliguez ensuite sur Suivant pour continuer l'installation.

Installation de I'espace simple (Installation complete)

Installation de lesozsa

-8l Trstallation au réseau (Client)
T ———
N N

e

[ ] cheisissez un fabricant

<Précédent [ Suvant> | | Annuler

3. Cliquez avec la souris sur le pictogramme jaune du dossier (1), cochez la case ,ProjectsCheckBox” (2), et
sélectionnez le dossier contenant les projets sur le serveur (par exemple “\\serveur_furnplan\furnplan\projects”

ou “Z:\serveur_furnplan\furnplan\projects” (3)

®

i Installation - furnplan

SelectProjectsPathText ’D'.y

SelectProjectsPathSubtext

Wserveur_furnplanifurnplan’, o | | Parcourir ... |
ProjectsChedBox z-

< Weerveur_furnplan\furnplanprojects | | Parcourir ... >

i

<Précédent | Suvent> |
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file://///serveur_furnplan/furnplan/projects

Attention:
Les parametres du chemin d'accés pour le dossier "Projects" sont consciemment cachés. et donc réservé aux
administrateurs.

L'installation du client ne prend que quelques secondes.

Si l'icbne furnplan se trouve sur le bureau, l'installation a réussi.
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4.2.4 Modification des parametres locaux d'Internet

Veuillez noter:
Si les données catalogue d'un ou plusieurs fabricants ne sont plus affichées et chargées, veuillez vérifier les configurations
de sécurité pour IE

Cela a aussi du sens si le systéeme vous demande de confirmer I'exécution de furnplan plus d'une fois.
Cliquez sur le bouton Démarrer et tapez inetcpl.cpl dans la zone de recherche. Cliquez (bouton droit) sur inetcpl.cpl dans

la liste retournée et sélectionnez ,,Exécuter en tant qu'administrateur”.
Puis le deuxiéme onglet, "Sécurité". Cliquez sur "Internet local", puis "Sites".

Vf@;lmimlmlmlmmlm;]

Chquez sur une 20ne pour afficher ou modifier les paramétres de séarité.

@ & v 0O

Internet intranetiocal  Sites de conflance  Sites sensbles

Intranet local
vz L . T

ntranet. )

Spécifiez le chemin d'accés au serveur et cliquez sur ,Ajouter”.

Yous pouvez ajouter ou supprimer des sites Web dans cette
zone, Tous les sites Web présents dans cette zone utiliseront
les paramétres de sécurité de la zone.

Ajouter ce site Web & la zone :
| \\serveur_furnplan\furnplan | l Ajouter ]

Sites Web :

Supprimer

%}dger un serveur sécurisé (https:) pour tous les sites de cette zone

4.2.5 Informations sur le serveur 2008R2 et 2012R2:

Attention:
Sur les nouveaux serveurs Windows 2012 et Windows 10, il est possible le framework. NET n'était pas activée ou
installé automatiquement. Veuillez vérifier ceci avant l'installation de furnplan!
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Lorsque vous utilisez Windows 2008 ou 2012R2, veuillez noter que les parametres de sécurité d'Internet Explorer
sont réglés par défaut a un niveau trés élevé. Parce que furnplan utilise la base d'Internet Explorer, des
problémes peuvent survenir ici. Par conséquent, il se peut que vous deviez ajuster le niveau de sécurité pour IE.

| Général | Séaurité | Confidentialité | Contenu | Connexions [ Progr [ Avance |

Cliquez sur une zone pour afficher ou modifier les paramétres de sécurité,

@ & v 0

Intranetlocal  Sites de confiance  Sites sensibles
Internet
Cette zone est destinée aux sites Web
Internet, & I'exception de ceux

répertoriés dans les zones Sites de

Miveau de sécurité pour cette zone
Niveaux autorisés pour cette zone : Moyen & Haut
Moyen-haut
- Adapté pour la plupart des sites Web
- Messages avant le heledwargement de contenu
éventuellement non sécurisé
- Les contréles ActiveX non signés ne seront pas
téléchargés
Activer le mode protégé (redémarrage dInternet Explorer requis)

[. liser le niveau. .. ] [Niveau par défaut]

[ Rétablir toutes les zones au niveau par défaut ]

I'Arrét par la console Gestionnaire de serveur

Furnplan peut étre définie par default comme exclusion locale. Si une exception n'est pas suffisante pour les sites
individuels, vous pouvez ensuite désactiver la configuration de sécurité pour Internet Explorer sur Windows Server
2008 et 2012 a l'aide du Gestionnaire de serveur.

E

Gestionnaire de serveuar E[
Fichier Acton  Affichage 2
esnH
im*“m Gestionnaire de serveur (VMSERVER20OE )
Riles _ — — ______________________
Biagnostics E Obbenir ure vue densemble de I'état de ce serveur, effectuer des tiches de gestion de haut nivesu, et
p Configuration ajouter ou supprimer des riles et des fonchionnalibés au serveur.
Stodage :I
'~ Informations sur la sécurité i Accéder au pare-feu Windows
T
1 — Publc : Disactivé G Conbigurer es mises 3 jour
Wiindows : *+4 Rechercher de nouvesus: riles
Mses & four Riechercher les mises & jour § Exéauter ssistant Configuration
Windows : ursquement & l'aide de Windows:
Update
Dernidre Hiar b 14:37
recherdhe de
mises & jour 2
Dermibres msss & 2H10f2011 13:37
jour installées :
Configuration de Activer pour les administrateurs
stourité renforcée  Activer pour les utiisateurs
dinternet
Explorer :
[~ Résumé des riles [ side sur Résumé des rides -
| | ]| 8 oemiere acualsation : Aujourdhui 4 09:17 Configurer [achsaisation
I I I
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Veuillez désactiver la configuration de sécurité renforcée d'Internet Explorer.

La Configuration de sécurité renforcée d’Internet Explorer (IE ESC) diminue
|'exposition de votre serveur a des attagues potentielles provenant de
contenus Web,

La Configuration de sécurité renforcée d’Internet Explorer est activée
par défaut pour les groupes Administrateurs et Utllisateurs.

Administrateurs :

@ O Activé (recommands)

Utilisateurs :
@ () Activé (recommandé)
Bd @ Désactivé

Pour en savoir plus sur la Configuration de sécurité renforcée

3
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5 Zone d‘administration de furnplan (Administration_FV)

5.1 Démarrez le niveau de I'administration

Mot de passe
| |

| Se connecter | | V|

Maodifier le mot de passe

Ancien maot de passe | |

MNouveau mot de passe | |

Corfimer | |

| Changer |

Démarrez |'application ,Administration_FV.exe” dans le répertoire d'installation .\FurnPlan\AdminHtml, ou du
menu Démarrer.

Par défaut, vous pouvez cliquer sur ,Se connecter” apres la démarrage sans entrer un mot de passe.

Ici, vous pouvez aussi entrer un mot de passe pour protéger la zone d'administration. Cette fenétre de connexion
apparait toujours en premier.

Cliquer sur ,Se connecter”. La fenétre suivante apparait:

141 Admin Dislog — [m] X
Fichier  Assistance
D+H Software GmbH Général | Configuration du gestionnaire de projets  Configuration de Iutiisateur  Gestion de magasin
-5 14243 Heek / Ronacker 2_ Spécications globales
-5 14921 Heek-Nienborg / R
Spécfications Specification de forte globale Reglages Fumplan
Ela lzim;“m:t';" dimpression Police de caractéres Echelle [ LUtiliserle visualisateur POF défaut
[ tandar o . s ;
4 @ Adrmiristration de prix ‘ Hz‘ |1.0 lZ” Visuglisateur PDF utilisé actuellement:AcroRd32 exe
’ @ Standard ] Utiliser des options PDF impérativement
Spécification de calcul globale Proxy
‘thsnll Dynamics Mavision Address: | |
() Paramétrer les facteurs de calcul Usemame: | |
(O Lire les paramétres de calcul de la gestion de marchandises Passwo: | |
(® Importer le chiffrage de la gestion de marchandises ou FumPlan . | |
Domain:
Cloud
[] Enregistrer une copie dans le fumcloud
< >
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5.2 Onglet ,,Général”

181 Admin Dialog

Fichier  Assistance

=& D+H Software GmbH Reglages magasin - Commander en ligne
Eﬁ] 14243 Heek / Ronacker _ 14243 Heek / Rénacker 2
-5 14921 Heek-Mienborg # Ra o
..... Spéciications E'H"IFtialii':lle active dans cette installation
| Administration dimpression
- @ Standard monnaie atemative

E@ Administration de prix I:I
@ Standard

Si vous avez plusieurs magasins de meubles, vous pouvez centraliser la distribution des parametres de
calcul par un service aux autres filiales. Pour ce faire, cochez la case du Filiale active.

Feéglages Fumplan
[] Ltilier le visualizateur PODF défaut
Visualisateur POF utilisé actuellement :AcroRd 32 exe

[] Ltiliser des options PDF impérativement

Si vous lancez une impression dans furnplan, celui-ci généere différents documents PDF (Evaluation,
Vue, Dessin technique, Plan d'étage). Si vous préférez utiliser votre logiciel PDF au lieu du logiciel PDF
fourni, ex. Adobe Reader, vous pouvez changer cela globalement avec cette fonctionnalité.

Si vous ne voulez pas que l'utilisateur décide quel logiciel PDF est utilisé, veuillez cocher la case
"Utiliser des options PDF impérativement".

Spécification de forte globale
Police de caractéres Echelle

| ] [x]

Ici, vous pouvez gérer les types de police, la taille des polices, etc. et les appliquer au lecteur PDF.
Attention: Dépendant du lecteur pdf utilisé, des problemes d'affichage peuvent survenir.
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Spécification de calcul globale
no WaWi w

(®) Paramétrer les facteurs de caleul

) Lire les paramétres de caleul de la gestion de marchandises

() Importer le chiffrage de la gestion de marchandises ou FumPlan

Sivous utilisez un progiciel de gestion intégré (PGl), vous pouvez liez le calcul du prix avec furnplan ici.
Vous y trouverez une sélection des fournisseurs les plus populaires et pouvez également utiliser notre
interface XML pour accéder a des logiciels propriétaires. Votre fournisseur de logiciels PGl effectuera
cet ajustement pour vous. Pour une description de l'interface, veuillez contacter D+H.

Praxy
Address:

|Isemame:

Passwaord:

Domain:

Cloud
[ ] Enregistrer une copie dans le fumcloud

| Envegster |

Si vous utilisez un serveur proxy, vous devez saisir les données d'acces ici, pour la gestion du magasin
de transférer les configurations.

| Enregistrer

Veuillez toujours sauvegarder vos parametres en cliquant sur le bouton ,Enregistrer”. Seulement ainsi
un nouveau fichier de configuration peut étre créé. Les nouveaux parameétres sont transférés apres
un redémarrage de furnplan.
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il Adrmin Dialog — ] X
Fichier  Assistance
D+H Software GmbH Général Configuration du gestionnaire de projsts  Configuration de Iutiisateur  Gestion de magasin
i 14243 Heek / Ronack| o N
[£-% 14921 Heek-Nienborg | JYSteme
T Spéciications Configuration du gestionnaire de projets
|| Administration dimpression Configuration par defaut | Configuration de colonne
: @ Standard - Allgemein Kategorie: Allgemein
E@ Administration de prix ‘& Kundenanschrift Nom: |ngeme1'n |
bk Standard [ Uferanschrift
-3 Rechnungsadresse Description: |ngemeine Informationen
(-] Architektenanschrift et |0u v|
Visible en: [ |
Teste linguistique {Index):
Attributs
Mom Type ~
Kurzbezeichnung Text H' W
Ansprechpartner Text ' B
Auftragstyp Text ' B
‘wWarenwirtschaft Text H' W
Liefertermin Date (&' B
Kalenderwoche Text H' W
Bemerkung Memo &' 3
WorPosText Memo &' 3
MNachPosText Memo &' 3
< > A 1 . ~ 1 = v

Le gestionnaire de projet s'ouvre lors de la sauvegarde d'une planification. Vous pouvez ajuster cette
gestionnaire de projet a vos besoins individuels

Cliquez sur le signe ,+“ pour étendre les options du menu, que vous pouvez personnaliser

individuellement

ﬁ"ﬁ' Admin Dialog

Fichier  Assistance

&5 D+H Software GmbH

- 14243 Heek / Ronack
5 14921 Heek-Nienborg
- Spécifications

E-|ed] Administration d' ion

Général Configuration du gestionnaire de projets  Configuration de I'Utiisateur Gestion de magasin
& systeme

; @ Standard
EI@ Administration de prix
@ Standard

(il KLrzbezeichnung
- Tr Ansprechpartner
- Tr - Auftragstyp
- Tr - Warenwirtschatft
E Liefertemin
- Tr Kalenderwoche
Bemerkung

VorPosText
[Z] MachPosText
..MM fngelegt am
-1 Geandert am
- Tr Alte Planungsnummer
- Tr Planungsnummer
- Tr - Auftragsnummer

Tr CustomField1
- Tr CustomField2
- Tr CustomField3
-Tr CustomField4
Kundenanschrift
Lieferanschrift
Rechnungsadresse

= =)

]m
3-8
3B
36

Architektenanschrift

[e ion du de projets

Configuration par défaut  Configuration de colonne
= Algemein B

Kurzbezeichnung

Nom:
Description |

Texte linguistique (Index):
Attributs avancés

T)'pe de données Text

<

Type de donnees
[] Définir le type de données

Type de données:

Autoriser NULL:

Ki

Valeur minimum:

Valeur maximum:

Lecture seule:
Caze obligatoire

|

Les possibilités de modification sont extrémement étendues. Les parameétres s'expliquent d'eux-
mémes. Cependant, il est nécessaire d'avoir une bonne compréhension de furnplan.

I

§
5

=)
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Vous pouvez également ajuster les colonnes dans le gestionnaire de projet globalement.
Vous pouvez modifier la configuration des colonnes a I'aide des icones + vert et - rouge.

' Standardkorfiguration | Spaltenkorfiguration |

‘liste | Liste mit Vorschaubildem | Vorschaubilder |

Verfugbare Spalten:

Kategorie Eigenschaft

Allgemein Auftragstyp 7|

Allgemein ‘wiarenwirtschaft %

Allgemein Liefertermin 7

Allgemein kalenderwoche |

Mlgemein Bemerkung B

Allgemein “orPosText B

Allgemein MachPosText 7|

Allgemein Angelegt am B

Allgemein Geandert am ¥

Allgamein Alte Planungsnummer | [

Allgemein Planungsnummer E

Allgemsin Luftragsnummer |

Zugewiesene Spalten:

Kategorie  Eigenschaft Position Sichtbar Optionaler Name
Allgemein | Kurzbezeichnung 1 &&=
Allgemein  Ansprechpartner 2 =]
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5.3 Onglet , Configuration utilisateur”

{41 Admin Dialag - m] x
Fichier  Assistance
D+H Software GmbH Général Configuration du gestionnaire de projets  Corfiguration de [utiisateur  Gestion de magasin
. Konfiguration -
- 14921 Heelc-Nienborg | = "oMaHrEnen |
- Spécifications [ Le contrdle dutiisateur est actif
|| Administration dimpression R - -
@ tandard | Droits ][’ Groupes ][ Services ][ Utilisateur ][ Approbations ]
E@ Administration de prix
@ Standard Approbations - utilisateur L'utilisateur connecte peut créer des approbations pour d'autres utilisate...
Changer les informations d'utilisateur L'utilisateur peut modifier ses informations complémentaires
Approbations - service L'utilisateur peut créer des approbations & ses services assignés
Vigibilité - branche L'utilisateur peut utiiser les dossiers de tous les utilisateurs dans sa bran...
Approbations - branche L'utilisateur peut créer des approbations & ses branches assignées
Modifier les informations de connexion L'utilisateur peut modifier ses données de connexion
Visibilité - service L'utilisateur peut utiliser les dossiers de tous les utilisateurs dans son ser...
Visibilité - Département{minimale) Seulement les dossiers de l'utilisateurs dans la méme départment sont vi...
£ >

Vous pouvez utiliser le contréle de compte utilisateur pour contrdler qui est autorisé a lire et écrire des projets
dans le gestionnaire de projet de furnplan.

Approbations - Utilisateurs: L'utilisateur est autorisé a partager ses données avec d'autres
utilisateurs

Changer les informations utilisateur: L'utilisateur est autorisé a modifier son nom d'utilisateur et son mot
de passe.

Approbations — service: L'utilisateur peut créer des approbations a ses services assignés

Visibilité — branche: L'utilisateur peut utiliser les dossiers de tous les utilisateurs dans sa

branche assignée
Approbations - branche: L'utilisateur peut créer des approbations a ses branches assignees

Modifier les informations de connexion: L'utilisateur peut modifier ses données de connexion

Visibilité — service: L'utilisateur peut utiliser les dossiers de tous les utilisateurs dans son
service

Visibilité - Département(minimale): Seulement les dossiers de I'utilisateurs dans la méme départment
sont visibles

Le Gestion des comptes utilisateurs est trés complexe. Il demande un effort structuré, hiérarchique et
administratif afin que vous puissiez toujours facturer les ordres en I'absence d'un gestionnaire.
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o Konfiguration - .
Vous devez sauvegarder et envoyer la configuration apres chaque modification.

p

Liste des projets Planification

Nom de l'utilisateur: |t

Mot .k passe: | S D D 2

[ ] Afficher les symboles en texte dair

Se connecter Annuler

Le gestionnaire de projet se charge. Veuillez patienter.
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Liste des projets

“ Organiser =

Le gestionnaire de projet

Planification

Actualiser la vue

Masquer les dossiers

Yue

standard(Active)"

Ven...

_ L m Planification actuelle =

Image d'apercu

Renommer
Supprimer

importer les planifications existantes

Gestion d'impression / Insérez logo personnalisé / Individualiser Furnplan
Dans la zone d'administration, vous pouvez personnaliser vos formulaires sous "Administration d'impression ==>

151 Admin Dialeg

Fichier  Assistance

g

=& D+H Software GmbH
. @-# 14243 Heek / Ronack
. - 14921 Heek-Nienborg
. Spécfications
El@ Administration dimpression
L. Standard|fctive)
El@ Administration de prix
@ Standard|Active)

Onglet ,Standard”
Par défaut, vous pouvez désactiver ou activer les logos imprimés ici.
Naturellement, vous pouvez personnaliser votre logo et adresse dans furnplan:

Votre logo d'entreprise doit avoir une taille de 1000x500 pixels comme fichier *. png.

Standard

Images Texte Lignes

Parameétres dimpression standards
[+] Logo standard
[+] Ligne d'adresse standard

[«] Logo Fumplan
[] Pied de page

[] Montrer le teste info ou publicitaire du fabricant

Le nom du fichier doit étre: print-logo.Png.

g
5
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- Votre adresse d'entreprise doit avoir une taille de 1000x50 pixels comme fichier *. png.
Le nom du fichier doit étre: print- header.Png.
Copiez les deux fichiers dans le répertoire furnplan sous: .\FurnPlan\projects\images\

Onglet ,Images” / , Textes” / ,Lignes”
Si vous souhaitez personnaliser encore plus les formulaires, vous pouvez ajouter d'autres images, du texte ou

des lignes. Cliquez sur “+“ pour ajouter.

Images: Saisissez une description, le chemin et la position de I'image via PosX et PosY.

Texte: Saisissez une description et définissez un texte. Spécifier la position du texte en utilisant PosX et PosY.
Vous pouvez également sélectionner des textes supplémentaires dans le gestionnaire de projet. Vous
pouvez formater le texte en utilisant la police, I'alighement et la taille de police.

Lignes: Saisissez la description et définissez les points de début et de fin.

En général:

Le point zéro pour PosX et PosY est défini en bas a gauche de la fenétre et est spécifié en pixels. Si nécessaire,
vous devrez peut-étre vous diriger vers la bonne position. Sous "Page" vous définissez sur quelles pages
I'impression doit apparaitre. Utilisez la case a cocher "Actif" pour spécifier quand la sélection pour I'impression
doit étre active. Ceci peut également étre contrdlé par les dates de début et de fin. Vous devez sauvegarder
chaque modification et redémarrer furnplan si nécessaire.

Administration d'Impression/ Insertion de votre logo / Personnalisation de furnplan

Dans la zone d'administration, vous pouvez personnaliser vos formulaires sous "Administration d’Impression".

181 Admin Dialeg

Fichier  Assistance

El 'ﬂ\ D+H Software GmbH Standard |mages Teste Lignes
-8 14243 Heek / Hnnadcerz

Paramétres dimpression standards
[+] Logo standard

[] Ligne d'adresse standard

[+] Loge Fumplan
[+] Pied de page

L’'onglet ,,Standard“

Par défaut, vous pouvez désactiver ou activer le logo imprimé sous le premier onglet.

Vous pouvez également personnaliser votre logo et la ligne d'adresse de votre entreprise.

Votre logo d'entreprise doit avoir une taille de 1000x500 pixels comme fichier *. png.

Le nom du fichier doit étre: print-logo.png. Votre ligne d'adresse doit avoir une taille de 1000x50 pixels comme
fichier *. png. Le nom du fichier doit étre: print-header. png

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany
< Phone: +49 (0) 2568/9320-0 « info@furnplan.de

Manuel pour les administrateurs - Page 40 -

v
f

www.furnplan. de )




Copiez les deux fichiers dans le répertoire furnplan sous: ...\FurnPlan\projects\images

Les onglets ,Images” / ,Texte” /,Lignes”
Si vous souhaitez personnaliser plus les formulaires, vous pouvez ajouter d'autres images, textes ou lignes.
Cliquez sur le + pour ajouter des éléments nouveaux.

Images: Saisissez une description, le chemin et la position de I'image via PosX et PosY.

Texte: Saisissez une description et définissez un texte. Spécifiez la position du texte en utilisant PosX et PosY.
Vous pouvez également sélectionner des textes supplémentaires dans le gestionnaire de projet. Vous
pouvez formater le texte en utilisant la police, I'alignement et la taille de police.

Lignes: Saisissez une description et définissez les points de début et de fin.

En général:

Le point zéro pour PosX et PosY est défini en bas a gauche de la feuille et est spécifié en pixels. Si nécessaire,
vous devrez peut-étre vous diriger vers la bonne position. Sous "Pages", vous définissez sur quelles pages
I'impression doit apparaitre. Utilisez la case a cocher "Actif" pour spécifier quand la sélection pour I'impression
doit étre active. Ceci peut également étre contrélé par les dates de début et de fin. Vous devez sauvegarder
chaque modification et redémarrer furnplan si nécessaire.
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6 La gestion de magasins de Furnplan

Vous pouvez gérer plusieurs magasins de meubles ou plusieurs installations de serveurs avec furnplan. Les données de
calcul peuvent étre distribuées aux différents serveurs par la gestion de magasins.
A cet effet, un service est exécuté sur le serveur principal: le FurnPlanTransferService.

6.1 Démarrer la gestion de magasins
Démarrez Administration_FV en tant qu'administrateur (obligatoire) et cliquez sur l'onglet "Gestion du
magasin".
Cochez "Utiliser gestion de succursale ". Si la gestion des magasins n'est pas exécutée en tant qu'administrateur,
on ne peut pas activer cette case a cocher

Général Configuration du gestionnaire de projets  Corfiguration de |utilisateur  Gestion de magasin

Ltiliser gestion de succursale Wous avez besoin les droits d’administrateur pour modfier la gestion de la branche!
linformatian
Le service de transfert est i' illé Demiére synchronisation 20. Juni 2015 15:36
Le service de transfert a oo ence _
Paramétres généraux Paramétres de service Action
Temps de transfert EI Domaine | |
| instalerle service | | Retrerle senvice
Nombre maximal de lisisons successives Nom d'utilisateur | |
Le temps d'attente entre les intervalles de t Mot de passe | |
Enregistrer les resultats debug ]

Liste des magasins
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6.2

Mettre en ceuvre le serveur central

Aprés avoir activé la gestion de succursale, vous devez d'abord configurer FurnPlanTransferService sur le serveur
en cliquant sur "Installer le service".

Dans le champ "Informations", vous pouvez voir si l'installation et le démarrage du service ont été réussis (cochez
la case verte derriére).

Général Corfiguration du gestionnaire de projets  Corfiguration de Iutiisateur - Gestion de magasin

[ Utiiser gestion de succursale

linformation
Le service de transfert est i%7 ilé Demigre synchronisation
Le sevice de transfert a oW encé ouls ouml
Paramétres généraux Paramétres de service Action
Temps d transfert o ] Domaine [DHCOG DT | | 1 |
Installer le service Retirer le service
MNombre maximal de liaisons successives Mom d'utilisateur | |
Le temps d'attente entre les intervales detd300 | Mot de passe | | B [ =
Enregistrer les resuitats debug O
Liste des magasing

14, 1424:

| A 14921 14921 Heek-Nienborg / Rénacker 2 ]

[ Sodwr ] [ Somsouioratonr | [ Pt |

Le service fonctionne maintenant en arriére-plan, mais n'est pas encore suffisant pour distribuer les données
aux autres serveurs. Les serveurs de succursales doivent également étre configurés.
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6.3

Fournir la gestion de magasins

Les magasins dans la "Liste des magasins" peuvent étre configurés individuellement en double-cliquant la liste.
la boite suivante est affichée:

Liste des magasins

M 14243 14243 Heek acker 2

"D v s erbor o2 I

S || Seeowiatote | | Pltaton |

1. Toutd'abord, activez la synchronisation du magasin a l'aide de la case a cocher.
2. Entrez le chemin d'accés complet au répertoire Projets du serveur principal.
Attention:
Veuillez entrer comme chemin UNC p. ex. \\SRV_Fil 2\Furnplan\projects. Assurez-vous que vous avez la
permission d'écrire dans les répertoires respectifs!
Entrez vos données d'accés sous "Parameétres étendus" et cliquez sur "Vérifier les parameétres".

Réglages du Store n
14243 Heek / Rénacker 2
[] Activer la synchronisation sur ce magasin
Demiére sync Vair le joumal
Chemin cible [\\SRV_HQ_1\Fumplan'projects || choisr |

Fuseau horaire| (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bem, Rom, Stock |

[ Activate upload to FumCloud
Altemate Server: |
Paramétres étendus
51 vous plat donnez votre information de connexion seulement ici si elles sont
différentes
MNom d'iutilisateur Admin Domaine
-

Viértier les paramétres | 0K || Annder
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6.4  Synchroniser les magasins

Pour distribuer les données a tous les magasins, aucun dialogue d'administration ne doit étre ouvert dans les magasins!
Cliquez sur "Synchroniser" pour transférer les coefficients de calcul aux magasins. La transmission peut prendre
quelques minutes dans des circonstances moins favorables.

Réglages supplémentaires:

L'Heure du transfert: L'Heure du transfert détermine quand le processus de
synchronisation doit avoir lieu automatiquement.

Maximum de connexions simultanées: Vous définissez combien de processus de synchronisation
simultanée peuvent étre lancés simultanément.

Intervalle d'attente entre les essais: Spécification en secondes, intervalles dans lesquels Ila
synchronisation automatique a lieu.

Enregistrer les resultats debug: Cochez cette case si vous avez besoin d'une journalisation détaillée,
par exemple pour le diagnostic des erreurs.

Voir le journal: Le fichier journal peut étre affiché directement au début de la
gestion du magasin. Cliquez sur "Derniere synchronisation" pour
afficher le fichier journal des différentes branches.

Attention:

Si le service de transfert ne fonctionne pas correctement, arrétez le service et redémarrez-le (champ"Action").

Aprés avoir configuré le systéme, vérifiez toujours si tous (!) les succursales synchronisées ont regu les données

de CCR correctes.
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6.5 Exemples des topologies de réseau de furnplan complexes

Deux topologies de mise en ceuvre se sont avérées les plus efficaces de gérer plusieurs succursales. Ces deux topologies
sont illustrées par les deux exemples graphiques ci-dessous.

Administrateur

Service de copie miroir
(hors de furnplan)

o4

Administrateur
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Solution 1: installation succursales défaut

- Les mises a jour des serveurs des succursales sont réalisées directement a partir du furnplan updater en
ligne, ou a partir du DVD

- Aux exigences spécifiques du succursale, les tables de gestions sont générées automatiquement, sans
intervention manuelle.

- L'implémentation des clients ne doit étre faite que lors de la premiere implémentation.

- Effort de mise a jour légérement plus élevé grace au téléchargement et a l'installation manuels

- Nous recommandons une installation client supplémentaire sur le serveur lui-méme. Ceci vous permet de
démarrer furnplan sur le serveur (aux fins de vérification) et aussi de démarrer le dialogue d'administration
(Administration_FV).

- Il n'est pas possible de travailler avec furnplan pendant une mise a jour. Toutes les applications client
doivent étre fermées avant de la lancer.

Solution 2: installation succursales avec le service de copie

- Seulement un des serveurs des succursales effectue la mise a jour directement a partir du furnplan updater
en ligne, ou a partir du DVD.

- Toutes les tables de commande nécessaires sont adaptées par ce serveur aux exigences spécifiques des
autres succursales.

- Ensuite, sans intervention manuelle, les distributions personnalisées sont distribuées aux autres
succursales.

- Permet une gestion centralisée des prix

- L'implémentation des clients ne doit étre faite que lors de la premiére implémentation.

- Effort de configuration initial accru, effort de mise a jour mensuelle réduit.

I‘Installation nouveau avec solution 2:

1.

Dans ce cas, exécutez l'installation monoposte (EVITER L'INSTALLATION SERVEUR!) sur tous les serveurs
disponibles. Alternativement, exécutez une deuxieme installation client apreés l'installation serveur.
Ceci enregistrera furnplan localement et la boite de dialogue d'administration (Adminstraion_FV) peut étre
lancée sur n'importe quel serveur.
Facultatif: Configurez FurnPlanTransferService si vous souhaitez effectuer une gestion centralisée des prix.
Vous pouvez également définir votre propre CCR dans chaque succursale.
Furnplan ne peut pas étre utilisé lors d'une mise a jour; pendant I'installation, toutes les applications doivent
étre fermées.
Décharger uniqguement les mises a jour complétes sur le serveur principal et effectuer uniquement les mises a
jour completes sur le serveur principal.
Si une mise a jour du furnplan doit étre déployée sur tous les serveurs de la succursale, vous devez d'abord
installer la mise a jour sur le serveur central, puis l'installer en utilisant une tache de copie personnalisée
(intrinséquement non inclus dans furrnplan). Transférez et remplacer les répertoires suivants vers les serveurs
succursales dans le chemin furnplan (\\SRVxx\furnplan):

a. Ledossier ,manufacturer” complet dans ...furnplan\

b. Lefichier ,opus_dealerinfo.dht” dans ...furnplan\projects\tables
c. Lefichier ,opus_dversion.dht“ dans ...furnplan\projects\tables
d. Le fichier ,furnplan.dhlic” dans ...furnplan\projects\tables
e. Lefichier ,im.dat” dans ...furnplan\projects\tables

Attention:

Il existe de nombreux programmes que vous pouvez utiliser pour exécuter ces tdches de copie manuellement ou
par des tdches planifiées.
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7 Parametres de calcul de Furnplan

71 Parameétres de calcul pendent une installation nouvelle de Furnplan

Informations importantes a I'avance:

Les listes de prix et les types de prix enregistrés dans furnplan sont toujours fournis par les fabricants correspondants. D+H
Software n' a aucune influence sur le prix ou les types de prix contenus dans furnplan.

Le calcul des prix stockés dans furnplan ne doit étre effectué que par des personnes autorisées et compétentes. La zone
d'administration et de calcul peut étre protégée par un mot de passe.

Les types de prix ne sont pas nécessairement linéaires dans tous les programmes.
lls peuvent étre différents au niveau du programme!
Pour cette raison, veuillez toujours veérifier la base de prix que vous avez saisie pour votre programme!

Funplan peut utiliser les parameétres de votre logiciel ERP pour calculer les prix dans furnplan, et vous offre également une
interface XML ouverte auquel des systéemes propriétaires peuvent également étre connectés.
Le licencié ou I'utilisateur est toujours responsable de tous les réglages informatiques!
Veuillez donc procéder avec la plus grande prudence lors du réglage du calcul.
Veuillez vérifier vos calculs et parametres de prix en profondeur!

Tous les exemples mentionnés ici se référent a une installation locale. Pour les installations serveur/client, vous ne devez
donc pas utiliser le chemin d'accés local: C:\ProgramFiles(x86)\FurnPlan, mais le chemin d'installation serveur, par ex.

\\srv01\furnplan.

“"

1. Cliquez sur ,,Administration de prix-Active

151 Admin Dialag

Fichier  Assistance

=% D+H Software GmbH
. G- 14243 Heek / Rinacker 2

[ 14921 Heek-Mienbarg / Rénacker 2
E@ Administration dimpression

L e E‘]‘ Standard(Active)
¢ Administration de prix
@ Standard{Active)
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2. Lafenétre de I'Administration:

i Admin Dialog =

Fichier  Assistance ' e'
=5 D+H Software GmbH Caleul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme:
@ 14243 Heek / Rénacker 2 :
E@ Administration dimpression
i | Standard{Active)
EI@ Administration de proc

: Fabricant Nom du fabricant alternatif
b Standard{Active) [n—_a—
spectral CONVENT
sudbrock CONVENT uve

Les différentes colonnes, termes et significations (numéros orange) sont expliqués ci-dessous.

g D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg « Germany
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Colonnes et termes expliquées

[1] Fabricant:

[2] Nom du fabricant alternatif:

[3] Type de calcul:

[4] Type des prix:

[5] Calcul en %:

[6] FicheCalculExtern:

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany

&
GO”Ware

Ici vous pouvez voir le nom du fabricant ou le label de distribution correspondant (non
modifiable)

Si vous saisissez un autre nom de fabricant, celui-ci est affiché dans la sélection de
furnplan.

Définition par défaut "Convent". Selon le fabricant, il peut y avoir différentes
définitions (non modifiables)

Type de prix du tableau des prix des fabricants. Les types de prix suivants sont
disponibles:

BPI: Vous recevrez un CD du fabricant (bpi Publisher®), avec lequel vous pourrez
calculer votre prix de vente. Dans ce cas, vous recevrez aussi un fichier "VKPreise. txt",
que vous pouvez importer dans furnplan. Veuillez contacter le fabricant respectif.

UVP:  Prix de vente non contraignant. Le fabricant a saisi les prix de vente non
contraignants dans furnplan.

EVP: Prix de vente conseillé. Comparable a UVP, mais affiché sans TVA.

SBEK: Prix d'achat brut standard ou ,,Standard Brutto Einkaufspreis“: Le fabricant a
saisi une liste de prix standard sans aucun rabais.

IBEK:  Prix d'achat brut individual ou ,Individueller Brutto Einkaufspreis”: Le
fabricant a saisi une liste de prix brute individuelle, appliqué par exemple par des
groupements d'achats.

INEK: Prixd'achat net individuel ou ,Individueller Netto Einkaufspreis”. Le fabricant
a saisi une liste de prix net individuelle. Les remises sont déja appliquées.

Attention: Les informations sur le type de prix sont non-contraignantes Pour
des catalogues par des groupements d'achats, autres types de prix
peuvent étre utilisés, par exemple catalogues réguliers avec type de
prix IBEK et pour des catalogues des groupements d'achats le type
de prix "UVP". Nous recommandons toujours d'établir les colts au
niveau du programme!

Saisissez ici votre coefficient d'évaluation en pourcentage (et pas de facteur). Un
pourcentage de 100% correspond a un facteur de 2. Si vous souhaitez définir un
coefficient de 2.5, vous devez saisir 150 % dans furnplan.

Fichier des prix externe. Certains fabricants offrent la possibilité de calculer le prix
avec un programme séparé. Vous pouvez importer le fichier ici (voir aussi "BPI" sous
[4] Type des prix).
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7.3 Déterminer le prix de base
Dans le cas ou le fabricant a enregistré les prix d'achat, vous devez calculer les prix de base. Pour ce faire, il faut
d'abord savoir le prix d'achat exact dans furnplan. Nous supposons ici une nouvelle installation, aucune
calculation est déja définie.

a. Dans l'onglet "Calcul au niveau du fabricant", saisissez dans la colonne "Calcul en %" lié au fabricant une
majoration provisoire, par exemple 100%.

—— Manufacturer XYZ CONVENT INEK i

b. Cliquez sur l'icéne de la disquette pour enregistrer la nouvelle configuration.

Calcul au niveau du fabricant | Caleul au niveau du programme
Calcul général

=F" ce de caloul
Fabricant Hom du fabFica =bcul Type des prix  Calcul en % F
kettnaker CONVENT
rmw CONVENT EK
spectral CONVENT UvP
sudbrock CONVENT VP

c. Ensuite, sélectionnez I'onglet "Calcul au niveau du programme" et sélectionnez le fabricant. La colonne
"Calcul en %" (orange) vous montre la valeur de la majoration héritée au niveau des fabricants (,calcul
linéaire” = tous les articles et programmes du fabricant sont calculés uniformément).

Calzul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme

Filtre Choix de plus-value SEESSTIZEIEIIL
colit réel
o [ || | n |
Groupe w : supplément a
| | ] R
] Afficher seulemert les plus-values individus priz de base
E ¢ 1 & & Export - | Texte: @ Chercher =2 Filtrer les données | "'lﬂfl
Choix Fabricant progBref Programme type de caleul Caloul &n % ILN Date de début  Date de fin
[]1 spectrsl Mext CONVENT 100 4042776000002
] Twenty CONVENT

d. Démarrez furnplan, puis créez une planification de chaque programme du fabricant. Vous recevrez alors un
article de chaque programme avec un prix indiqué. Sauvegardez cette planification pour pouvoir la rappeler
plus tard afin de la contréler.

e. Cliquez sur "Prix total" au coin en bas a gauche dans furnplan L'analyse rapide vous montre le fabricant, les
noms de programme et leurs articles planifiés.

] ) ‘ | ,§ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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Prix total

Puisque vous avez défini une majoration de 100%, le prix d'achat peut étre trouvé en divisant par 2

p

Liske ces prujels  Planificalion Apercudes pix 2

Teinte Penderiz juxtapesable: Blanc pelaire

Teinte de corps: - Blane polaire

Version corniche et cdtés d’encadrement: Corniche

Version corniche et ¢otés d’encadrement: - Blanc pclaire
+++ La planilicalion cunlierl des avzrlissemenls | Veuilles varilier el corriger les €lémenls, el/vu dewander au Tabricenl..
Position Article n® Descipticn Ht/L/Prof. Qté Prix unitaire Prix total
1 222.5 /2009 / ee.2 1

sawihtttention!

L2 496,40 495, 00

Sous-total| 406, 80

Prix total: 496,086 tUR

f.  Ensuite, vous pouvez régler le prix de vente.

. Veuillez utiliser notre assistant de calcul pour trouver le bon coefficient. Il peut étre chargé en cliquant sur
le bouton illustrée ci-dessous

Calcul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme:
General Calculation

EI |assistmdecdmj|

Fabricant Hom du fabricant ... type de calc

o5 assistance de calcul

supplément actuel en pourcentage
0

prix de base nouveau supplément 2
248,000 |

- Saisissez le prix d'achat dans la zone "co(t réel", dans I'exemple 248 (496 /2).

- Saisissez ensuite le "colt objectif", dans I'exemple 449.

- Dans le champ "nouveau supplément en pourcentage" vous trouverez maintenant la majoration pour
le calcul du prix a la consommation.

- Vous pouvez choisir I'onglet "Calcul au niveau du fabricant”

- Insérez la majoration dans le champ "Calcul en %". Sauvegardez vos parametres en cliquant le bouton
,Enregistrer”.

é'—’ D+H Software GmbH « Ronacker 2 » 48619 Heek-Nienborg = Germany
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Calcul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme

| Calculation
< = i || assistance de calcul

ricant Nom du fabricant ... type de calcul  Type dg5 prix  Calcul en %
EMVContur_nolteg |EK 81048

nolteg Musterring
noteborn CONVENT UVP
objectcarpet CONVENT uvpP

Au niveau de détail, vous pouvez sélectionner le deuxieme onglet, sélectionner le fabricant et cliquer
sur la case a cocher ci-dessous

Calcul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme

Filtre: Choix de plus-value Ee==celcalal
colt reel colit objectf
Fabry | | 0 | [ |
Groupe = 'trm—| supplement actuel en pourcentage
[ Afficher seulement les plus-values individut prix de base nouveau supplément en

| |
? B % Export ~ | Texte: @ Chercher = Filtrer les données |-ga; Filtre avancé

Chd bricant progBref  Programme type de calcul Calculen % ILN Date de début  Date de 1
[ @ roes skt Akaro CONVENT 100 4025639000007 |

[ nolteg ana Arias CONVENT 100 4025655000007

] nelteg 720 Contur 700020 EMVContur_nolteg 81.048 4025655000007

[  nolteg 740 Contur 700040 EMVContur_nolteg 81.048 4025655000007

[/ nolteg cepi Cepina CONVENT 100 4025655000007

[ nolteg coll Collection CONVENT 100 4025655000007

[« nolteg come concept me CONVENT 100 4025633000007

[  nolteg comp | Combino Plus CONVENT 100 4025655000007

] nelteg cont Contur CONVENT 100 4025633000007

Insérez la majoration dans le champ "Calcul en %". Sauvegardez vos parametres en cliquant le bouton
,Enregistrer”.

Calcul au niveau du fabricant  Caleul au niveau du programme
Filtre: Choix de plus-value FEETERd R
i colt réel colt objectt
Fabrct. nolteg v o | |0 |
Groupe w pple actuel en po
b ]
[ Mfficher seulement les plus-values individu prix de base =T S =7
@ Export - | Texte: o Chercher =, Fi données | - Filtre avancé «
B Fabricant progBref Programme type de calcul ILM Date de début  D:
[ nolteg akar Akaro COMNVENT 4025655000007
1 nolteg aria Arias CONVENT 4025655000007
[ nolteg c720 Contur 700020 EMVContur_nolteg 81.048 4025655000007
1 nolteg c740 Contur 700040 EMVContur_nolteg a81.042 4025655000007
[  nolteg cepi Cepina COMNVENT 81.048 4025655000007
1 nolteg call Caollection CONVENT a81.042 4025655000007
[  nolteg come concept me COMNVENT 21.048 1 4025655000007
=g e P e RSUOR Do

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany
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Au niveau de détail, vous pouvez sélectionner le deuxieme onglet, sélectionner le fabricant et cliquer

sur la case a cocher ci-dessous

Caleul au niveau du fabricant  Caloul au niveau du programme
Filtre:
Fahng

Choix de plus-value

| |
[t |

Groupe

&f &E}(port '|Texte:

assistance de caloul

colit réel colit objectif

g | b |
supplément actuel en pourcentage

prix de baze nouveau supplément en

& Chercher - Filtrer les données | - Filtre avancé -

bricant progBref Programme type de calcul Caleulen % ILN Date de début  Date dei
| & rolteg akar  Akaro CONVENT 100 4025639000007 | |
M nolteg ana Arias CONVENT 100 4025655000007
] nolteg c720 Contur 700020 EMVContur_nolteg B81.048 4025633000007
M nolteg c740 Contur 700040 EMVContur_nolteg 81.048 4025653000007
] nolteg cepi Cepina CONVENT 100 4025633000007
M nolteg coll Callection CONVENT 100 4025635000007
] nolteg come concept me CONVENT 100 4025633000007
[  nolteg comp Combino Plus CONVENT 100 4025633000007
] nolteg cont Contur CONVENT 100 4025633000007

Reproduisez la majoration saisie dans "Choix de plus-value" sur les champs sélectionnés en cliquant sur

"transcrire".

Caleul au niveau du fabricant  Calcul au niveau du programme

Filtre Choix de plus-value
o '

[] Afficher seulement les plus-values individue

ﬁ@lﬁ(port v | Texte:

B Fabricant pregBref  Programme
] nolteg skar Lkaro
B nolteg ana Arias
[ nolteg 720 Contur 700020
1 nolteg o740 Contur 700040
[ nolteg cepi Cepina
1 nolteg coll Collection
1  nolteg come concept me
R nalten eomn | Comhina Plis

D+H Software GmbH « Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg « Germany

type de calcul
CONVENT

CONVENT
EMVCaontur_nolteg
EMVContur_nolteg
CONVENT
CONVENT
CONWVENT

CONVENT

Enregistrez chaque modification en cliquant le bouton de sauvegarde.
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colit objectf
0 | o |
supplément actuel en pourcentage

nouveau supplement en

données | - Filtre avancé -

ILM Date de début T
4025699000007
4025635000007
81.048 4025655000007
81.048 4025635000007
81.048 4025655000007
81.048 4025639000007
a81.048 4025655000007
\ 21048 i ANFRATRNNNNNT

Chargez la nouvelle configuration de prix enregistrée par la boite de dialogue admin dans furnplan. Cliquez
d'abord sur le petit "E" dans le coin en bas a droite de furnplan, ensuite sur le signe "€ "(recharge table).

www.furnplan.de |




Export/Import

Fichier *.dhp

Alternativement, redémarrez furnplan et rechargez le programme sauvegardé précédemment.

Attention:
Dans les installations client/serveur, il peut se passer que le commutateur "€" (recharge de table) ne fonctionne
pas Ceci est causé par une constellation défavorables en raison des différents droits d'utilisateur dans les

environnements client/serveur. Dans ce cas, vous devez redémarrer furnplan afin de forcer I'importation des
nouveaux parametres
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7.4 Information essentielle du calcul avec Furnplan

Attention!

Les prix stockées dans furnplan sont fournies et validées par des fabricants. D+H n'a aucune influence sur cet
aspect. Les avertissements et messages sont des fonctions de sécurité, afin que les postes ne soient pas affichés
sans calcul ou exploités sans prix. Le fabricant doit avoir activé ces messages d'avertissement.

e Message d'erreur: Si vous recevez le message suivant, furnplan ne trouvepas des majorations, ni au niveau
du programme ni au niveau du fabricant. Ce bestdtigen.message apparait chez les fabricants qui ont défini
un prix d'achat. Le message apparait par article. Cela veut dire que si vous avez vingt articles dans la
planification qui sont sans majoration, vous recevez ce message pour chaque article et devez vingt fois les
confirmer avec OK.

D+H Message Error *

Erreur ! Le facteur de calcul n' est pas défini. Veuillez vous adresser vous & votre
administrateur,

Fabricant:
Programme: 5

QK

Solution: Configurez une majoration dans la zone d'administration pour le fabricant et/ou le programme
spécifié.

e Erreur de prix: Vous obtenez une analyse dans laquelle les articles affichant des prix exorbitants. Ce n'est
probablement pas une erreur, mais une fonction de sécurité de furnplan. Si furnplan trouve un article mais
pas un montant stocké, les prix de 9999, -€ ou méme 99999, -€ sont facturés. Ces prix exorbitants sont
immédiatement perceptibles et doivent empécher prix zéro qui sont rapidement négligé dans une
planification complexe, rapidement inapercu dans une planification complexe.

Solution: Veuillez le communiquer au fabricant ou support de furnplan. Les données doivent étre vérifiées,
et,si nécessaire, corrigées par le fabricant.

e Cacher les prix: Si vous souhaitez empécher administrativement I'affichage des prix dans furnplan (p. ex. en
tant que bureau de planification pure), vous pouvez le faire de trois fagons:

Solution 1: Sélectionner si les prix individuels ou totaux sont affichés par les options d'impression en
cliquant sur le petit "P" dans le coin inférieur droit (facultatif pour I'utilisateur).

Solution 2: En saisissant -100 dans le champ "Supplément en %" (niveau fabricant et/ou programme).
Le prix est mis a zéro, le prix n'est plus affiché (obligatoire pour I'utilisateur).

Solution 3: Utilisation du furnplan - "home version", car livrée sans prix. Veuillez contacter notre
support pour de plus d'informations.
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8 Aide et contact

8.1

DS

g

En cas de soucis techniques, veuillez contacter le support de furnplan.

Fig. 16

En cas de soucis de planification des programmes, veuillez généralement contacter la hotline du fabricant

concerné.

Aprés avoir cliqué sur le point d'interrogation dans la barre d'outils
supérieure (Fig. 18 (1)), vous trouverez tous les numéros de téléphone
dans la boite de dialogue de droite.

Dans la vue d'ensemble, vous trouverez la version de furnplan installée
et actuellement disponible ainsi que les versions respectives des
fabricants (Fig. 16).

Aide en cas des problémes d'ordonnancements

En dessous l'information de version, vous trouverez votre numéro de
licence (simultanément votre numéro de client), le numéro de la hotline
de furnplan et les numéros des fabricants au cas ou il y a des problemes
avec les catalogues

Fig. 17

142 D+H Software GmbH

+49 (D) 2568 9320 40

35-Frankenmobel +49 (0) 9503 5033142
Aleal +49 (0) 22 198 208 B29
Remarque:

S'ilvous plait, dans le cas d'une demande d'assistance pour des questions
de planification par e-mail, veuillez toujours envoyer le fichier de
planification (*. dht) avec votre demande.
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8.2  Aide avec les problémes technologiques

L'équipe de furnplan vous fournira un support téléphonique gratuit (il n' y a que des frais de connexion réguliers). La
hotline est disponible pour les problémes techniques, les questions d'installation et d'administration. Vous pouvez joindre
I'équipe de furnplan:
Par téléphone: 0049 2568 9320 - 40
per E-Mail: support@furnplan.de
Lundi — Vendredi de 09.00 a 17.00 *

* sauf les jours fériés dans le département NRW

8.3 Télémaintenance / Le soutien a distance

Pour vous aider efficacement et rapidement, le personnel de support peut se connecter a votre systéme via la
télémaintenance avec TeamViewer® ou AnyDesk©. Vous avez plusieurs possibilités pour démarrer une session
TeamViewer® ou AnyDesk©.

8.3.1 Démarrer le télémaintenance dans furnplan direct

Furnplan a démarré, cliquez sur le point d'interrogation (1) puis sur le bouton bleu (TeamViewer) ou sur le bouton rouge
(AnyDesk) (2) (Fig. 18).

Lstedzspofats P walivn

Huls Sean w1

wersiv i aliEs 20180
Ym=inn dispoaibie UL

B Prutul= J= nudificetivn

pESEN D+l Soravare ol

149 (0) 2535 932040

35-Trarse-ndbel +49 (0) 9500 3030282

Alzal 139 (0) 22 203 208 529
Amcei +21 {0) 7265 5506 21
ARG 1351 (0) 224 119 463
A-giar Tooili 28 (0) 293 2391630
Aecor 139 (0) 5246 323042
Czeras <158 (0) 9477 €3230
E.0 139 (0) 6656 2620 2
Cars 49 {0) 170 2237302
wlicTiont 139 (0) 3642 49530 <7
{55zkm=| 38 () 6375 2210
Decker 139 (0) 5645 7820
Diel =iz varke 33 (0) 294€ 330045 119
Dictcm<moil 139 (0) 4571 30145
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8.3.2 Démarrer le télémaintenance avec Windows
Start (1) = (alle) Programme (2) = Furnplan (3) = Remote Support (4)

Fig. 19

|, Options d'ergonomie

. Outils d'administration

. Skype

|, Start Menu 8
¥l Désinstaller Start Menu 8
€ Start Menu 8

. Systéme Windows

1) TechSmith

1. VMware

-'E FP_Settingscenter

p FurnPlan

P FurnPlan entfemen

@ Remote Support

8.3.3  Démarrer le télémaintenance par Internet

E] TeamViewer: http://www.dh-software.de/downloads/TeamViewerQS.exet#

Q AnyDesk: http://www.dh-software.de/downloads/AnyDesk.exe

Vous pouvez également entrer www.furnplan.de dans votre navigateur et cliquer sur "TeamViewer®" ou "AnyDesk©"
(Fig. 20)
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DEUTSCH // ENGLISCH
HOME | SCHNITTSTELLEN | VORTEILE | MOBELHERSTELLER = KONTAKT

80,- EURO IM MONAT FUR DAS
GANZE MOBELHAUS

Bereits fur 80 - Euro/Monat freten Sie in die 3-dimensionale Weilt von
fumplan ein. Installieren Sie fumpian auf alien Computem im Mobelhaus,
denn die Lizenz ist fur das ganze Mobelhaus gultig

Home

Herzlich Willkommen bei furnplan. Der Software fur professionelle 3D-Mébelplanung.

@7 NOCH FRAGEN?

thnen in Echtzeit den korrekten Preis aus. Bestellen Sie fehlerfrei lhre Mébel online oder nutzen Sie unsere ERP- Wiinschen Sie direkt Kontakt oder
Schnittstellen fir lhr Warenwirtschaftssystem. bendtigen Sie Hilfe? Rufen Sie uns
Aufgrund der einfachen und intuitiven Bedienung von furnplan wird die Planung zum visuellen Erlebnis. an oder senden Sie uns eine E-Mail:

Mit furnplan gestalten Sie blitzschnell Rdume und kreative Mobelkombinationen. Selbstverstandlich rechnet furnplan

Erleben Sie selbst, warum iiber 1.700 Mobelhandler und iiber 50 Mobelhersteller bereits auf furnplan setzen. 4( Hotline: +49 (0) 2568/9320-40

e E-Mail: info@furnplan.de
Optimale Unterstiitzung am POS Premium Service

%o Support Homepage

sy & eonviewer

S
“ D —— i X
(20 =l

8.4

Attention:
e [e PCdoit étre connecté a Internet.

e Aucun proxy ou pare-feu ne doit bloquer la connexion a TeamViewer© ou AnyDesk©.
e Vous devrez peut-étre confirmer I'exécution du programme (autoriser)
o Veuillez toujours démarrer TeamViewer© ou AnyDesk© en tant qu'administrateur.

e Une fois la télémaintenance démarrée, veuillez donner l'identifiant a I'employé de la hotline (il peut prendre
quelques secondes pour faire afficher un identifiant)

Contact

D+H Software GmbH
Ronacker 2
48619 Heek-Nienborg
téléphone: 0049 2568 9320 0
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Fax: 0049 2568 9320 - 20
URL: www.furnplan.de
E-Mail: info@furnplan.de

Nous vous souhaitons de nombreux projets réussis et beaucoup de
plaisir a travailler avec furnplan!

Votre équipe furnplan

© Copyright 2015 par D+H Software. Sous réserve d'erreurs et de fautes de frappe. Toutes les informations sont
susceptibles d'étre modifiées sans préavis.

] ) ,g’ D+H Software GmbH » Ronacker 2 « 48619 Heek-Nienborg * Germany —
+"LL < Phone: -+49 (0) 2568/9320-0 = info@furnplan.de el

Manuel pour les administrateurs - Page 62 -


http://www.furnplan.de/

